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Bakgrunnur svarenda

Konur voru meirihluti svarenda, eda 54-58% eftir pvi hvort um var ad reeda pjonustunotendur
STARFs eda Vinnumalastofnunar. Svarendur voru a breidu aldurshili, en pjénustunotendur
STARFs voru alla jafna ivid eldri, eda ad jafnadi um 42 ara, en medalaldur pjonustunotenda
Vinnumalstofnunar var 40 ar. Langflestir svarendur svoérudu listanum a islensku, en um 5-6%
voldu ad svara listanum & polsku. Hlutfallslega fleiri pjonustunotendur Vinnumalastofnunar

(8%) en STARFs (2%) svorudu listanum & ensku.

Hlutfallslega fleiri notendur pjonustu STARFs (25%) en Vinnumalastofnunar (13%) bjuggu a
landsbyggaoinni. Menntun svarenda var fjdlbreytt, en hlutfall haskélamenntadra var heldur
haerra medal pjonustunotenda Vinnumalastofnunar. Hlutfall peirra sem héfou lokid boklegu
nami a framhaldsskolastigi var aftur a moéti heldur heerra medal pjonustunotenda STARFs. ba
var dreifing svarenda eftir hjuskaparstodu apekk medal pjénustunotenda STARFs og
Vinnumalastofnunar, en riflega helmingur svarenda (55-57%) var i sambud eda hjénabandi,

en um pridjungur einhleypur.

Notkun & pjonustu STARFs og Vinnumalastofnunar

Vid gagnadflun kom fljétlega i ljés ad sumir svarendur kdnnudust ekki vid ad hafa fengid
pjénustu fra tiltekinni stofnun. betta atti naer eingdngu vid um pjonustunotendur STARFs, en
um fjéroungur pjonustunotenda STARFs kannadist ekki vid ad hafa fengid pjonustu fra STARFi
og toldu flestir peirra ad peir hefdu notid pjénustu Vinnumalastofnunar. Hlutfallslega fleiri i h6pi
peirra pjénustunotenda STARFs sem svorudu listanum & pdlsku tdldu sig hafa fengio pjonustu
Vinnumalastofnunar en ekki STARFs og einnig voru peir notendur STARFs sem bjuggu a

Reykjanesi eda Austurlandi liklegri til ad telja sig hafa notid pjonustu Vinnumalastofnunar.

Svipad stoér hépur pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar voru enn ad fa pjonustu
pegar kdnnunin fér fram, eda 16-17%. Konur voru heldur liklegri en karlar til ad njota enn
pjénustu Vinnumalastofnunar og polsku- og enskumaelandi pjénustunotendur Vinnumala-
stofnunar voru liklegri til ad njota enn pjénustu stofnunarinnar (29-39%) en peir sem svérudu
listanum a islensku (14%). Medal pjonustunotenda STARFs voru hlutfallslega fleiri a
Austurlandi enn ad fa pjénustu pegar kénnunin fér fram en medal peirra sem bjuggu a

hoéfudborgarsveedinu eda & Reykjanesi.
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e | hopi peirra sem voru heettir ad fa pjonustu sdégdust 79% pjonustunotenda Vinnumala-
stofnunar og 71% notenda STARFs hafa haett ad nota pjonustuna sékum pess ad peir voru
radnir i starf. Innan vid einn af hverjum 10 pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar
for i ndm (7-10%) og svipad hlutfall (11%) heetti ad f4 pjonustu vegna pess ad rétturinn til
atvinnuleysisbéta var fullnyttur. Pélskumaelandi svarendur voru liklegri en islensku- eda
enskumaelandi notendur til pess ad hafa heett ad fa pjonustu sékum pess ad peir fengu vinnu
(93-96% samanborid vid 70-82%). Hlutfallslega fleiri i hépi peirra sem hoféu eingdngu
grunnskolaprof medal pjdnustunotenda Vinnumalastofnunar héféu haett ad fa pjonustu af pvi

ao bétaréttur peirra var fullnyttur en i hdpi peirra sem héfou meiri menntun.

Stada a vinnumarkadi — fyrr og nu

e Um prir af hverjum fjérum (72-76%) hoféu verid i launudu starfi adur en peir voru skradir
atvinnulausir, um og innan vid tiundi hver var sjalfsteett starfandi og 14-15% voru ndmsmenn.
P& hafdi um einn af hverjum tiu verid i feedingarorlofi. Heldur fleiri pjénustunotendur
Vinnumalastofnunar en STARFs voru sjalfsteett starfandi fram ad skraningu atvinnuleysis.
Nidurstddur eftir bakgrunnspattum voru ad mestu svipadar fyrir pjonustunotendur STARFs og
Vinnumalastofnunar. Til ad mynda voru peir sem svorudu listanum & erlendu tungumali mun
liklegri en peir sem toludu islensku til ad hafa verid i launudu starfi i addraganda atvinnuleysis,
eda 80-100% ensku- og polskumaelandi samanborid vid 70-74% islenskumaelandi svarenda.
Haskélamenntadir voru siour liklegir til ad hafa verid i launudu starfi i addraganda
atvinnuleysisskraningar en liklegri, &samt folki med boklegt ndm & framhaldsskaélastigi, til ad

hafa verid i nami.

e Medal peirra sem hoféu verio i starfi i addraganda atvinnuleysis var munur &
starfasamsetningu pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar. Hlutfallslega fleiri
stjornendur og skrifstofufélk voru i hépi pjonustunotenda STARFs, en sérfraedingar voru hins

vegar mun fleiri i hopi pjénustunotenda Vinnumalastofnunar.

e

o AQ jafnadi hofou pjonustunotendur STARFs verid atvinnulausir i um 12 manudi en
pjonustunotendur Vinnumalastofnunar i um 11 manudi, en ekki var tolfreedilega marktaekur
munur & pessum medaltdlum. Midgildid er hins vegar 7 manudir medal pjénustunotenda
STARFs og 6 manudir medal pjonustunotenda Vinnumalastofnunar. bessi mikli munur &
medaltali og midgildi felur i sér ad tiltélulega famennur hopur hefur verid mjog lengi atvinnulaus
en peir hafa veruleg ahrif medaltalsmeelitéluna. Hlutfallslega fleiri i hépi pjonustunotenda
Vinnumalastofnunar en STARFs voru einungis atvinnulausir i stuttan tima, pad er prja manudi

eda skemur.
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Yngri hoparnir voru liklegri til ad hafa verid atvinnulausir i tiltdlulega stuttan tima en peir eldri
liklegri til ad bua vid atvinnuleysi i lengri tima. P4 voru poélskumeelandi pjonustunotendur
Vinnumalastofnunar liklegri til ad hafa verid atvinnulausir lengur en tvo ar, eda 25% peirra
samanborid vid 9-10% islensku- eda enskumeelandi pjonustunotenda. Einnig voru héskola-
menntadir notendur Vinnumalastofnunar 6liklegri en hinir menntahdparnir til ad hafa verid
atvinnulausir i lengri tima og peir sem hoféu ekki lokid formlegu ndmi ad loknum grunnskaéla

voru liklegri til ad tilheyra hépi peirra sem hoéféu verid atvinnulausir i meira en 2 ar.

Meirihluti svarenda var i fullu starfi (59-65%) pegar kdnnunin fér fram og riflega einn af hverjum
10 i hlutastarfi (12-13%). Svipadur fjoldi seekir skéla (8-10%). Pbjénustunotendur
Vinnumalastofnunar eru frekar i fullu starfi en pjonustunotendur STARFs (65% samaborid vio
59%), en pjénustunotendur STARFs eru aftur & mati frekar i atvinnuleit, eda 12% samanborid

vid 7% pjonustunotenda Vinnumalastofnunar.

Mun liklegra var ad poélskumeelandi pjénustunotendur beggja stofnana veeru i fullu starfi pegar
kdénnunin fér fram, eda & bilinu 87-96% samanborid vid 57-69% islensku- eda enskumaelandi
notenda. Medal pjonustunotenda STARFs eru hlutfallslega mun fleiri af Reykjanesi i fullu starfi
en af hofudborgarsveedinu eda Austurlandi og hlutfallslega fleiri & héfudborgarsvaedinu eru
sjalfsteett starfandi og i atvinnuleit en & Reykjanesi og Austurlandi. Medal pjénustunotenda
Vinnumalastofnunar voru peir sem héfou lokid béklegu nami & framhaldsskdlastigi eda
haskolanami liklegri til ad vera i fullu starfi og haskélamenntadir liklegri til ad vera sjalfsteett
starfandi en adrir. Medal pjonustunotenda beggja stofnana voru peir sem hoéfou lokid boklegu

nami & framhaldsskolastigi liklegastir til ad vera i nami.

pétttakendur i kénnuninni voru spurdir hvernig framfeerslu peirra veeri hattad, en svarendur
gatu nefnt fleiri en eitt atridi. Um fjorir af hverjum fimm fengu laun. Ekki var alla jafna munur &
pvi hvernig framfeerslu pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar var hattad ad pvi
undanskildu ad heerra hlutfall pjénustunotenda STARFs (7%) en Vinnumalastofnunar (1%)
fékk enn greiddar atvinnuleysisbaetur. Hlutfallslega fleiri karlar en konur i hépi pjéonustunotenda
STARFs fa ellilifeyri, en konur i pessum hépi lifa aftur a méti frekar en karlar & tekjum maka, a
feedingarorlofsgreidslum eda atvinnuleysisb6tum. [ hdpi pjonustunotenda Vinnumala-stofnunar
eru karlar frekar med launatekjur til framfeerslu en konur, en konur aftur & méti frekar med

namslan, tekjur maka eda feedingarorlofsgreidslur til framfeerslu.

Medal pjonustunotenda Vinnumalastofnunar héfdu haskélamenntadir i meira meeli en adrir
framfeerslu af eigin launatekjum (89%), en peir sem hofou ekki lokid formlegu nami umfram
grunnskéla voru hvad sist liklegir til ad hafa launatekjur til eigin framfeersiu (72%). Medal

pjénustunotenda STARFs voru hlutfallslega fleiri i hopi peirra sem hofou ekki lokid formlegu
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nami umfram grunnskéla eda hofou lokid boklegu nami & framhaldsskoélastigi ad fa

flarhagsadstod hja sveitarfélagi (5-6% samanborid vid 1-3%).

Pjonusta og Urraedi sem eru/voru nytt og afstada til peirra

patttakendur voru bednir ad gefa upp hvada pjoénustu og Urraedi peir hefou nytt sér hja STARFi
og Vinnuméalastofnun og voru bednir ad svara til um hvert og eitt peirra Urreeda. Mun fleiri
pjonustunotendur Vinnumalastofnunar (32%) en STARFs (27%) t6ldu sig ekki hafa nytt sér
nein tilgreind Urraedi. Flestir peirra sem hofdu nytt sér eitthvert Grraeedanna hofou nytt sér styttri
namskeio (38-41%) eda fundi eda fyrirlestra (37-39%). Nokkur hépur haféi sétt lengri namskeid
eda nam (14-15%) en mun faerri h6fdu nytt sér 6nnur Urraedi, Svo sem nam & namssamningi

og veriod i starfspjalfun.

Mismunandi var eftir pjonustustofnun hvada hopar nyttu sér tiltekna pjonustu i meira meeli en
adrir. Til ad mynda voru heldur fleiri konur en karlar i hépi pjonustunotenda STARFs sem hofou
nytt sér fundi eda fyrirlestra (42% samanborid vid 35%) eda verid i nAmi a nAmssamningi (9%
samanborid vid 4%), en ekki var munur a hlutfalli karla og kvenna sem nyttu sér mismunandi
pjonustudrraedi Vinnumalastofnunar. Eldri hoparnir nyttu sér i meira meeli styttri nAmskeid en
yngri héparnir hjd badum pjénustustofnunum og pad sama gilti um lengri ndmskeid medal
pjéonustunotenda STARFs.

Polsku- og enskumeelandi pjonustunotendur STARFs og Vinnumalastofnunar séttu i meira
meeli en islenskumaelandi styttri namskeid (50-70% samanborid vio 34-39%), en islensku- og
enskumaelandi pjonustunotendur séttu aftur & moti frekar en peir pélskumeelandi fyrirlestra eda
fundi (32-49% samanborid vid 0-2%) og lengri namskeid (15-22% samanborid vido 0%). Medal
pjénustunotenda Vinnumalastofnunar voru peir sem ekki hofou lokid formlegu nami umfram
grunnskéla liklegri til ad hafa verido i starfspjalfun (9% samanborid vid 1-5% hinna
menntunarhdopanna) og hoféu sdmuleidis i meira meeli soétt fundi eda fyrirlestra (47%
samanborid vid 31-37%).

patttakendur voru spurdir um afstddu til peirra Urraeda sem peir hofou nytt sér. Mikill meirihluti
pbjonustunotenda var frekar eda mjog asegdur med pa pjonustu sen peir nyttu sér. A bilinu 84-
92% peirra sem hofdu setid lengri namskeid eda verid i nami & ndmssamningi voru frekar eda
mjog &naegdir med Urraedin og um fjorir af hverjum fimm (79-82%) voru anaegdir med styttri
namskeid sem peir sottu. beir sem nyttu sér fundi eda einstaka fyrirlestra voru hvad sist
anesegdir med pad fyrirkomulag (70-77% &naegdir). Markteekur munur var & afstédu

pjénustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar sem hofou verid i starfspjalfun, en mun fleiri
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notendur starfspjalfunar hja STARFi voru anaegdir med Urraedid (93%) en peir sem hofou verid

i starfspjélfun hja Vinnumalastofnun (71%).

Um og yfir helmingur notenda styttri namskeida var mjég anaegdour med namskeidin.
Hlutfallslega fleiri notendur styttri namskeida hja STARFi en Vinnumalastofnun voru pé mjog
anaegdir, eda 55% notenda hja STARFi og 47% hja Vinnumalastofnun. A bilinu 9-10% voru
frekar eda mjog 6ansegdir med namskeidin. Hlutfallslega fleiri konur en karlar voru mjog
anaegdar med pau ndmskeid sem sott voru hja STARFi, eda 61% kvenna samanborid vido 47%
karla, en ekki var munur & afstddu karla og kvenna sem hofou sétt styttri namskeid hja

Vinnumalastofnun.

Flestir, eda 69-72% peirra svarenda sem hofédu sott lengri namskeid eda nam hja
Vinnumalastofnun og STARFi voru mjog anaegdir med Urreedido og 14-20% frekar ansegdir.
Einungis 3-6% voru 6anaegdir med lengri namskeid eda nam sem peir séttu. Ekki var munur a

afstddu svarenda til pessara Urreeda eftir pjonustustofnun.

Flestir peirra sem hoféu verid i nami & namssamningi, eda 72-79% voru mjog anaegdir og 13%
voru frekar anaegair, en 7-8% voru 6anaegdir med Urreedid. Ekki var munur a afstédu svarenda

til pessara Urraeda eftir pjénustustofnun.

Langflestir notendur starfspjélfunar hja STARFi voru frekar eda mjog anaegdir med hana, eda
93% svarenda. Mun faerri, eda 71% notenda pessa Urraedis hja Vinnumalastofnun voru
anaegoir. Um einn af hverjum fimm sem var i starfspjalfun hja Vinnumalastofnun var 6ansegdur

mead Urraedio.

Hlutfallslega fleiri peirra sem hofou sott fundi eda fyrirlestra hja STARFi (47%) en
Vinnumalastofnun (39%) voru mjog &nsegdir med Urreedid. Um einn af hverjum tiu var

6anaegour med Urraedid hja badum pjéonustustofnunum.

Svarendur voru spurdir hvort peir teldu ad frambod Urreeda veeri of mikid, haefilegt eda of litid
hja tiltekinni pjonustustofnun. Fleiri pjonustunotendur Vinnumalastofnunar téldu frambodid
vera of litid, eda 36% samanborid vid 29% pjonustunotenda STARFs. Hlutfallslega fleiri karlar
(34%) en konur (25%) toldu frambod Urreeda hja STARFi vera of litid. Einnig toldu eldri
héparnir, peir sem voru pritugir eda eldri, i meira meeli (25-35%) en yngsti hépurinn, undir
pritugu (18%), frambod Urreeda vera of litid og polsku- og enskumeelandi pjéonustunotendur
(42-64%) fremur en peir sem svorudu listanum a islensku (27%). beir sem voru komnir yfir
fimmtugt téldu i meira meeli (44-54%) en yngri hoparnir (29-35%) ad frambod Urreeda hja

Vinnumalastofnun veeri af of skornum skammti.
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Meirihluti notenda var anaegdur med pa pjonustu sem peir héfdu fengid. A bilinu 66-75%
svarenda voru frekar eda mjog anaegdir med pjoénustuna en 11-16% voru 6éanaegdir. Notendur
pjénustu STARFs voru anaegdari en notendur Vinnumalastofnunar, en 40% svarenda ar hopi
pjénustunotenda STARFs voru mjog aneegdir samanborid vid 26% notenda

Vinnumalastofnunar.

Afstada til mismunandi pjénustupatta

pjonustunotendur STARFs og Vinnumdalastofnunar voru einnig spurdir hversu ansegdir eda
6anaegoir peir veeru med mismunandi peetti i pjonustunni. Um prir af hverjum fjérum eda fleiri
voru anaegoir med hvern pjonustupattanna sem spurt var um. Hvad flestir voru pé anasegoir
med viomot radgjafa og stadsetningu pjonustunnar, eda a bilinu 85-91% svarenda, en einnig
var svipad hlutfall pjonustunotenda STARFs ansegt med viomot afgreidslufélks (86%) og
pekkingu radgjafanna (85%).

Hlutfallslega fleiri notendur STARFs en Vinnumalastofnunar voru anaegdir med bidtima eftir ad
na sambandi vid radgjafa, viométi afgreioslufolks og radgjafa, sem og pekkingu radgjafa. beir
sem hofou notid pjénustu Vinnumalastofnunar voru a hinn béginn liklegri til ad vera ansegoir

med vefsidu Vinnumalastofnunar og ,Minar sidur a vef Vinnumalastofnunar.

Almennt séd var ekki var munur a afstédu pjénustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar
til stadsetningar pjonustunnar, en hlutfallslega feerri pjénustunotendur STARFs & Austurlandi
(68%) en & hinum sveedunum (85-90%) voru anaegdir med stadsetningu pjonustunnar. Einnig
voru polskumaelandi notendur pjonustu Vinnumalastofnunar frekar en adrir ansegoir med

stadsetningu pjonustunnar (97% samanborid vio 84-89%).

Hlutfallslega mun fleiri notenda STARFs (48%) en Vinnumalastofnunar (33%) voru mjog

anaegoir med bidtima eftir ad na sambandi vid radgjafa.

bjonustunotendur Vinnumdlastofnunar voru heldur liklegri til ad vera dnsegdir med vefsidu
stofnunarinnar (79%) en notendur STARFs (71%) og einnig voru pjoénustunotendur
Vinnumalastofnunar heldur liklegri til ad vera anaegdir med Minar sidur a vef stofnunarinnar
(81%) en notendur STARFs (75%). Pdlskumaelandi pjonustunotendur Vinnumalastofnunar

voru i meira meeli en islensku- og enskumeelandi anaegdir med Minar sidur stofnunarinnar.

Um prir af hverjum fjorum pjénustunotendum STARFs voru dnaegdir med vefsiou STARFs og
um pridjungur peirra mjog ansegour. Hlutfallslega fleiri karlar (76%) en konur (70%) voru
anaegoir med vefsiduna. ba voru allir pélskumaelandi svarendur (100%) &anaegdir med

vefsiduna en 84% enskumaelandi svarenda og 71% islenskumeelandi. Pjénustunotendur &
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Reykjanesi voru mun liklegri (85%) til ad vera anaegdir med vefsiou STARFs en peir sem

bjuggu a héfudborgarsvaedinu (71%) eda & Austurlandi (64%).

pjonustunotendur STARFs voru liklegri (54%) en pjonustunotendur Vinnumalastofnunar (42%)
til ad vera mjog dnaegdir med viomot afgreidslufolks, en 12% notenda Vinnumalastofnunar og
6% notenda STARFs voru 6anaegdir med viomaot afgreidslufélks. Notendur STARFs sem ekki
hoféu lokid formlegu ndmi umfram grunnskaéla voru sidur anaegdir med vidmot afgreidslufolks
(78%) heldur en adrir (88-91%). ba voru karlar og eldri notendur pjénustu Vinnumalastofnunar

i meira meeli &nsegdir med viomat afgreidslufélks.

Nidurstédur um afstodu til vidmots radgjafa voru apekkar nidurstédum um afstdou til viomots
afgreidslufélks, en afstada til radgjafa STARFs og Vinnumalastofnunar var pé ivid jakveedari
en afstadan til afgreidslufolks. bjénustunotendur STARFs voru liklegri (60%) en pjénustu-
notendur Vinnumalastofnunar (50%) til ad vera mjog anaegdir med vidmot radgjafa, en 4-6%
notenda var 6anaegodir med viomot radgjafa. Notendur STARFs sem hofou ekki lokid formlegu
nami umfram grunnskéla voru sidur mjog anaegdir med viomot radgjafanna (53%) heldur en
aorir (61-69%). ba voru karlar i hopi pjonustunotenda Vinnumalastofnunar liklegri (89%) en
konur (83%) til ad vera anaegdir med vidmot radgjafa, pott konur veeru liklegri en karlar til ad

vera mjog anaegdar med viomot radgjafanna (54% kvenna samanborio vid 46% karla).

Afstada svarenda til upplysingagjafar i afgreidslu var jakveedari medal notenda pjénustu
STARFs en Vinnumalastofnunar. bjénustunotendur STARFs voru liklegri (48%) en pjonustu-
notendur Vinnumalastofnunar (39%) til ad vera mjog anaegdir med upplysingagjof i afgreidslu,

en 8-11% notenda STARFs og Vinnumalastofnunar voru 6anaegdir med viomét radgjafa.

Afstada svarenda til pekkingar radgjafa var sémuleidis jakvaedari medal notenda pjonustu
STARFs en Vinnumalastofnunar. bjénustunotendur STARFs voru liklegri (51%) en
pjonustunotendur Vinnumalastofnunar (43%) til ad vera mjog anaegdir med pekkingu radgjafa.

A bilinu 6-8% notenda STARFs og Vinnumalastofnunar voru 6ansegdir med pekkingu radgjafa.
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INNGANGUR

pann 29. april 2015 gerdu Félagsvisindastofnun Haskola islands og velferdarraduneytid med sér
verksamning pess efnis ad Félagsvisindastofnun teeki ad sér ad meta tilraunaverkefni um pjénustu
vid atvinnuleitendur hja STARFi vinnumidlun. Markmid tilraunaverkefnisins var ad efla vinnumidlun
og studla ad virkari vinnumarkadsadgerdum til ad auka likur & ad atvinnuleitendur fai storf ad nyju.
I samkomulagi velferdarraduneytissins, Vinnumalastofnunar, Samtaka atvinnulifsins og
Alpydusambands islands fra 10. febraar 2012 um tilraunaverkefnid kemur fram ad verkefnid byggi
a svohljédandi yfirlysingu rikisstjérnarinnar fra 5. mai 2011 sem gefin var i tengslum vid gerd

kjarasamninga.

»Stjornvold eru reidubdin til pess ad vinna med adilum vinnumarkadarins ad endurskodun
laga um atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir. Sem hluta af peirri vinnu verdur
radist i sérstakt tilraunaverkefni um pjénustu vid atvinnuleitendur innan ramma gildandi
laga i pvi skyni ad studla m.a. ad virkari vinnumarkadsadgerdum og vinnumidlun, sem ad
umfangi ndi til allt ad fjérdungs atvinnuleitenda. Velferdarrdduneytid i samradu vio adila
vinnumarkadarins og Vinnumalastofnun skipuleggi verkefnid med hlidsjon af framkomnum
hugmyndum adila vinnumarkadarins & almennum vinnumarkadi um faglega styringu
midleegs adila a peirra vegum en ad stéttarféldg verdi i verkefninu helstu veitendur
pjonustunnar. Framvinda tilraunaverkefnisins verdur metin reglubundid og reynslan af pvi

nytt vid endurskodun laganna.”

P& kemur fram i samkomulaginu ad &hersla sé 16gd & ad um vidboét vid niverandi pjénustu & svidi
vinnumidlunar og radgjafar sé ad raeda, einkum par sem porf fyrir aukna pjonustu sé mest. |
samkomulaginu er tiltekid ad velferdarraduneytio muni med reglubundnum haetti fylgjast med

framkvaemd verkefnisins og meta arangur pess og ad lokamat a verkefninu fari fram i mai 2015.

Til pess ad meta tilraunaverkefnid lagdi Félagsvisindastofnun fyrir kénnun i hopi peirra sem héféu
fengid pjonustu hjd STARFi annars vegar og hja Vinnumalastofnun hins vegar fra hausti 2012,
pbegar tilraunaverkefnid héf géngu sina og til sumarsins 2015. Verkid fol i sér ad kanna vidohorf
atvinnuleitenda til pjonustu sem peir hafa fengid hjA STARFi og Vinnumalastofnun og ad kanna
afdrif peirra sem hafa verid timabundio eda endanlega afskradir hja STARFi og Vinnumalastofnun

frd hausti 2012 til dagsins i dag. bPessi skyrsla greinir fra nidurstédum matsins.
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ADFERD

Starfsfélk a Vinnumalastofnun sa um ad taka Urtak Ur skrdm stofnunarinnar, en paer hafa ad geyma
upplysingar um pjénustunotendur Vinnumalastofnunar og STARFs. Tekid var 2.800 manna
lagskipt slembiartak Ur hépi peirra sem notad hafa pjénustu STARFs eda Vinnumalastofnunar fra
hausti 2012. Urtaki® var valid eftir pjonustusveedum STARFs og lagskipt med eftirfarandi haetti:
1.600 manna artak var valid af héfudborgarsveedinu, par af 800 manns sem notad hafa pjénustu
Vinnumalastofnunar og 800 sem notad hafa pjonustu STARFs; 800 manns af Sudurnesjum (400
Ur hopi hvorrar pjonustustofnunar) og 400 manns af Austurlandi (200 ar hopi hvorrar
pjénustustofnunar). Listi med upplysingum um patttakendur var afhentur Félagsvisindastofnun.

Kodnnunin var tilkynnt til Persénuverndar (sja tilkynningu nr. S7351 a personuvernd.is).

Spurningalisti um vidhorf til pjonustu Vinnumalastofnunar og STARFs vid atvinnuleitendur og afdrif
pjénustunotenda var saminn af starfsfélki Félagsvisindastofnunar i samstarfi vid fulltrda fra
velferdarraduneyti og Vinnumalastofnun. Listinn var pyddur a ensku og pélsku og patttakendum

baudst pvi ad svara listanum a islensku, ensku eda poélsku.

Tafla 1 gefur yfirlit yfir framkveemd kénnunarinnar og svarhlutfall. Knnunin var 16gd fyrir i sima a
timabilinu 17. mai til 3. juli. Spyrlar Félagsvisindastofnunar hringdu i pattakendur og éskud eftir
patttoku peirra og 16gdu spurningarnar fyrir pa sem sampykktu ad taka patt. Svarendur voru alls
1.692 og svarhlutfall er 60%.

Taflal. Framkveemd kénnunar og svarhlutfall

Upplysingas6fnun 17. mai — 3. Jali 2015
Framkveemdarmati Simakdnnun
Fjoldi i artaki 2.800
Fjoldi svarenda 1.692
Svarhlutfall 60,4%

Eins og sja ma i toflu 2 var svarhlutfall nokkud mismunandi eftir pjonustustofnun og blsetusveedi.
Svarhlutfall var til ad mynda hvad haest, eda 71% medal pjonustunotenda STARFs & Austurlandi
en hvad leegst medal pjonustunotenda STARFs a Reykjanesi, eda 52%. Svarhlutfall var i 6llum

sex hopum yfir 50%.
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Tafla2.  Svarhlutfall eftir pjénustustofnun og blsetusvaedi

STARF Vinnumalastofnun
Fioldi Fijoldi
Fjoldi i urtaki svarenda Svarhlutfall Fjoldi i Urtaki svarenda Svarhluffall
Hofudborgarsv sedi 800 516 65% 800 455 57%
Reykjanes 400 206 52% 400 265 66%
Austurland 200 142 1% 200 108 54%
Alls 1400 864 62% 1400 828 59%

Urvinnsla

Svor i kénnuninni voru greind med peim tolfraediadferoum sem eru videigandi fyrir hverja og eina
spurningu. Nidurstédur eru birtar i myndritum og t6flum. Myndrit syna nidurstodur i heild eftir pvi
hvort pjénusta var fengin hja STARFi eda Vinnumalastofnun og téflur syna hlutfoll og fjélda svara
skipt nidur eftir bakgrunnspattunum pjonustustofnun, kyni, aldri, tungumali sem spurningalista er
svarad 4, blsetusvaedi, menntun, hjuskaparstddu og fiélda barna yngri en 18 ara & heimili. |
toflunum eru adeins birt svor peirra sem toku afstédu til spurningarinnar. Af peim sékum er

mismunandi fjéldi svara a bak vid hverja toflu.

Marktektarpréfio ki-kvadrat var notad til ad meta hvort tolfreedilega markteekur munur veeri &
hlutféllum mismunandi hépa. Ef télfreedileg marktekt kemur fram er pad gefid til kynna med
stjornumerkjum (*). Ein stjarna pydir ad innan vid 5% likur séu a pvi ad munur sem sést i hépi
svarenda sé kominn til af tilviljun (p<0,05). Med 6drum ordum getum vid sagt med 95% vissu ad
s& munur sem birtist i Urtakinu sé einnig til stadar i pydinu. Tvaer stjérnur pyda ad munurinn sé
marktaekur midad vid 99% o6ryggi (p<0,01) og prjar stjornur pyda ad fullyréa megi med 99,9% vissu
ad munurinn sé til stadar i pydi (p<0,001). Skammstéfunin Og. merkir ad marktektarprofid hafi
reynst 6gilt vegna famennis i hépum. | einhverjum slikum tilvikum var valmoéguleikum
spurningarinnar slegid saman og marktekt aftur reiknud eins og Utskyrt er i nedanmalsgrein
viokomandi toflu. begar marktekt kom fram eftir pessa faekkun flokka, var hun birt i sviga & eftir

nidurstodu fyrra marktektarprofsins. Omarktaekt samband i peim tilvikum er taknad med (--).

i toflu 3 ma sja hlutfall svarenda af pydi eftir pjonustustofnun og blsetusvaedi. Eins og sja méa er
hlutfall svarenda af pydi mun leegra medal peirra sem bla a hofudborgarsveedinu heldur en a
hinum tveimur blsetusveedunum, enda var Urtakid lagskipt med peim heetti ad hlutfallslega fleiri
pjénustunotendur sem voru busettir & Reykjanesi og Austurlandi voru valdir i artakid. Til pess ad
nidurstdédur geefu sem réttasta mynd af pydi voru gognin pvi vegin eftir hlutfallslegum fjolda

pjonustunotenda & mismunandi sveedum fyrir hvora pjonustustofnun fyrir sig. | téflum yfir
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nidurstddur eru pvi birt hlutféll sem byggja & vigtudum nidurstédum, auk pess sem vigtadar og
ovigtadar fjdldatolur eru birtar.

Tafla3.  Hlutfall svarenda af pydi eftir pjénustustofnun og svaedum

STARF Vinnumalastofnun
Hiutfall Hiutfall
Fjoldi svarenda af Fjoldi svarenda af
Fjoldiipydi  svarenda by di Fjoldiipydi  svarenda by di
|
Hofudborgarsv aedi 4490 516 11% 12347 455 4%
Reykjanes 1035 206 20% 1587 265 17%
Austurland 462 142 31% 213 108 51%
Alls 5987 864 14% 14147 828 6%

16



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

BAKGRUNNSUPPLYSINGAR

| pessum kafla ma sja samsetningu svarenda spurningakénnunarinnar eftir nokkrum bakgrunns-
og lyofraedilegum pattum.

Eins og sja ma i téflu 4 voru konur meirihluti svarenda, eda 54-58% eftir pvi hvort um var ad raeda

pjénustunotendur STARFs eda Vinnumalastofnunar.

Tafla4. Kyn svarenda

STARF Vinnumalastofnun
Fioldi eftir Fioldi fy rir Fjoldi eftir Fjoldi fy rir
Hlutfall vigtun vigtun Hiutfall vigtun vigtun
. |
Karlar 43% 360 368 46% 389 354
Konur 58% 486 496 54% 457 474
Fjoldi svara 100% 846 864 100% 846 828

Tafla 5 synir dreifingu svarenda eftir aldurshopum. Eins og sj& ma voru svarendur & breidu
aldurshili, beedi medal peirra sem héfdu notid pjonustu STARFs og peirra sem héféu sétt pjonustu
hja Vinnumalastofnun. ba ma sja ad markteekur munur var a aldurssamsetningu pjénustuhépanna
tveggja. Pjonustunotendur STARFs voru alla jafna ivid eldri en pjonustunotendur
Vinnumalastofnunar, en pjéonustunotendur STARFs voru ad jafnadi um 42 ara en pjonustunotendur
Vinnumalstofnunar um 40 ara (t(1690)=2,258, p=0,024). Eins og sja ma i to6flu 5 voru 33%
svarenda sem hoféu fengid pjonustu hja STARFi 50 ara og eldri samanborid vid 27% notenda
Vinnumalastofnunar.

Tafla 5. Aldur svarenda

STARF Vinnumalastofnun
Fioldi eftir Fioldi fyrir Fioldi eftir Fjoldi fyrir
ok Hiutfall vigtun vigtun Hlutfall vigtun vigtun
|
19-29 ara 22% 183 205 26% 222 214
30-39 ara 29% 245 240 30% 249 232
40-49 éra 17% 141 138 18% 153 143
50-59 ara 22% 184 183 13% 105 122
60 ara og eldri 11% 94 98 14% 116 117
Fjoldi svara 100% 847 864 100% 845 828
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Langflestir svarenda t6ludu islensku og svorudu listanum & islensku, en pé mun fleiri medal
pjénustunotenda STARFs en Vinnumalastofnunar (sja t6flu 6). Um 5-6% voldu ad svara listanum
a polsku. Hlutfallslega mun fleiri pjonustunotenda Vinnumalastofnunar en STARFs véldu ad svara

listanum & ensku.

Tafla6.  Tungumal sem svarendur voldu ad svara kbnnuninni &

STARF Vinnumalastofnun

Fioldi eftir Fijoldi fyrir Fjoldi eftir Fioldi fyrir
Spurninglista svarad 4:*** Hlutfall vigtun vigtun Hiutfall vigtun vigtun
|
islensku 92% 780 782 86% 725 732
Pélsku 5% 46 61 6% 50 44
Ensku 2% 20 21 8% 7 52
Fjoldi svara 100% 846 864 100% 846 828

Eins og sja ma i toflu 7 voru hlutfallslega fleiri notendur pjonustu STARFs af landsbyggdinni en
medal pjonustunotenda Vinnumalastofnunar, eda 25% pjénustunotenda STARFs samanborid vio

13% pjonustunotenda Vinnumalastofnunar.

Tafla 7. BUsetusveedi svarenda

STARF Vinnumalastofnun

Fioldi eftir Fjoldi fyrir Fjoldi eftir Fioldi fy rir
E Hiutfall vigtun vigtun Hiutfall vigtun vigtun
Hofudborgarsv aedi 75% 634 516 87% 738 455
Reykjanes 17% 146 206 1% 95 265
Austurland 8% 65 142 2% 13 108
Fjoldi svara 100% 845 864 100% 846 828

Tafla 8 synir dreifingu svarenda eftir menntun. Eins og sja ma var menntun svarenda i badum
hépum mjog fidlbreytt. Einnig m& sja ad hlutfall haskélamenntadra er heldur heerra medal
pjonustunotenda Vinnumalastofnunar, en hlutfall peirra sem hoéfou lokid boklegu nami a

framhaldsskolastigi var heldur heerra medal pjonustunotenda STARFs.
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Tafla 8. Menntun svarenda

STARF Vinnumalastofnun
Fjoldi eftir Fioldi fy rir Fioldi eftir Foldi fy rir
Hiutfall vigtun vigtun Hlutfall vigtun vigtun

Grunnskdlanam 26% 224 255 25% 209 230
Verklegt ndm & framhaldsskélastigi 20% 172 175 21% 173 166
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 22% 183 189 18% 148 156
Haskoélanam 28% 238 214 34% 284 245
Fjoldi svara 96% 817 833 96% 814 797
Svarar ekki 2% 19 19 2% 16 14
Var ekki atvinnulaus 1% 10 12 2% 17 17
Alls 100% 846 864 100% 847 828

Dreifing svarenda eftir hjuskaparstoou var apekk medal pjoénustunotenda STARFs og
Vinnumalastofnunar (sja téflu 9). Eins og sja ma var riflega helmingur svarenda (55-57%) i sambo

eda hjonabandi, en um pridjungur einhleypur.

Tafla9. Hjuskaparstada svarenda

STARF Vinnumaélastofnun
Fioldi eftir Fijoldi fyrir Fjoldi eftir Fioldi fy rir
Hlutfall vigtun vigtun Hiutfall vigtun vigtun
. |
Einhley pu(ur) - hef aldrei verid i hjonabandi 32% 273 277 33% 283 254
i sambud 24% 199 203 23% 197 198
i hjonabandi/stadfestri samv st 33% 281 289 32% 270 284
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 8% 66 67 7% 62 60
Fjoldi svara 97% 819 836 96% 812 796
Svarar ekki 2% 16 16 2% 17 15
Var ekki atvinnulaus 1% 10 12 2% 17 17
Alls 100% 845 864 100% 846 828
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Teeplega helmingur svarenda i hépi pjénustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar attu bérn

17 ara eda yngri sem voru busett ad stadaldri & heimili peirra (sja toflu 10).

Tafla 10. Fjoldi barna 17 ara og yngri busett ad stadaldri & heimili svarenda

STARF Vinnumalastofnun
Fjoldi eftir Fioldi fy rir Fioldi eftir Fioldi fy rir
Hiutfall vigtun vigtun Hlutfall vigtun vigtun

|
Ekkert 50% 422 433 50% 425 417
1-2 born 41% 345 346 39% 325 309
brji eda fleiri born % 58 61 8% 64 73
Fjoldi svara 97% 825 840 96% 814 799
Svarar ekki 1% 12 12 2% 14 12
Var ekki atvinnulaus 1% 10 12 2% 17 17
Alls 100% 847 864 100% 845 828
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NIDURSTODUR

I nidurstodukaflanum er fiallad um nidurstédur spurningakdnnunarinnar. | téflum og myndum gefur
ad lita nidurstdour fyrir hvorn notendahdép um sig, notendur pjonustu STARFs annars vegar og
notendur pjénustu Vinnumalastofnunar hins vegar. Nidurstddum par sem greint er eftir bakgrunni
er skipt i tveer toflur par sem paer eru annars vegar greindar eftir kyni, aldri, tungumali og busetu

og hins vegar eftir menntun, hjuskaparstédu og barnafjdlda & heimili.
Notkun a pjonustu STARFs og Vinnumalastofnunar

par sem upplysingar lagu fyrir hja Vinnumalastofnun um hvar patttakendur héfdu fengid pjénustu
voru peir spurdir Ut i pjénustu videignandi stofnunar. Vio gagnaéflun kom fljétlega i ljés ad sumir
svarendur kénnudust ekki vid ad hafa fengid pjonustu fra tiltekinni stofnun. petta atti nser eingéngu
vio um pjonustunotendur STARFs. Eins og sja ma a mynd 1 gerdi naer enginn (2%)
pjonustunotenda Vinnumalastofnunar athugasemdir vid skrdningu um ad hafa notid pjonustu
Vinnumalastofnunar, en um fjéroungur pjonustunotenda STARFs kannadist ekki vid ad hafa fengid

pjonustu fra STARFi og t6ldu par flestir ad peir heféu notid pjonustu Vinnumalastofnunar.

98%

100%

m STARF
m Vinnumalastofnun
80%
60% -
40% -
24%
20% -
0% 1% 2% 2% 0.0%
0% - . ——
Svaradi til um Fékk pjonustu hja Starfi skv.  Var ekki atvinnulaus ad  Vissi ekki hvar pjonusta var
bjénustustofnun i samraemi  skraningu en taldi sig hafa eigin sdgn fengin

vid skraningu fengid pjonustu hja VMST

Mynd 1. Skraning pjonustustofnunar samanborid vid svor patttakenda um pjonustu

P& ma sja i toflu 11 ad hlutfallslega fleiri i hdpi peirra sem svorudu listanum a polsku téldu sig hafa

fengid pjonustu Vinnumalastofnunar en ekki STARFs og einnig voru peir notendur STARFs sem
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bjuggu & Reykjanesi eda Austurlandi liklegri til ad telja sig hafa notid pjonustu Vinnumalastofnunar.
Hér ber p6 ad hafa i huga ad marktektarpréf er dgilt vegna pess hversu fair tilheyra tilteknum
hépum. bPau 1-2% svarenda sem sdgdust ekki hafa verid atvinnulaus voru ekki spurd frekari
spurninga kénnunarinnar. | bakgrunnsgreiningu & spurningum kénnunarinnar eftir pjonustustofnun

er skraning Vinnumalastofnunar 16ga til grundvallar en ekki svor patttakenda.

Tafla 11. Skraning pjénustustofnunar samanborid vid svor patttakenda um pjénustu

Fékk pjonustu
hja Starfi skv.
Svaradi fil um  skréninguen  Varekki  Vissi ekki
pjonustustofnun  taldi sig hafa  atvinnulaus ~ hvar
i samreemi vid fengid pjonustu  ad eigin  pjonusta  Fjoldi efiir Fj6ldi fyrir  Svaradi ekki i samreemi vid

skraningu hja VMST sogn var fengin  vigtun vigtun skraningu

. |
STARF 73% 24% 1% 2% 846 864 7Y%
Kyn

Karl 73% 24% 1% 2% 360 368 _ 27%
Kona 73% 23% 1% 3% 486 496 - 7%
Aldur®

19-29 ara 73% 26% 1% 1% 183 205 _— 7%
30-39 ara 74% 23% 1% 3% 245 240  26%
40-49 ara 76% 21% 0% 3% 141 138 - 24%
50-59 ara 70% 23% 3% 4% 184 183 — 30%
60 ara og eldri 1% 25% 3% 2% 94 98 — 09
Tungumal %

islenska 74% 22% 1% 3% 780 782 — 6%
Polska 39% 61% 0% 0% 46 61 I 51
Enska 88% 12% 0% 0% 20 21 . 12%
Blseta®®

Hofudborgarsv aedi 7% 21% 1% 2% 634 516 239
Reykjanes 64% 30% 1% 4% 146 206 I 36Y%
Austurland 56% 38% 3% 4% 65 142 I 44Y%
Vinnumalastofnun 98% 0% 2% 0.2% 844 827 1 2%

Kyn

Karl 97% 0% 3% 0% 387 353 1 3%

Kona 98% 0% 1% 0.4% 457 474 1 2%

Aldur®

19-29 ara 98% 0% 2% 0% 222 214 1 2%

30-39 ara 98% 0% 1% 0.7% 248 231 1 2%

40-49 ara 99% 0% 1% 0% 153 143 I 1%

50-59 ara 98% 0% 2% 0% 105 122 1 2%

60 éra og eldri 95% 0% 5% 0.1% 116 17 B 5%
Tungumal %

islenska 98% 0% 2% 0% 723 731 1 2%

Polska 100% 0% 0% 0% 50 44 0%

Enska 98% 0% 0% 2.3% 7 52 2%
Biiseta®

Héfudborgarsv aedi 98% 0% 2% 0.2% 737 454 1 2%
Reykjanes 98% 0% 2% 0% 95 265 I 2%
Austurland 96% 0% 3% 0.9% 13 108 B 4%
Marktzekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla 11. Frh. Skraning pjénustustofnunar samanborid vid svor patttakenda um pjonustu

Fékk pjonustu
hja Starfi skv.
Svaradi til um  skraninguen  Varekki Vissi ekki
pjonustustofnun  taldi sig hafa  atvinnulaus ~ hvar
i samreemi vid fengid pjonustu  ad eigin  pjonusta  Fjoldi eftir Fjoldi fyrir ~ Svaradi ekki i samraemi vid

skraningu hja VMST sdgn  varfengin  vigtun vigtun skraningu
|
STARF 73% 24% 1% 2% 846 864 7%
Menntun ®
Grunnskdélanam 76% 22% 0% 2% 224 255 049
Verklegt ndm & framhaldsskdlastigi 2% 25% 0% 2% 172 175 — 08Y%
Boklegt nam & framhaldsskdlastigi 1% 21% 0% 2% 183 189 9%
Haskolanam 75% 21% 0% 4% 238 214 _— )5Y%
Hjuskaparstada
Einhley p(ur) 76% 22% 0% 2% 273 Vi _— 24%
i sambud 78% 20% 0% 2% 199 203 - 22%
i hjonabandi/stadfestri samvist 70% 27% 0% 3% 281 289 — 30%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 70% 29% 0% 1% 66 67 I 30%
Born (undir 18 ra aldri) & heimili %
Ekkert 73% 25% 0% 2% 422 433 . 27%
1-2 bdrn 75% 23% 0% 3% 345 346 E 25%
briti eda fleiri born 75% 22% 0% 3% 58 61  25%
Vinnumélastofnun 98% 0% 2% 0.2% 844 827 1 2%
Menntun
Grunnskdlanam 100% 0% 0% 0.1% 209 230 I 0%
Verklegt ndm & framhaldsskdlastigi 100% 0% 0% 0% 171 165 0%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 100% 0% 0% 0% 148 156 0%
Haskdlanam 100% 0% 0% 0% 284 245 0%
Hjuskaparstada
Einhley p(ur) 100% 0% 0% 0.04% 283 254 1 0%
i samb(6 100% 0% 0% 0% 195 197 0%
i hjonabandi/stadfestri samvist 100% 0% 0% 0% 270 284 0%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 100% 0% 0% 0% 62 60 0%
Baérn (undir 18 ara aldri) & heimili
Ekkert 100% 0% 0% 0.03% 425 417 I 0%
1-2 bdrn 100% 0% 0% 0% 324 308 0%
brjti eda fleiri bérn 100% 0% 0% 0% 64 73 0%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0'% 25'% 56% 75% 10'0%

6g merkir ad gognin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.
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Svipad stér hépur pjénustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar voru enn ad fa pjonustu pegar
kodnnunin for fram, eda 16-17% (sja mynd 2). Eins og sja ma i toflu 12 var ekki munur a
bakgrunnshépum medal pjéonustunotenda STARFs ad pessu leyti, utan pess ad pjonustunotendur
a Austurlandi voru liklegri til ad njéta enn pjonustu STARFs en pjonustunotendur a

héfudborgarsveedinu og & Reykjanesi.

A hinn béginn var nokkur munur eftir bakgrunni & hlutfalli peirra sem enn nutu pjonustu
Vinnumalastofnunar. Konur voru heldur liklegri en Kkarlar til ad njéta enn pjénustu
Vinnumalastofnunar og peir sem voru milli pritugs og fertugs sidur en adrir aldurshépar. P& voru
poélsku- og enskumaelandi pjonustunotendur Vinnumalastofnunar liklegri til ad njéta enn pjénustu

stofnunarinnar (29-39%) en peir sem svorudu listanum 4 islensku (14%).

100%

u STARF

0,
B Vinnumalastofnun 84% 83%

80%

60%

40%

20%

0% -

Fee pjonustu nu Fékk pjonustu &dur en ekki lengur

Mynd 2.  Faerd pu pjonustu nu frad STARFi/Vinnumalastofnun eda fékkst pu &dur
pjonustu fra peim?
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Tafla 12. Feerd pa pjonustu nu fra STARFi/Vinnumalastofnun eda fékkst pu adur
pjénustu fra peim?

Fekk bionustu adur  Fjldi efir  Fjdldi fy rir

Fae pjonustu ni en ekki lengur vigtun vigtun Fae pjonustu n
. |

STARF 16% 84% 815 828 m 16%
Kyn

Karl 14% 86% 348 354 . 14%
Kona 17% 83% 467 474 . 17%
Aldur

19-29 éra 19% 81% 181 201 . 19%
30-39 ara 14% 86% 237 231 . 14%
40-49 éra 13% 87% 137 133 m 3%
50-59 ara 15% 85% 171 169 mm 15%

60 éra og eldri 22% 78% 90 94 2%
Tungumal

islenska 16% 84% 749 746 Hl 16%
Pdlska 21% 79% 46 61 . 21%
Enska 21% 79% 20 21 N 21%
Buseta*

Hofudborgarsv adi 15% 85% 616 501 l 15%
Reykjanes 18% 82% 138 194 . 18%
Austurland 27% 73% 61 133 . 27%
Vinnumélastofnun 17% 83% 826 808 . 17%
Kyn**

Karl 13% 87% 376 344 m 13%
Kona 21% 79% 450 464 . 21%
Aldur*

19-29 éra 21% 79% 217 210 1%
30-39 ara 1% 89% 244 226 m 11%
40-49 éra 19% 81% 151 142 . 19%
50-59 ara 20% 80% 104 120 . 20%

60 ara og eldri 20% 80% 110 110 . 20%
Tungumal***

slenska 14% 86% 706 713 . 14%
Pdlska 39% 61% 50 44 I 39%
Enska 29% 1% 69 51 E— 29%
Buseta

HofuBborgarsv zedi 18% 82% 721 444 . 18%
Rey kjanes 12% 88% 93 260 . 12%
Austurland 17% 83% 12 104 . 17%
Marktsekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla 12. Frh. Feerd pu pjonustu nu fra STARFi/Vinnumalastofnun eda fékkst pd adur
pjénustu fra peim?

Fékk pjonustu &dur Fjoldi eftir Fjoldi fy rir

Fee pjénustu nd en ekki lengur vigtun vigtun Fee pjonustu nd

. |
STARF 16% 84% 815 828 6%
Menntun

Grunnskolanam 15% 85% 220 250 . 15%

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 15% 85% 167 169 . 15%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 20% 80% 179 185 . 20%

Haskdlanam 14% 86% 229 205 . 14Y%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 15% 85% 266 270 . 15%

i samb(d 16% 84% 195 198 Hl 16%

i hionabandi/stadfestri samvist 17% 83% 272 278 . 17%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 17% 83% 65 66 - 17%
Bérn (undir 18 ara aldri) 4 heimili

Ekkert 18% 82% 413 422 . 18%

1-2 bom 15% 85% 335 336 . 15%

brju eda fleiri born 10% 90% 56 58  10%
Vinnumalastofnun 17% 83% 826 808 . 17%
Menntun

Grunnskélanam 18% 82% 209 229  18%

Verklegt ndam & framhaldsskolastigi 16% 84% 171 165 . 16%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 20% 80% 148 156 _ 20%

Haskolanam 15% 85% 284 245 . 15%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 18% 82% 283 253 . 18%

 sambud 13% 87% 195 197 . 13%

i hisnabandi/stadfestri samvist 17% 83% 270 284 . 17%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 23% 7% 62 60 _ 23%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 18% 82% 425 416  18%

1-2 bém 16% 84% 324 308  16%

brju eda fleiri born 13% 87% 64 73 l 13%
Markieekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p <0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Mun fleiri peirra sem voru heettir ad f&4 pjonustu i hopi pjonustunotenda Vinnumalastofnunar en
STARFs s6gdu pad vera vegna pess ad peir hefou fengid atvinnu, eda 79% svarenda medal
pjénustunotenda Vinnumalastofnunar samanborid vio 71% svarenda & vegum STARFs. Hér skal
hafa i huga ad svarendur gatu nefnt fleiri en eina astsedu pess ad peir haettu ad fa pjonustu. pa
ma sja ad um og innan vid einn af hverjum 10 fér i ndm (7-10%) og svipad hlutfall (11%) haetti ad
fa pjoénustu vegna pess ad rétturinn til atvinnuleysisbéta var fullnyttur. Mun fleiri notendur STARFs
en Vinnumalastofnunar nefndu adra asteedu fyrir pvi ad hafa heett ad njéta pjonustu stofnunarinnar,
sem einkum felst i pvi ad 7% notenda STARFs stgou asteeduna vera pa ad pjonustan var 16gd af.
Einungis litill hépur, eda 1-2%, nefndu adrar astaedur pess ad peir heettu ad fa pjénustu, s.s. pad
ao hafa fario i veikindaleyfi, fengid ororkumat, hafa farid a ellilifeyri, i faedingarorlof eda i

endurhaefingu (sja toflu 14).

100%

u STARF

8004 79% m Vinnumalastofnun
o -

60% -

40% -

20% -

10% 1% 1% 9%

0% -

Fékk atvinnu** For i nam Bétaréttur minn var Onnur asteda**
fullnyttur

Mynd 3. Hver er asteeda pess ad pu haettir ad fa pjonustu?

Eins og tafla 13 synir voru asteedur pess ad notendur haettu ad fa pjonustu hja STARFi eda
Vinnumalastofnun um margt svipadar eftir bakgrunni. Pannig voru pjonustunotendur i elsta
hépnum (60 ara og eldri) éliklegastir til ad hafa haett ad njéta pjonustunnar vegna pess ad peir
hefdu fengid vinnu og hlutfallslega fleiri i yngstu hépunum féru i ndm (8-16%) en i peim eldri (O-
5%). Hlutfallslega fleiri i elstu hépunum (50 ara og eldri) h6fdu heett ad fa pjonustu vegna pess ad
bétaréttur peirra var fullnyttur (15-27% samanborid vid 2-13%). Athygli vekur ad pélskumeelandi
svarendur haettu ad fa pjonustu i mun meira meeli en islensku- eda enskumaelandi notendur sékum

pess ad peir voru radnir i vinnu (93-96% samanborid vid 70-82%).
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P& ma sja i téflu 13 ad hlutfallslega fleiri med boklega menntun a framhaldsskélastigi heettu ao fa
pjonustu vegna pess ad peir foru i nam (13-20%) og hlutfallslega fleiri i hopi peirra sem héfou
eingdngu grunnskdlapréf medal pjonustunotenda Vinnumalastofnunar héféu heett ad fa pjonustu

af pvi ad botaréttur peirra var fullnyttur (18%) en i hinum hépum menntunar.

Tafla 13. Hver er astaeda pess ad pu heettir ad fa pjonustu?

Botaréttur
Fékk minn var Onnur Fioldi eftir Fjéldi fy rir
atvinnu  Forindm  fullnyttur asteeda vigtun vigtun Fékk atvinnu

.
STARF 1% 7% 1% 14% 674 674 I 71%
Kyn

Karl 73% 5% 1% 14% 293 292 I 73%
Kona 71% 9% 12% 14% 381 382 I 71%
Aldur

19-29 éra 75% 15% 6% 12% 145 163 I 75%
30-39 &ra 69% 8% 13% 15% 202 194 I 697
40-49 ara 84% 5% 2% 11% 18 110 I 34%
50-59 éra 70% 3% 17% 15% 141 138 I 70%

60 ara og eldri 54% 0% 22% 23% 68 69 e 549,
Tungumal * o9 o9 .

islenska 70% 8% 1% 15% 622 612 e 7%
Pélska 93% 0% 9% 1% 36 47 — 03,
Enska 81% 0% 24% 9% 16 15 I 81
Buseta

Héfudborgarsv eedi 69% % 12% 16% 518 421 I 69%
Reykjanes 79% 7% 10% 11% 114 160 I 79%
Austurland 76% 11% 6% 13% 43 93 I 76%
Vinnumalastofnun 79% 10% 1% 9% 678 677 I 79%
Kyn

Karl 80% 10% 11% 9% 323 301 I 30%
Kona 79% 9% 12% 10% 355 376 I 79%
Aldur *ax ax . N

19-29 éra 78% 16% 8% 9% 170 176 I 78%
30-39 ara 82% 12% 10% 9% 216 198 I 32%
40-49 ara 91% 8% 4% 7% 123 118 I 919,
50-59 ara 80% 2% 15% % 80 97 I 509
60 4ra og eldri 60% 0% 27% 18% 89 88 I 50%
Tungumal " o9

islenska 78% 10% 12% 10% 599 610 I 789
Polska 96% 0% 8% 1% 30 31 I 09,
Enska 82% 8% 4% 12% 49 36 S 307,
Biseta o9

Hofudborgarsv &edi 80% 10% 1% 9% 586 361 S 5()Y,
Reykjanes 7% 9% 13% 10% 82 230 I 77Y%
Austurland 85% 3% 7% 6% 10 86 I 55,
Marktzekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001, 0% 5% 50% 75% 100%

6g merkir ad gdgnin uppfy ltu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merktu vid allt sem vid atfi.
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Tafla 13. Frh. Hver er asteeda pess ad pu heettir ad fa pjonustu?

Botarétur
Fékk minn var Onnur Fjoldi eftir  Fjoldi fyrir
atvinnu  Foérinam  fullnyttur asteda vigtun vigtun Fékk atvinnu
|

STARF 1% % 1% 14% 674 674 I 1%
Menntun .

Grunnskolanam 1% 6% 14% 15% 186 206 I 71%

Verklegt néam & framhaldsskolastigi 70% 4% 14% 17% 138 137 I 70%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 2% 13% 8% 12% 142 146 I 72%

Haskolanam 2% 6% 10% 16% 198 175 I 72%
Hjluskaparstada

Einhley p(ur) 72% 9% 10% 13% 227 229 I 72%

| sambué 69% 10% 10% 19% 163 162 I 69%

| hjonabandi/stadfestri samv st 73% 4% 13% 12% 224 225 — 3%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 68% 4% 12% 21% 51 49 I 68%
Barn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 1% 5% 13% 15% 335 341 I 71%

1-2 born 75% 8% 9% 14% 282 276 e 75%

prju eda fleiri boérn 59% 19% 15% 14% 50 50 I 50%
Vinnumalastofnun 79% 10% 11% 9% 678 677 e 70%
Menntun .

Grunnskolanam 75% 8% 18% 1% 172 189 — 75%

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 83% 4% 10% 10% 142 141 I 83%

Boklegt nam & framhaldsskoélastigi 76% 20% 12% % 118 132 I 76%

Haskdlanam 81% 10% 6% 10% 237 205 I 81%
Hjuskaparstada -

Einhley p(ur) 82% 12% 10% 7% 227 209 I 32%

| sambué 69% 18% 11% 15% 170 176 I 69%

i hjonabandi/stadfestri samvist 87% 2% 10% 6% 224 233 I 87%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 67% 1% 21% 15% 46 48 I 67%
Barn (undir 18 ara aldri) & heimili .

Ekkert 79% 9% 13% 8% 346 346 I 79%

1-2 born 79% 1% % 1% 269 260 I 79%

brju eda fleiri born 83% 11% 17% 7% 56 63 L —— X
Markizekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p <0,01, ***p < 0,001 % 2% 50% 5% 100%

6g merkir ad gdgnin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merktu vid allt sem vid &tfi.
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Tafla 14. Hver er asteeda pess ad pu heettir ad fa pjonustu? Greining a opna
svarmoguleikanum ,,Onnur dsteeda“

bjénustan
varlégd Veikiist'Vard Vard For i Fori Stofnadi Fjoldi eftir
nidur oryrki ellilifeyrispegi  feedingarorlof  endurheefingu  fyrirteeki Annad vigtun

STARF % 2% 1% 1% 1% 1% 3% 674
Kyn * 69 6g 69 69
Karl 6% 3% 1% 0% 1% 1% 4% 293
Kona 7% 1% 1% 2% 1% 1% 3% 381
Aldur " 69 69 69 ] 69 69
19-29 dra 3% 0% 0% 4% 2% 1% 3% 145
30-39 ara 9% 1% 0% 2% 1% 0% 3% 202
40-49 dra 4% 1% 0% 0% 1% 0% 4% 18
50-59 ara 5% 5% 0% 0% 1% 2% 3% 141
60 éra og eldri 15% 2% 10% 0% 0% 1% 2% 68
Tungumal 69 6g 69 6g 69 og 69
islenska 7% 2% 1% 1% 1% 1% 3% 622
Pdlska 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 36
Enska 0% 3% 0% 0% 0% 0% 8% 16
Biseta o9 og og og og og
Hofudborgarsv aedi 8% 2% 1% 1% 1% 1% 4% 518
Reykjanes 4% 2% 1% 3% 3% 1% 1% 114
Austurland 3% 3% 3% 2% 1% 2% 1% 43
Vinnumélastofnun 0% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 678
Kyn o 6 5 "
Karl 0% 1% 2% 0% 1% 2% 2% 323
Kona 0% 2% 1% 4% 1% 1% 2% 355
Aldur 69 69 69 69 69 69
19-29 dra 0% 0% 0% 6% 0% 0% 2% 170
30-39 ara 0% 0% 0% 2% 2% 3% 2% 216
40-49 dra 0% 3% 0% 0% 1% 0% 1% 123
50-59 ara 0% 4% 2% 0% 0% 0% 2% 80
60 éra og eldri 0% 2% 9% 0% 0% 4% 3% 89
Tungumé’ og o0g o0g 69 6g 6g
islenska 0% 2% 2% 2% 1% 2% 2% 599
Pdlska 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 30
Enska 0% 0% 0% 3% 0% 0% % 49
Buseta 69 69 69 g 69 69
Héfudborgarsv aedi 0% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 586
Reykjanes 0% 1% 1% 3% 1% 1% 2% 82
Austurland 0% 0% 0% 0% 1% 1% 5% 10

Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001.
6g merkir ad gbgnin uppfylitu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merktu vid allt sem vid &t
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Tafla 14. Frh. Hver er asteeda pess ad pu heettir ad fa pjonustu? Greining 4 opna
svarmoguleikanum ,,Onnur dsteeda“
Pjénustan
varldgd Veiktst'Vard Vard Fori Fori Stofnadi Fjoldi eftr  Fjoldi fyrir
nidur oryrki  ellilifeyrispegi feedingarorlof ~endurheefingu  fyrirteeki Annad vigtun vigtun

STARF % 2% 1% 1% 1% 1% 3% 674 674
Menntun ég ég ég ég og 69
Grunnskélanam 6% 3% 1% 2% 1% 1% 3% 186 206
Verklegt ném & framhaldsskélastigi % 3% 2% 1% 2% 1% 3% 138 137
Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 6% 2% 1% 0% 1% 1% 1% 142 146
Héaskolandm 8% 1% 1% 2% 0% 0% 5% 198 175
Hjlskaparstada 69 69 69 (] 6g
Einhley p(ur) 5% 2% 1% 1% 1% 0% 3% 221 229
| sambud 1% 1% 0% 3% 2% 1% 2% 163 162
{ hjonabandi/stadfestri samvist 5% 2% 1% 1% 0% 2% 3% 224 225
Skilin(n) eda ekkill/ekkja % 2% 2% 0% 2% 0% % 51 49
Born (undir 18 ara aldri) & heimili 69 69 og og og
Ekkert 8% 2% 2% 0% 1% 1% 3% 335 341
1-2 bdm 5% 2% 0% 3% 1% 1% 3% 282 276
brjti eda fleiri bém 12% 0% 0% 1% 0% 0% 2% 50 50
Vinnumalastofnun 0% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 678 677
Menntun 6g 69 6g og og o9
Grunnskdlandm 0% 0% 3% 1% 1% 0% 2% 172 189
Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 0% 3% 0% 4% 1% 3% 0% 142 141
Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 0% 3% 0% 2% 1% 1% 2% 18 132
Héaskolanam 0% 1% 1% 2% 1% 2% 3% 237 205
Hjlskaparstada og og og og o9 69
Einhley p(ur) 0% 2% 0% 1% 0% 1% 2% 21 209
| sambua 0% 1% 0% % 2% 4% 1% 170 176
{ hjonabandi/stadfestri samvist 0% 0% 2% 0% 1% 1% 2% 224 233
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 0% 8% 4% 0% 0% 0% 4% 46 48
Born (undir 18 éra aldri) & heimili 69 69 ég og
Ekkert 0% 2% 2% 0% 0% 1% 2% 346 346
1-2 bom 0% 0% 0% 5% 1% 3% 3% 269 260
briti eda fleiri bém 0% 0% 0% 1% 3% 1% 1% 56 63

Marktsekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, **p < 0,001.
69 merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merktu vid allt sem vid ati.
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Stada a vinnumarkadi — fyrr og nu

Um prir af hverjum fjérum (72-76%) hofou verid i launudu starfi &dur en peir voru skradir
atvinnulausir, um og innan vid tiundi hver var sjalfsteett starfandi og 14-15% voru hamsmenn. P4
haféi um einn af hverjum tiu verid i faedingarorlofi. Heldur fleiri pjénustunotendur

Vinnumalastofnunar en STARFs voru sjalfsteett starfandi fram ad skraningu atvinnuleysis.

100%

= STARF

B Vinnumalastofnun
80% 76%

60% -

40% -

20% - 14% 15%

3% 4% g 2% 2y 2%

1% 1%

0% -

i launudu Atvinnu- Sjalfsteatt i nami ifeedingar- | starfs- i veikinda- Heima- Annad
starfi rekandi starfandi orlofi endurheefingu leyfi vinnandi
og/eda
verktaki*

Mynd 4. Hvert af eftirfarandi atti vid um pig adur en pu varst skrad(ur) atvinnulaus?

i t6flu 15 mé sja ad nokkum misjafnt var eftir bakgrunni félks hver stada pess var adur en pad var
skrad atvinnulaust og eru nidurstéour ad mestu svipadar fyrir pjéonustunotendur STARFs og
Vinnumalastofnunar. Karlar voru til a® mynda frekar en konur sjalfsteett starfandi (10-13%
samanborid vid 4-8%) og konur voru frekar i feedingarorlofi (15-18% samanborid vio 1-3%) og
heimavinnandi en karlar. Yngri héparnir voru 6liklegri til ad hafa verid i launudu starfi og voru siour
sjélfsteett starfandi, en voru aftur & moti frekar en peir eldri i nami eda i feedingarorlofi. P4 voru peir
sem svorudu listanum & erlendu tungumali mun liklegri en peir sem téludu islensku til ad hafa verid
i launudu starfi i addraganda atvinnuleysis, eda 80-100% ensku- og p6lskumeelandi samanborid
vid 70-74% islenskumeelandi svarenda. Haskélamenntadir voru sidur liklegir til ad hafa verid i
launudu starfi i addraganda atvinnuleysisskraningar en liklegri, asamt folki med bdklegt nam a
framhaldsskolastigi, til ad hafa verid i nami. Haskélamennadir og peir sem hoféu lokid verklegu

nami & framhaldsskolastigi voru frekar sjalfsteett starfandi.
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Tafla 15. Hvert af eftirfarandi atti vid um pig adur en pu varst skrad(ur) atvinnulaus?

Sjalfsteett
starfandi
i launudu Atvinnu- ogleda i fedingar- i starfs- i veikinda- Heima- Fioldi efir Fjoldi fyrir  launudu
starfi rekandi verktaki | nami orlof endurhaefingu leyf vinnandi Annad viglun viglun starfi

.
STARF 76% 2% % 14% 9% 1% 3% 2% 2% 825 842 I 76%
Kyn o a "

Karl 79% 3% 10% 12% 1% 1% 2% 0% 3% 352 360 I 79%
Kona 73% 2% 4% 16% 15% 1% 3% 3% 1% 473 482 e 7 3%
Aldur - 6a . - . 6a 6 & 6

19-29 ara 68% 0% 2% 28% 15% 0% 2% 3% 3% 180 201 IEEsss——— 63%

30-39 ara 67% 4% 6% 21% 18% 1% 4% 2% 2% 240 235 EE—— 67 %

40-49 éra 4% 2% 10% 10% 4% 1% 0% 2% 1% 140 137 e 4%
50-59 éra 89% 3% 8% 1% 1% 2% 3% 0% 1% 176 175 —— 89%
60 ara og eldri 91% 2% 10% 1% 0% 1% 3% 0% 1% 89 94 —— 91%
Tungumal o 6 - 6 o o 6 o

islenska 4% 2% % 15% 10% 1% 3% 2% 2% 760 760 —— 4%
Poélska 95% 3% 3% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 46 61 95%
Enska 100% 6% 4% 6% 10% 0% 2% 0% 2% 20 21 100%
Buseta q oq oq & oa

Hofudborgarsvaedi 4% 2% 8% 14% 9% 1% 3% 1% 1% 620 504 —— 74,
Reykjanes 83% 2% 2% 15% % 2% 2% 2% 2% 143 201 I 837
Austurland 72% 4% 4% 16% 13% 1% 3% 2% 2% 63 137 — 2%
Vinnumélastofnun 72% 4% 10% 15% 1% 1% 4% 2% 2% 824 808 — 7%

Kyn . B a .

Karl 78% 5% 13% 11% 3% 1% 5% 1% 1% 375 344 — 8%
Kona 67% 3% 8% 17% 18% 2% 3% 3% 2% 450 464 I (7%

Aldur . 5 0 " © o

19-29 dra 67% 1% 4% 22% 15% 1% 4% 2% 3% 215 209 I (7%

30-39 ara 69% 3% 10% 19% 16% 2% 4% 2% 2% 247 228 I 69

40-49 éra 7% 4% 12% 9% 12% 1% 5% 0% 0% 148 140 —— ] 7%
50-59 ara 7% 3% 17% 9% 0% 2% 4% 0% 0% 104 120 —— 77%

60 ara og eldri 79% 11% 17% 3% 0% 0% 1% 6% 2% m 1M I 79%
Tungumal a . - 6 0 . 0

islenska 70% 4% 1% 16% 1% 1% 4% 2% 2% 705 713 —— 70%
Pdlska 97% 0% 0% 0% 4% 0% 3% 0% 0% 50 44 I 07 %
Enska 80% 0% 8% 8% 16% 0% 5% 2% 0% 69 51 I 80%
Buseta da da éa 6 éa

Héfudborgarsvaedi 72% 4% 1% 14% 1% 1% 4% 2% 2% 719 443 —— 72Y%
Reykjanes 73% 2% 8% 16% 12% 0% 2% 1% 2% 93 260 I 73%
Austurland 1% 5% 13% 15% 10% 0% 5% 3% 4% 12 105 71%
Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, **p <0,001. 0% 25% 50% 75%  100%

6g merkir ad gognin uppfylitu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merkiu vid allt sem vid att.
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i launudu
starfi

I /6%

e §3%
EE—— 51
IE—— 74,
e (5%

—— 77%
— 70%

I 780
—— 7Y%,

I— 34
eeess—— (9%
e 52,
e /2%

S (7%
e 78%
I 76%
—— (3%

e 71%
EEE——— (57,
EE——— 76%
S 84,

I 79%
I (5%

Tafla 15. Frh. Hvert af eftirfarandi atti vid um pig adur en pu varst skrad(ur) atvinnulaus?
Sjalfstett
starfandi
i launudu Atvinnu- ogleda i fedingar- i starfs- i veikinda- Heima- Fioldiefir ~ Fjoldi fyrir
starf rekandi verktaki i nami orlofi endurheefingu leyf vinnandi Annad vigtun vigtun

.
STARF 76% 2% 7% 14% 9% 1% 3% 2% 2% 825 842
Menntun Kkk oq * Fkk (jq (jq ()q Oq

Grunnskolanam 83% 1% 4% 8% 9% 2% 2% 1% 4% 222 254

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 81% 4% 10% % 6% 2% 1% 0% 0% 171 174

Boklegt nam & framhaldsskolastgi 74% 2% 3% 18% 8% 0% 3% 3% 1% 181 186

Haskolanam 65% 3% 8% 23% 13% 0% 3% 2% 1% 237 213
Hjuskaparstada * b e o9 69 69

Einhleyp(ur) 7% 1% 4% 19% 6% 1% 3% 1% 3% 272 276

i samb(id 70% 2% 5% 17% 17% 1% 3% 3% 2% 198 202

i hjonabandifstadfestri samvist 78% 4% 10% 8% 9% 1% 3% 1% 0% 278 286

Skilin(n) eda ekkillekkja 78% 3% 10% 12% 4% 2% 2% 0% 1% 65 66
Barn (undir 18 éra aldri) & heimili o * * o o o o

Ekkert 84% 2% 7% 11% 0% 1% 3% 0% 2% 419 430

1-2 born 69% 2% 6% 17% 17% 1% 2% 3% 1% 343 345

priti eda fleiri born 52% 9% 8% 24% 34% 3% 3% 5% 0% 57 59
Vinnumalastofnun 72% 4% 10% 15% 1% 1% 4% 2% 2% 824 808
Menntun i * b 6 * a e

Grunnskélanam 7% 4% 8% % 9% 2% 6% 2% 3% 209 230

Verklegtnam & framhaldsskolastgi 78% 5% 16% 5% 8% 0% 4% 3% 1% 173 166

Boklegt nam & framhaldsskolastgi 76% 4% 4% 18% 15% 3% 4% 0% 1% 148 156

Haskoélanam 63% 3% 12% 24% 11% 1% 1% 2% 2% 282 244
Hjuskaparstada * * b 6q . .

Einhleyp(ur) 1% 3% 8% 15% 9% 2% 5% 2% 2% 283 254

i sambuid 65% 3% 14% 22% 17% 2% 5% 0% 2% 195 197

i hjonabandifstadfestri samvist 76% 3% 10% 10% 10% 0% 2% 3% 0% 270 284

Skilin(n) eda ekkillekkja 84% 10% 14% 8% 4% 0% 3% 3% 3% 62 60
Bdrn (undir 18 ara aldri) a heimili o * o

Ekkert 79% 4% 10% 13% 0% 1% 4% 2% 2% 425 M7

1-2 born 65% 2% 10% 17% 21% 2% 4% 2% 2% 324 308

prit eda fleiri brn 62% 6% 14% 15% 29% 0% 3% 1% 0% 64 73

Markteekur munur er @ hopum; *p < 0,05, *p < 0,01, ***p <0,001.

6g merkir ad gognin uppfylitu ekki forsendur marktektarprofs.

Svarendur merktu vid allt sem vid at.

I (2%
0% 25% 50% 75%  100%
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Mynd 5 synir samsetningu peirra sem voru i starfi i addraganda atvinnuleysis eftir pvi starfi peir
gegndu. Eins og sja ma vann um pridjungur hopsins vid pjonustu, sélu og afgreidslu. Munur var &
samsetningu pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar eftir storfum. Hlutfallslega fleiri
stjornendur og skrifstofufolk voru i hépi pjonustunotenda STARFs, en sérfraedingar voru hins vegar

mun fleiri i h6pi pjonustunotenda Vinnumalastofnunar.

100%

u STARF

® Vinnumalastofnun
80%

60%

40% 33% 32%

20%

0%

Kjornir fulltrGar, Sérfraedingar  Teeknarog  Skrifstofufolk ~ bjonustu-,  I6nadarmenn  Baendur, Osérhaeft
&0stu sérmenntad slu- og og sérheeft fiskimenn, starfsfolk

embaettismenn starfsfolk afgreidslufok  idnverkafélk bilstjorar, véla-

og stjérnendur og vélgaeslufolk

Mynd 5.  Hvert af eftirfarandi atti vio um pig adur en pua varst skrad(ur) atvinnulaus?***

Nokkud misjafnt var eftir bakgrunni folks hvada stérfum pad gegndi og eru nidurstddur apekkar
fyrir pjonustunotendur STARFs og Vinnumalastofnunar (sja téflu 16). Algengara var ad konur vaeru
i skrifstofustérfum og pjonustu-, sélu- og afgreidslustérfum, en karlar voru frekar idnadarmenn og
baendur, sjbmenn og vélamenn. Einnig var nokkur munur & starfasamsetningu pjonustunotenda
eftir aldri. Til deemis var algengara ad eldri héparnir sinntu skrifstofustérfum og ad veeru
idnadarmenn og sérheeft idnverkafolk veeri i elsta hépnum. Yngra félkid vann & hinn boginn frekar

Vvid pjonustu, sélu og afgreidslu og yngsti hépurinn (undir pritugu) vann frekar 6sérhaefd storf.

Eins og sjama i t6flu 16 vann um og yfir helmingur folks sem ekki haféi lokio formlegu nami umfram
grunnskéla i pjénustu, solu eda vio afgreidslu og hid sama gilti um 38-39% peirra sem hoéféu lokio
boklegu nami & framhaldsskolastigi. Einnig var nokkud algengt ad peir sem hoféu lokid boklegu
nami a framhaldsskélastigi ynnu 6sérheefd storf (21-28%). Um pridjungur (32-35%) folks med
verklegt prof & framhaldsskolastigi vann sem idnadarmenn eda sérhaeft ionverkafolk, en einnig var

algengt ad pad ynni vid pjonustu, s6lu og afgreidslu (18-23%). Medal haskélamenntadra
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pjonustunotenda STARFS voru um 37% stjérnendur eda sérfreedingar en hid sama gildir um 52%
haskélamenntadra notenda Vinnumalastofnunar. ba unnu sémuleidis margir haskélamenntadir vid

pjénustu, sélu og afgreidslu, eda 21-23%.
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Tafla 16. Hvert var starf pitt &dur en pu varst skrad(ur) atvinnulaus?

Kjornir fulltrdar, Beendur,
adstu Teeknar og bjonustu-, |6nadarmenn og fiskimenn, Kjornir fulltriar, sedstu
embaettismenn sérmenntad s6lu- og sérhaeft bilstjorar, véla- og Osérhaeft embaettismenn og
og stjornendur  Sérfreedingar starfsfolk Skrifstofufélk afgreidslufok idnverkafolk vélgaesiufolk starfsfolk Fioldi eftir vigtun  Fjoldi fyrir vigtun stjomendur
STARF 10% 6% 6% 14% 33% 12% 9% 12% 600 621 - 0%
Kyn***
Karl 8% 5% 5% 5% 21% 23% 16% 10% 302 31 = 8%
Kona 1% 6% 6% 21% 39% 2% 2% 13% 361 363 - 11%
Aldur™*
19-29 &ra % 1% 4% 3% 49% 7% 6% 23% 121 134 - 7%
30-39 4ra 9% 6% 10% 10% 34% 13% 8% 10% 169 165 - 9%
40-49 ara 15% 5% 4% 25% 23% 8% 8% 13% 118 116 - 15%
50-59 ara 9% 10% 5% 20% 30% 12% 10% 5% 168 168 - 9%
60 ra og eldri 9% 3% 2% 12% 31% 20% 12% 1% 87 91 - 9%
Tunqumal *
Islenska 10% 6% 6% 15% 36% 12% 8% 7% 599 594 = 10%
Polska 4% 0% 5% 6% 1% 1% 9% 64% 45 59 n 4%
Enska 6% 0% 6% 0% 35% 15% 19% 19% 20 21 u 6%
Buseta™*
Hofudborgarsvaedi 13% 7% % 17% 36% 1% 4% 5% 498 405 = 13%
Reykjanes 1% 0% 2% 3% 23% 14% 24% 33% 119 168 1%
Austurland 1% 3% 2% 5% 32% 12% 23% 23% 46 101 1 1%
Vinnumalastofnun 6% 14% % % 32% 14% 6% 13% 650 637 " 6%
Kyn***
Karl 6% 13% 8% 1% 24% 24% 1% 13% 323 301 u 6%
Kona 6% 16% 5% 13% 41% 4% 2% 13% 327 336 6%
Aldur™*
19-29 &ra 2% 3% 3% 6% 46% 14% 8% 19% 143 139 1 2%
30-39 4ra 4% 19% 7% 3% 35% 13% 7% 14% 182 165 u 4%
40-49 éra 6% 24% 6% 5% 28% 14% 5% 1% 128 121 = 6%
50-59 ara 8% 15% 10% 17% 21% 9% 4% 17% 93 108 = 8%
60 ra og eldri 13% 12% 8% 10% 26% 21% 8% 3% 103 104 = 13%
Tunqumal *
Islenska 7% 17% 7% 8% 35% 14% 6% 7% 543 552 = 7%
Polska 0% 4% 5% 0% 1% 18% 10% 62% 48 42 0%
Enska 1% 0% 6% 6% 36% 12% 8% 31% 58 43 1%
Biiseta®
Hofudborgarsvaedi 6% 16% 6% % 32% 15% 6% 13% 566 349 " 6%
Reykjanes 7% 5% 9% % 38% 6% 1% 17% 73 205 = 7%
Austurland 5% 6% 4% 7% 42% 7% 17% 12% 10 83 "5
Marktaekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, **p < 0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfylitu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla 16. Frh. Hvert var starf pitt &dur en pa varst skrad(ur) atvinnulaus?

Kjérnir fulltrdar, Beendur,
a0stu Teeknar og pjonustu-, |6nadarmennog  fiskimenn, Kjornir fulltrar, aedstu
embaetismenn sérmenntad s6lu- og sérhaeft bilstiorar, véla- Osérhaeft embaettismenn og
og stornendur  Sérfreedingar starfsfolk Skrifstofufolk afgreidslufok ionverkafolk  og vélgeeslufolk starfsfolk Fjoldi eftir vigtun  Fjoldi fyrir vigtun stirnendur
STARF 10% 6% 6% 14% 33% 12% 9% 12% 600 621 = 10%
Menntun***
Grunnskélanam 8% 1% 0% 10% 48% % 12% 15% 189 212 8%
Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 4% 1% 6% 10% 23% 35% 15% 6% 152 156 1 4%
Boklegt nam & framhaldsskélastigi 10% 0% 5% 18% 38% 3% 5% 21% 140 142 m 10%
Haskolanam 17% 20% 10% 17% 23% 4% 3% 6% 170 151 - 179,
Hjuskaparstada*™
Einhleyp(ur) 8% 2% 4% 1% 40% 11% 11% 14% 216 217 m 8%
i sambid 13% 5% 8% 10% 41% 9% 9% 5% 147 148 = 13%
i hjonabandi/stadfestri samvist 10% 7% 5% 20% 24% 12% 8% 13% 236 242 = 10%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 8% 13% 6% 9% 28% 18% 2% 16% 56 57 = 8%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili ®
Ekkert 10% 5% 4% 12% 34% 13% 10% 11% 370 377 = 10%
1-2 born 10% 6% 7% 16% 31% 10% % 13% 255 255 = 10%
brijti eda fleiri born 7% 9% 4% 14% 37% 12% 8% 8% 34 35 = 7%
Vinnumélastofnun 6% 14% 7% 7% 32% 14% 6% 13% 650 637 " 6%
Menntun**
Grunnskélanam 2% 0% 1% 5% 55% 12% 12% 13% 173 194 1 2%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 7% 1% 1% 9% 18% 32% 11% 10% 148 143 = 7%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 5% 0% 4% 8% 39% 13% 3% 28% 114 116 " 5%
Haskolanam 9% 43% 9% % 21% 4% 0% % 204 173 = 9%
Hjuskaparstada™
Einhleyp(ur) 6% 1% 4% 5% 42% 13% 8% 12% 214 197 " 6%
i sambud 7% 12% 8% 6% 35% 16% % 10% 141 140 " 7%
i hjonabandi/stadfestri samvist 6% 19% 6% 10% 25% 15% 5% 14% 228 237 " 6%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 5% 13% 19% 6% 18% 12% 6% 21% 56 52 " 5%
Boérn (undir 18 ara aldri) & heimili
Ekkert 5% 12% 7% 10% 31% 14% % 13% 363 356 " 5%
1-2 bomn 7% 17% % 3% 35% 12% 6% 13% 229 218 " 7%
brjti eda fleiri born 5% 16%. 3% 6% 31% 25% 2% 12% 46 53 1 5%
Marktaekur munur er & hopum; *p < 0,05, *p < 0,01, **p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfylitu ekki forsendur marktektarprofs.
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patttakendur voru spurdir hversu lengi peir hefdu verid atvinnulausir. Peir sem hofou att fleiri en
eitt atvinnuleysistimabil voru bednir ad tiltaka lengd sidasta timabils hafi ad minnsta kosti prir
manudir lidid & milli atvinnuleysistimabila. Ad jafnadi héfou pjonustunotendur STARFs verid
atvinnulausir i um 12 manudi en pjonustunotendur Vinnumalastofnunar i um 11 manudi, en ekki
var tolfreedilega markteekur munur & pessum medaltélum. Midgildid er hins vegar 7 manudir medal
pjénustunotenda STARFs og 6 manudir medal pjonustunotenda Vinnumalastofnunar. Pessi mikli
munur & medaltali og midgildi felur i sér ad tiltélulega famennur hopur hefur verid mjog lengi
atvinnulaus en peir hafa veruleg ahrif medaltalsmaelitéluna. Til deemis h6fdu einungis 7 manns i
hépi pjonustunotenda Vinnumalastofnunar verid i 4 ar eda lengur atvinnulaus og hid sama gilti um
11 notendur STARFs. Eins og sja ma & mynd 6 voru hlutfallslega fleiri i hépi pjénustunotenda
Vinnumalastofnunar sem voru einungis atvinnulausir i stuttan tima, pad er prja manudi eda

skemur.

100%

m STARF
® VVinnumalastofnun

80%

60%

40%

31%

20%

0%
3manudieda Ruma 3 manuditil6 Rima 6 manuditil Ruma 12 manuditi  Lengur en 24
skemur manudi 12 ménudi 24 manudi manudi

Mynd 6. Hversu lengi hefur pu verido eda varst pa atvinnulaus?*

I tolfu 17 ma sja ad lengd atvinnuleysis tengist aldri med sambaerilegum heetti, baedi medal
pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar. bannig voru yngri héparnir liklegir til ad hafa
verid atvinnulausir i tiltélulega stuttan tima en peir eldri liklegri til ad bla vid atvinnuleysi i lengri
tima. Pa voru polskumeelandi pjénustunotendur Vinnumalastofnunar liklegri til ad hafa verio
atvinnulausir lengur en tvo ar, eda 25% peirra samanborid vid 9-10% islensku- eda enskumaelandi

pjénustunotenda.

39



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla 17. Hversu lengi hefur pa verid eda varst pu atvinnulaus?

Ruma 3 Rima6 Rima 12
3ménudieda  manuditl6  manuditl manuditl Lenguren Fijoldiefir Fjoldi fyrir

skemur manudi 12 méanudi 24 méanudi 24 manudi  viglun vigtun 6 manudi eda skemur
STARF 25% 23% 23% 17% 12% 780 79 E— 48Y%
Kyn
Karl 25% 23% 24% 15% 14% 329 336 —— 48%
Kona 25% 23% 22% 18% 12% 450 458 487
Aldur***
19-29 dra 32% 32% 19% 14% 4% 167 188 I 37
30-39 &ra 26% 24% 25% 16% 10% 233 227 —— 50%
40-49 ara 23% 24% 22% 18% 12% 127 124 I 48Y%
50-59 4ra 19% 17% 25% 17% 22% 169 167 —— 36%
60 ara og eldri 22% 15% 21% 24% 19% 83 88 369
Tungumdl
islenska 26% 24% 22% 16% 12% 716 714 — 50%
Polska % 19% 26% 24% 24% 46 60 — 26%
Enska 21% 17% 29% 13% 20% 18 20 EE— 33%
Biseta
Hofudborgarsv eedi 23% 22% 24% 18% 14% 588 478 I 45%
Reykjanes 21% 29% 18% 16% 10% 132 186 I 56%
Austurland 41% 21% 18% 12% 8% 60 130 I (2%
Vinnumélastofnun 31% 21% 19% 19% 10% 776 768 I 51%
Kyn
Karl 28% 21% 19% 21% 1% 354 328 — 50%
Kona 33% 20% 20% 18% 9% 421 440 I 53%
Aldur***
19-29 éra 42% 22% 17% 14% 4% 200 197 I 5%
30-39 &ra 34% 24% 19% 17% 6% 235 218 I 58%
4049 éra 25% 23% 20% 26% % 145 137 I 48%
50-59 éra 25% 18% 15% 32% 1% 95 112 I 43%
60 ara og eldri 14% 1% 29% 15% 32% 102 104 — 24%
Tungumal***
islenska 33% 20% 19% 19% 9% 661 677 — 54%
Pdlska 14% 14% 26% 21% 25% 49 43 _— 28%
Enska 17% 30% 23% 20% 10% 66 48 —4T%
Biseta®
Héfudborgarsv zedi 31% 20% 20% 20% 10% 673 415 — 51%
Reykjanes 31% 26% 17% 15% 12% 91 253 I— 57%
Austurland 37% 24% 21% 13% 5% 12 100 — 1%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

69 merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.

Einnig kemur fram i framhaldstéflu 17 ad haskolamenntadir notendur Vinnumalastofnunar voru
sidur liklegri en hinir menntahéparnir til ad hafa verid atvinnulausir i lengri tima og peir sem héfou
ekki lokid formlegu nami ad loknum grunnskoéla voru liklegri til ad tilheyra hépi peirra sem héféu
verid atvinnulausir i meira en 2 ar, eda 17% samanborid vido 6-11% peirra sem hdéfou menntun a

framhaldsskoéla- eda haskolastigi.
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Tafla 17. Frh. Hversu lengi hefur pa verid eda varst pu atvinnulaus?

Ruma 3 Rima6  Ruma 12
3manudieda  manuditl6  manudi il manudi tl Lenguren Fjoldi efir Fjoldi fyrir

skemur manudi 12 manudi 24 manudi 24 manudi  vigtun vigtun 6 manudi eda skemur
. |
STARF 25% 23% 23% 17% 12% 780 794 437,
Menntun
Grunnskélandm 21% 20% 20% 20% 12% 21 240 48
Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 26% 25% 19% 15% 16% 164 167 51
Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 23% 25% 21% 16% 14% 170 174 437
Héaskolanam 22% 23% 29% 17% 9% 225 202 I 45%
Hjlskaparstada
Einhley p(ur) 22% 28% 23% 16% 12% 257 260 I 50%
i sambuid 28% 21% 21% 16% % 189 193 I 55%
i hjonabandi/stadfestri samvist 23% 17% 25% 19% 16% 266 270 — 40%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 28% 20% 19% 14% 19% 61 62 43
Born (undir 18 ara aldri) a heimili
Ekkert 22% 25% 22% 16% 15% 397 408 I 47%
1-2 bém 26% 21% 25% 18% 10% 323 323 I 48%
brjti eda fieiri bdm 32% 20% 19% 20% 8% 55 57 I 52%
Vinnumélastofnun 31% 21% 19% 19% 10% 776 768 I 51%
Menntun*
Grunnskdlandm 32% 16% 17% 18% 17% 185 212 I 48%
Verklegt ndm & framhaldsskélastigi 25% 25% 19% 21% 1% 169 161 I 50%
Boklegt nam & framhaldsskdlastigi 30% 19% 22% 22% % 139 149 — 49%
Héskélanam 35% 22% 21% 17% 6% 275 238 — 57
Hjuskaparstada***
Einhley p(ur) 35% 14% 21% 21% 8% 267 243 I 50%
| sambid 37% 29% 17% 1% 6% 189 191 I (5%
i hjonabandi/stadfestri samvist 24% 23% 20% 19% 13% 257 212 I 48Y%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 22% 9% 20% 33% 16% 55 55 — 31%
Born (undir 18 ara aldri) a heimili**
Ekkert 30% 16% 20% 21% 13% 398 395 I 46%
1-2 bém 33% 24% 20% 17% % 311 297 I 56Y%
briti eda fleiri bdm 25% 34% 18% 19% 4% 62 71 I 507,
Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

69 merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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patttakendur voru spurdir um ndverandi stddu a vinnumarkadi. Eins og sja ma er meirihluti félks i
fullu starfi og riflega einn af hverjum 10 i hlutastarfi (12-13%). Svipadur fjoldi saekir skola (8-10%).
Hér skal hafa i huga ad svarendur gatu nefnt fleiri en eitt atridi, til ad mynda verid i starfi og nami.
Eins og sja ma eru pjonustunotendur Vinnumalastofnunar frekar i fullu starfi og ellilifeyrispegar en
pjénustunotendur STARFs en pjénustunotendur STARFs eru aftur a moti frekar i atvinnuleit, eda

12% samanborid vid 7% pjonustunotenda Vinnumalastofnunar.

[ fullu starfi*
| hlutastarfi
Atvinnuleitandi**

Atvinnurekandi

Sjalfsteett starfandi
og/eda verktaki

i skola/nami
i faedingarorlofi
i veikindaleyfi

Ellilifeyrispegi*

Oryrki
i
starfsendurhaefingu
Heimavinnandi
m STARF
Annad m Vinnumalastofnun
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 7. Hvert af eftirfarandi & vido um pig nina?
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i t6flu 18 kemur fram ad karlar eru fremur en konur i fullu starfi (66-70% karla samanborid vid 53-
60% kvenna) en konur eru aftur & méti frekar i hlutastarfi in karlar (16-18% kvenna samanborid vid
6-9% karla). P4 mé sja ad i hopi pjénustunotenda STARFs eru hlutfallslega fleiri karlar en konur
(14% samanborid vid 6%) eru sjalfsteett starfandi. | téflunni kemur einnig fram ad elstu hoparnir
eru siour i fullu starfi en peir yngri og peir yngri eru frekar i nami en peir eldri. Medal
pjénustunotenda Vinnumalastofnunar fer hlutfall sjalfsteett starfandi hsekkandi med aldri, en

einungis 4% 29 ara og yngri eru sjalfsteett starfandi samanborid vio 15% 50 ara og eldri.

Mun liklegra er ad polskumeelandi pjénustunotendur beggja stofnana séu i fullu starfi, eda a bilinu
87-96% samanborid vid 57-69% islensku- eda enskumeaelandi notenda. Medal pjénustunotenda
STARFs eru hlutfallslega mun fleiri af Reykjanesi i fullu starfi en af hoéfudborgarsveedi eda
Austurlandi og hlutfallslega fleiri & hofudborgarsveedinu sjalfsteett starfandi og i atvinnuleit en a

Reykjanesi og Austurlandi.

Medal pjénustunotenda Vinnumdlastofnunar voru peir sem hofou lokid boklegu ndmi &
framhaldsskolastigi eda haskdlanami liklegri til ad vera i fullu starfi og haskélamenntadir liklegri til
ad vera sjalfsteett starfandi (sja framhaldst6flu 18). Medal pjonustunotenda beggja stofnana voru

peir sem hofou lokid béklegu nami a framhaldsskolastigi liklegastir til ad vera i nami.
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Tafla 18. Hvert af eftirfarandi a vid um pig nana?

Atvinnu-  Sjalfsteett starfandi i feedingar- | veikinda- I starfs- Fioldi efir ~ Fjoldi fyrir
{fulustari [ hiutastari  Atvinnuleitandi  rekandi og/eda verkiaki | skola/nami orlof leyfi Ellilifeyrispegi Oryrki endurhaefingu Heimavinnandi Annad vigtun vigtun

STARF 59% 13% 12% 3% 9% 8% 4% 3% 2% 3% 2% 3% 2% 677 679
Kyn . s . . ¥ 5

Karl 66% 6% 10% 4% 14% 7% 1% 4% 3% 2% 2% 1% 3% 2% 2%

Kona 53% 18% 13% 2% 6% 8% 5% 2% 1% 3% 2% 5% 1% 381 383
Aldur = 69 o 69 69 69 69 69 69 69

19-29 &ra 66% 1% 10% 1% 4% 15% 6% 1% 0% 2% 2% 4% 3% 145 163

30-39 éra 58% 10% 14% 2% 1% 1% % 3% 0% 1% 3% 4% 1% 201 194

40-49 éra 65% 16% 5% 5% 10% 3% 1% 2% 0% 2% 1% 0% 0% 18 110

50-59 ara 54% 16% 13% 5% 12% 3% 0% 6% 0% 5% 2% 3% 2% 144 142

60 ara og eldri 42% 15% 18% 0% 6% 2% 0% 2% 18% 6% 2% 5% 2% 68 70
Tungumal = 69 og og 69 69 6g 6g 69 og og ] 69

islenska 57% 14% 12% 3% 9% 8% 4% 3% 2% 3% 2% 4% 2% 625 617

Polska 87% 4% 3% 0% 3% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 36 47

Enska 69% 5% 8% 12% 16% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 16 15
Biseta . ” og * og og og og og og og

Héfudborgarsv aedi 57% 13% 14% 3% 1% 8% 3% 3% 1% 3% 2% 3% 2% 519 422

Reykjanes 69% 12% 4% 1% 3% 4% 6% 4% 3% 3% 1% 3% 1% 114 160

Austurland 53% 19% 4% 4% 6% 8% 3% 2% 5% 2% 2% 3% 1% 45 97
Vinnumélastofnun 65% 12% % 2% 10% 10% 3% 2% 4% 2% 2% 4% 2% 680 677
Kyn - " « "

Karl 70% 9% % 2% 10% 10% 1% 3% 4% 2% 2% 2% 2% 325 302

Kona 60% 16% % 3% 9% 1% 4% 1% 4% 2% 1% 6% 2% 355 375
Aldur i o9 * o 69 69 69 o9 o9 o9 o9

19-29 éra 65% 13% 10% 1% 4% 19% 6% 1% 0% 0% 2% 4% 2% 169 175

30-39 dra 2% 13% 5% 3% 9% 14% 4% 1% 0% 0% 3% 5% 1% 218 199

40-49 dra 82% 9% 6% 4% 10% 4% 0% 3% 0% 5% 0% 1% 0% 122 17

50-59 ara 60% 13% 8% 3% 15% 2% 0% 3% 0% 6% 2% 5% 2% 83 98

60 &ra og eldri 29% 13% 6% 2% 15% 0% 0% 4% 31% 3% 0% 6% 2% 89 88
Tungumal i * 69 69 6g 69 og o9 69 og og 2] og

Islenska 64% 12% 7% 3% 10% 1% 3% 2% 5% 2% 2% 4% 2% 602 611

Pdlska 96% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 30 31

Enska 65% 22% 1% 0% 10% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 7% 0% 47 35
Bseta 69 69 69 69 69 o9 69 69 o9 g

Hofudborgarsv aedi 66% 12% % 2% 10% 10% 2% 2% 4% 2% 2% 4% 2% 587 362

Reykjanes 57% 16% 6% 3% 6% 1% 5% 3% 4% 3% 1% 3% 2% 82 230

Austurland 69% 14% 4% 4% 8% 1% 6% 2% 0% 4% 0% 5% 1% 10 85

Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001.
69 merkir ad gognin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.

Svarendur merkiu vid allt sem vid atfi.

i fullu starf
EE—— 50%

I 66%
—— 53%

I (6%
e 58%
e 65%
e 51%
— 40%

—— 57%
e 87%
— (9%

I 57%
S (0%
E——— 537
I (5%

I 70%
e 60%

E—— 5%
I 72%
I 52%
I (0%
— 29%

I (4%
— 05>
I 657

I (6%
— 57,
I (0%,

0% 25% 50% 75% 100%
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Tafla 18. Frh. Hvert af eftirfarandi & vid um pig nuna?

Atvinnu-  Sjalfsteett starfandi i fedingar- | veikinda- | starfs- Fioldi efir ~ Fjoldi fyrir
ifulustarfi [ hiutastari  Atvinnuleitandi  rekandi ogleda verkiaki | skola/nami orlof leyfi Ellilifeyrispegi Oryri endurhaefingu Heimavinnandi Annad vigtun vigtun ifullu starfi
. |
STARF 59% 13% 12% 3% 9% 8% 4% 3% 2% 3% 2% 3% 2% 677 679 I 507,
Menntun ' og - " og og og og og og
Grunnskélandm 56% 16% 14% 1% 5% 5% 4% 1% 2% 4% 3% 5% 2% 187 208 e 567
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 53% 1% 1% 3% 15% 8% 0% 8% 4% 4% 3% 1% 2% 142 142 S 53V
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 57% 16% 1% 3% 6% 14% 2% 4% 1% 1% 2% 5% 2% 143 147 577,
Héskolanam 67% 8% 1% 3% 1% 6% 6% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 198 175 — (7Y,
Hjtiskaparstada * ¥ 69 ** 6g o9 og og - og
Einhley p(ur) 67% 1% 1% 2% 6% 12% 2% 3% 1% 2% 3% 1% 3% 27 229 I 7%
| samb(i3 53% 1% 16% 4% 13% 10% 6% 1% 0% 2% 2% 6% 1% 165 164 —— 537
| hjonabandi/stadfestri samvist 54% 18% 9% 3% 10% 3% 4% 3% 3% 2% 1% 4% 1% 226 228 — 54%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 60% 6% 14% 2% 8% 5% 0% 8% 3% % 2% 0% 2% 54 52 I (0%
Born (undir 18 éra aldri) & heimili * o x o9 * o9 e o9
Ekkert 61% 1% 13% 2% 7% 7% 0% 4% 4% 5% 2% 2% 3% 340 346 I 61%
1-2 bom 5%% 14% 1% 3% 10% % 7% 2% 0% 1% 2% 3% 0% 284 219 — 50%
brjli eda fieiri born 42% 17% 9% 0% 22% 13% 7% 4% 0% 0% 5% 14% 0% 50 50 — 42
Vinnumélastofnun 65% 12% % 2% 10% 10% 3% 2% 4% 2% 2% 4% 2% 680 677 E— 65%
Menntun * 69 = = o9 69 o o9 o9 o9
Grunnskélandm 55% 14% 8% 2% 5% 9% 4% 5% 10% 1% 3% 5% 2% 172 189 — 55%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 63% 15% 9% 3% 7% 6% 3% 3% 4% 3% 1% 4% 0% 144 142 I (3
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 68% 14% 6% 0% 8% 19% 1% 0% 0% 5% 0% 6% 3% 18 132 I 637
Héaskolanam 2% 10% 6% 4% 15% 10% 3% 0% 2% 1% 1% 3% 1% 240 207 I 72,
Hjuskaparstada * b9 e o9 o9 e b9 b9 o9
Einhley p(ur) 70% 12% 9% 2% % 12% 1% 3% 1% 3% 3% 2% 1% 231 211 I 7(%
| sambia 64% 1% 4% 3% 14% 18% % 1% 1% 2% 1% % 3% 170 176 I (4
i hjonabandi/stadfestri samvist 67% 13% 8% 3% 9% 3% 2% 2% 7% 1% 0% 5% 1% 224 233 I (7Y,
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 45% 15% 2% 2% 15% 4% 0% 3% 12% 8% 3% 3% 3% 48 49 5%,
Born (undir 18 éra aldri) & heimili * = o * o9 o 69
Ekkert 62% 12% 6% 2% 8% 9% 0% 3% % 4% 2% 2% 3% 348 347 I (),
1-2 bom 69% 12% 6% 2% 12% 12% 5% 2% 0% 1% 2% 5% 1% 212 262 [ JA
brjli eda fieiri born 69% 12% 16% 4% 10% 11% 4% 0% 0% 0% 1% 13% 0% 56 63 — 6%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, **p < 0,001. 01% 25% 5(;% 75;% 10'0%

69 merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merkiu vid allt sem vid atfi
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patttakendur i kénnuninni voru spurdir hvernig framfaerslu peirra veeri hattad, en svarendur gatu
nefnt fleiri en eitt atridi. A mynd 8 ma sja ad lang flestir, eda um fjorir af hverjum fimm héfdu laun.
Ekki var alla jafna munur a pvi hvernig framfeerslu pjonustunotenda STARFs og
Vinnumalastofnunar var hattad ad pvi undanskildu ad haerra hlutfall pjonustunotenda STARFs

(7%) en Vinnumalastofnunar (1%) fékk enn greiddar atvinnuleysisbaetur.

Eg fae launatekjur

Eg fee namslan

Eg fee fjarhagsadstod fra
sveitarfélaginu

Eg fee ellilifeyri
Eg fee 6rorkulifeyri

Eg fae endurhafingarlifeyri

Maki minn sér fyrir okkur badum
med sinum tekjum

Eg geng & sparnad/eignir

Eg fee feedingarorlofsgreidslur

Eg fee atvinnuleysisbastur*

m STARF
3%
Annad 3% ® Vinnumalastofnun
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 8. Hvernig er framfaerslu pinni hattad i dag?

I toflu 19 ma sja hvernig framfeerslu mismunandi hopa er hattad. Eins og sja ma eru fleiri karlar en
konur i hépi pjénustunotenda STARFs a ellilifeyri, en konur i pessum hopi lifa aftur & méti frekar
en karlar & tekjum maka, & fadingarorlofsgreidslum eda atvinnuleysisbétum. [ hopi
pjénustunotenda Vinnumalastofnunar eru karlar frekar med launatekjur til framfaerslu en konur, en

konur aftur & méti frekar med namsléan, tekjur maka eda faedingarorlofsgreidslur til framfeerslu.
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Medal pjénustunotenda beggja stofnana eru peir sem eru & aldrinum 40-49 ara hvad liklegastir til
ao hafa framfeerslu af launatekjum sinum og elstu héparnir (50 ara og eldri) eru mun liklegri til ad
ganga & sparnad og eignir til ad framfleyta sér. | pessu sambandi vekur athygli ad 23%
pjonustunotenda Vinnumalastofnunar sem eru 60 ara eda eldri sogdust ganga & sparnad til ad
framfleyta sér. Eins og sja ma i téflu 19 eru polskumeelandi pjénustunotendur i mun meira meeli ad

framfleyta sér med launatekjum en peir sem eru islensku- eda enskumaelandi.

Medal pjonustunotenda Vinnumalastofnunar hoéfou haskélamenntadir i meira meeli en adrir
framfaerslu af eigin launatekjum (89%), en peir sem hofou ekki lokid formlegu nami umfram
grunnskéla voru hvad sist liklegir til ad hafa launatekijur til eigin framfaerslu (72%), en aftur & maoti
liklegastir menntahopanna til ad vera & ellilifeyri (11% samanborid vid 0-4%). ba voru peir sem
hofou lokid béklegu nami a framhaldsskadlastigi liklegastir menntahépanna til ad framfleyta sér med
namslanum (13% samanborid vido 1-5%).

Medal pjonustunotenda STARFs voru hlutfallslega fleiri i hépi peirra sem hoéfdu ekki lokid formlegu
nami umfram grunnskola eda hofou lokid boklegu nami a framhaldsskoélastigi ad fa fjarhagsadstod
hja sveitarfélagi (5-6% samanborid vid 1-3%) og sama ma segja um einhleypa og pa sem hoféu
skilio eda voru ekklar eda ekkjur, 5-6% peirra fengu fjarhagsadstod samanborid vid 2%

sambudarfolks og hjéna (sja toflu 19).
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Tafla 19. Hvernig er framfaerslu pinni hattad i dag?

Egfe Maki minn sér
fiarhagsadstod fyrir okkur Egfe Eg fe Fioldi  Fjoldi
Eg fee fra Egfe Egfeendu- badummed Eggenga  fafingar-  atvinnuleysis- eftir fyrir

launatekjur  Eg fae namslan sveitarfélaginu Eg fe ellifeyri  6rorkulifeyri  heefingariifeyri - sinum tekjum spamad/eignir ~ orlofsgreidslur baetur Annad  vigtun  vigtun Eg fze launatekjur
STARF 7% 3% 4% 3% 3% 1% 9% 6% 3% % 3% 675 677 77,
Kyn * 5 b * *
Karl 80% 3% 3% 4% 2% 1§A> 4% 7% 1% 5% 3% 294 294 — 507,
Kona 75% 2% 4% 1% 3% 1% 12% 5% 5% 9% 3% 381 383 I 750,
Aldur i 69 69 69 69 69 . * 69 o9
19-29 4ra 80% % 6% 0% 0% 2% 5% 5% 6% 6% 3% 144 162 e 80%
30-39 ara 74% 2% 5% 0% 1% 1% 12% 4% 4% 9% 2% 201 194 e 74Y%
40-49 ara 88% 2% 2% 0% 2% 1% 2% 2% 3% 5% 4% 118 110 EEE—— 837
50-59 ara 78% 1% 1% 0% 6% 1% 15% 10% 0% 5% 2% 143 141 I 787,
60 dra og eldri 62% 0% 0% 27% 8% 2% 5% 11% 0% 14% 2% 68 70 I 6%
Tfmgu’"é’ * 69 69 69 69 6g 69 69 69 69 69
Islenska 76% 3% 3% 3% 3% 1% 9% 6% 3% 8% 3% 623 615 I 76%
Polska 95% 0% 9% 0% 0% 0% 3% 0% 13% 0% 0% 36 47 I 95,
Enska 81% 0% 0% 0% 0% 3% 16% 12% 0% 0% 0% 16 15 E— 81%
Buseta o9 og og og og g - og
Héfudborgarsvaedi 76% 3% 4% 2% 3% 1% 9% 6% 2% 9% 3% 516 420 I 76%
Reykjanes 84% 1% 4% 3% 4% 2% 6% 4% % 1% 3% 114 160 —— 84%
Austurland 7% 2% 1% 7% 1% 2% 6% 4% 3% 3% 3% 45 97 — 77%
Vinnumalastofnun 81% 5% 3% 5% 2% 2% % % 2% 1% 3% 679 675 EE— §1%
Kyn - . i A
Karl 86% 3% 2% 5% 2% 2% 3% 9% 1% 1% 3% 325 302 — 8%
Kona 7% % 3% 4% 2% 2% 1% 6% 4% 2% 3% 355 373 — 7%
Aldur e o9 69 69 69 69 * - o9 69 ]
19-29 ara 80% 10% 3% 0% 1% 3% 5% 5% 6% 1% 5% 168 174 — 80%
30-39 ara 88% 8% 3% 0% 0% 1% 6% 4% 3% 1% 2% 218 199 — 337
40-49 ara 91% 0% 2% 0% 5% 1% 4% 2% 0% 0% 3% 122 117 S 01%
50-59 ara 78% 0% 2% 0% 6% 2% 14% 13% 0% 2% 2% 83 97 — 8%
60 dra og eldri 57% 0% 2% 35% 3% 0% 13% 23% 0% 4% 5% 89 88 E— 57%
Tungumal * 4 2 2 2 2 o o o 2 2
islenska 81% 6”gAJ 3°g/n SgA) 33/0 ZgA, 6gA> 8°g/o an/o 1”gAJ 3”gAJ 601 609 — 81%
Polska 98% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 30 31 — 98,
Enska 75% 0% 0% 0% 0% 0% 21% 10% 3% 10% 3% 47 35 —75%
Buseta 69 69 69 69 69 69 6g 6g 69 o9
Hofudborgarsveedi 82% 5% 2% 5% 2% 2% % % 2% 2% 3% 587 362 — 82
Reykjanes 7% 4% 4% 4% 4% 1% % 8% 6% 0% 2% 82 228 — 1%
Austurland 86% 0% 0% 1% 4% 2% 8% 2% 6% 0% 0% 10 85 — 86%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, **p < 0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfylitu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merktu vid allt sem vid atti.
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Tafla 19. Frh. Hvernig er framfaerslu pinni hattad i dag?

Egfe Maki minn sér
fiarhagsadstod fyrir okkur Egfe
Egfe fra Egfe Egfeendu-  badum med Eggenga  Egfefedingar-  atvinnuleysis- Fjoldi eftir  Fjoldi fyrir
launatekijur Egfenamslan  sveitarfélaginu  Eg fee elliffeyri  drorkulifeyri haefingarlifeyri  sinum tekjum  sparnad/eignir  orlofsgreidslur baetur Annad viglun vigtun Eg fee launatekjur

STARF 7% 3% 4% 3% 3% 1% 9% 6% 3% % 3% 675 677 I 779,
Menntun 69 * 6g 69 69 69 ég

Grunnskolanam 1% 1% 5% 3% 5% 2% 9% 5% 5% % 3% 185 207 I 7Y

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 76% 1% 3% 5% 4% 2% 6% 7% 1% % 5% 141 141 IEEEE— 76

Boklegt nam 4 framhaldsskolastigi 8% % 6% 2% 1% 2% 9% 5% 3% 9% 2% 143 147 I 757,

Haskolanam 78% 2% 1% 1% 1% 0% 10% 6% 4% % 2% 198 175 S 787,
Hjuskaparstada . * éq o o9 o éq

Einhley p(ur) 82% 4% 6% 2% 3% 1% 1% 5% 2% % 4% 225 228 I 82

| sambud 75% 4% 2% 0% 2% 1% 12% 8% 3% 10% 2% 165 164 I 757,

| hjonabandi/stadfestri samvist 1% 1% 2% 5% 2% 1% 16% 4% 5% 5% 1% 225 227 I 7%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 67% 2% 5% 6% 7% 2% 0% 9% 0% 9% 9% 54 52 I (7%
Born (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 76% 3% 3% 5% 5% 1% % 6% 0% % 2% 337 344 I 767,

1-2 bom 80% 3% 4% 0% 1% 1% 9% 5% % % 4% 284 279 —— 80%

brjti eda fleiri borm 75% 1% 7% 0% 0% 5% 22% 5% 3% % 0% 50 50 — 75
Vinnumalastofnun 81% 5% 3% 5% 2% 2% 7% % 2% 1% 3% 679 675 —— 31%
Menntun ok . 5 ™ 5 5 " 5 5 "

Grunnskélanam 72% 3% 5% 1% 1% 4% % 5% 2% 2% 4% 172 189 — 72%

Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 81% 1% 2% 4% 3% 1% 6% 13% 4% 3% 1% 144 142 I 1%

Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 82% 13% 3% 0% 6% 0% 3% 8% 4% 1% 3% 118 132 I 527,

Héskolanam 8%% 5% 1% 2% 1% 1% 9% 6% 1% 1% 3% 240 207 — 80%
Hjuskaparstada Hkx o9 ek og o9 ik o9 o9 ég

Einhley p(ur) 85% 4% 5% 2% 3% 2% 1% 9% 0% 1% 3% 231 21 I 35,

| sambud 82% 12% 1% 1% 2% 3% 8% % 6% 1% 1% 170 176 I 307,

i hjénabandi/stadfestri samvist 82% 2% 1% 8% 1% 0% 14% 6% 2% 2% 3% 224 233 I 307,

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 68% 4% 6% 9% 8% 3% 0% 12% 3% 3% % 48 49 WA
Born (undir 18 ara aldri) & heimili * Hkx ek * og ** o9

Ekkert 78% 2% 3% 8% 4% 2% 6% 10% 1% 2% 3% 348 U7 I 75,

1-2 bom 87% 8% 2% 0% 1% 1% % 5% 4% 0% 4% 272 262 I 7%

briti eda fleiri bdm 76% 11% 0% 0% 0% 0% 12% 6% 6% 3% 3% 56 63 —— 76%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001. 0‘% Zé% 56% 75% 106%

69 merkir ad gognin uppfylltu ekki forsendur marktektarprofs.
Svarendur merktu vid allt sem vid &t
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Pjonusta og Urraedi sem eru/voru nytt og afstada til peirra

patttakendur voru bednir ad gefa upp hvada pjénustu og Urreedi peir hefdu nytt sér hja STARFi og
Vinnumalastofnun og voru bednir ad svara til um hvert og eitt peirra Grreeda sem sja ma a mynd 9.
Mun fleiri pjonustunotendur Vinnumalastofnunar (32%) en STARFs (27%) t6ldu sig ekki hafa nytt
sér neitt nedangreindra Urreeda. Flestir peirra sem héféu nytt sér eitthvert Grreedanna héfou nytt
sér styttri ndmskeid (38-41%) eda fundi eda fyrirlestra (37-39%). Nokkur hépur hafdi sétt lengri
namskeid eda nam (14-15%) en mun feerri héfou nytt sér Onnur Urreedi, svo sem nam &

namssamningi og verid i starfspjalfun.

41%

Styttri namskeid
38%

Lengri ndmskeid/nam

Nam a ndmssamningi

Starfspjalfun

39%

Fundi eda fyrirlestra
37%

Annad

Hef ekki nytt mér neitt af m STARF
ofantoldu 0
32% ® Vinnumalastofnun
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 9. Hvers konar pjénustu eda Urraedi nytir pa pér eda nyttir pér &4dur hja
STARFi/Vinnumalastofnun?
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Eins og sja ma i toflu 20 var nokkud mismunandi eftir pjonustustofnun hvada hépar nyttu sér
tiltekna pjonustu i meira meeli en adrir. Til ad mynda voru heldur fleiri konur en karlar i hopi
pjénustunotenda STARFs sem hofdu nytt sér fundi eda fyrirlestra (42% samanborid vid 35%) eda
verid i nAmi & namssamningi (9% samanborid vid 4%), en ekki var munur & hlutfalli karla og kvenna
sem nyttu sér mismunandi pjénustulrraedi Vinnumalastofnunar. Eldri héparnir nyttu sér i meira
meeli styttri namskeid en yngri hoparnir hja badum pjénustustofnunum og pad sama gilti um lengri
namskeid medal pjonustunotenda STARFs. ba voru eda hofdu verid hlutfallslega fleiri
pjénustunotenda STARFs undir pritugu i ndmi & nAmssamningi (13% samanborid vid 2-7% peirra

sem eldri voru).

Pdlskumaelandi og enskumeelandi pjénustunotendur séttu i meira meeli en islenskumaelandi styttri
namskeid (50-70% samanborid vid 34-39%), en islensku- og enskumaelandi pjonustunotendur
so6ttu aftur a méti frekar en peir pélskumaelandi fyrirlestra eda fundi (32-49% samanborid vid 0-2%)
og lengri namskeid (15-22% samanborid vio 0%). P4 voru baedi islensku- og pdélskumaelandi
pjénustunotendur Vinnumalastofnunar liklegri en peir enskumeelandi til ad hafa ekki nytt sér

pjénustutrraedin hja Vinnumalastofnun (33-35% samanborid vid 18%).

| framhaldstoflu 20 kemur fram ad medal pjénustunotenda Vinnumalastofnunar voru peir sem ekki
héféu lokid formlegu nami umfram grunnskéla liklegri til ad hafa verio i starfspjalfun (9%
samanborid vid 1-5% hinna menntunarhépanna) og hofou sémuleidis i meira maeli sétt fundi eda
fyrirlestra (47% samanborid vid 31-37%). ba sogdust haskélamenntadir pjénustunotendur
Vinnumalastofnunar frekar en hinir menntunarhéparnir ekki hafa nytt sér neitt Grraeda

Vinnumalastofnunar (39% samanborid vid 28-29%).
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Tafla 20. Hvers konar pjonustu eda Urraedi nytir pu pér eda nyttir pér adur hja STARFi/Vinnumalastofnun?

Hef ekki nytt
Stytri Lengri Nama Fundieda mér neitt af Fioldi eftir Fjoldi fyrir
namskeid  namskeid/ndm namssamningi  Starfspjalfun fyrirlestra Annad ofantdldu vigtun viglun Styttri namskeid

... |
STARF 4% 14% 7% 4% 39% 4% 27% 814 829 — 41%
Kyn N N

Karl 41% 12% 4% 3% 35% 5% 30% 344 351 — 41%
Kona 42% 16% 9% 5% 42% 3% 26% 470 478 — 42%
Aldur . . &

19-29 ara 34% 9% 13% 5% 36% 3% 27% 179 200 — 3%
30-39 ara 39% 11% 7% 4% 36% 2% 30% 233 229 — 30%
40-49 ara 44% 17% 4% 3% 35% 9% 26% 140 137 I 44%
50-59 ara 44% 20% 4% 3% 47% 4% 24% 174 172 — 4%

60 ara og eldri 52% 17% 2% 4% 46% 3% 29% 87 91 —— 527
Tungumal - . o] ol - o]

islenska 39% 15% 7% 4% 42% 4% 27% 748 747 — 30
Pélska 70% 0% 0% 1% 2% 0% 27% 46 61 —— 7(%
Enska 50% 22% 0% 2% 32% 6% 28% 20 21 I 50%
Buseta N N ™ .

Hoéfudborgarsvaedi 44% 16% 7% 4% 44% 5% 24% 611 497 I 4%
Reykjanes 34% 8% 6% 6% 23% 3% 37% 141 199 34
Austurland 32% 8% 5% 5% 28% 2% 42% 61 133 —— 32%
Vinnumalastofnun 38% 15% 5% 5% 37% 3% 32% 818 800 — 38%
Kyn

Karl 38% 16% 4% 4% 38% 2% 33% 373 342 — 38%
Kona 38% 13% 5% 5% 36% 3% 32% 445 458 — 38%
Aldur = 6q .

19-29 éra 34% 17% 7% 7% 39% 1% 29% 213 206 I 34%
30-39 ara 34% 13% 4% 2% 30% 2% 40% 242 225 — 34%
40-49 ara 35% 12% 5% 4% 41% 3% 31% 149 140 — 35%
50-59 ara 52% 17% 4% 3% 40% 3% 30% 103 18 — 52%
60 ara og eldri 46% 16% 2% 6% 38% 5% 25% m 1M — 46%
Tungumal “ o0 60 60 .

islenska 34% 16% 5% 4% 38% 3% 33% 700 706 W— 3%
Pélska 60% 0% 0% 10% 0% 0% 35% 50 44 I— 60%
Enska 62% 17% 5% 7% 49% 0% 18% 68 50 — 62%
Buseta 6g 6q 6q

Hofudborgarsvaedi 38% 15% 4% 5% 37% 3% 32% 714 440 — 38%
Reykjanes 3% 12% 9% 1% 39% 2% 34% 92 257 — 3%
Austurland 39% 9% 4% 3% 29% 5% 40% 12 103 — 39%
Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, **p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfylitu ekki forsendur marktekiarprofs.
Svarendur merktu vid allt sem vid atf.
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Tafla 20.

Lengri
Stytlri ndmskeid namskeid/nam

Ném &
namssamningi

Starfspialfun

Fundi eda
fyrirlestra

Annad

Hef ekki nytt
mér neitt af
ofantdldu

Fjoldi eftir vigtun

Fjoldi fy rir
vigtun

Frh. Hvers konar pjénustu eda Urraedi nytir pu pér eda nyttir pér &dur hja STARFi/Vinnumalastofnun?

Stytri ndmskeid

STARF 4% 14% % 4% 39% 4% 21% 814 829 419,
Menntun

Grunnskolanam 41% 12% 9% 6% 40% 4% 26% 220 250 I

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 40% 16% 8% 5% 40% 2% 29% 167 17 —— 0%

Boklegt ndm & framhaldsskdlastigi 48% 14% 6% 4% 40% 2% 28% 179 185 48,

Héaskolanam 38% 15% 5% 1% 38% 7% 2% 235 211 330,
Hjuskaparstada . o

Einhley p(ur) 41% 13% 8% 5% 43% 5% 25% 269 273 I 41%

i samb(id 35% 13% 9% 4% 41% 2% 28% 198 200 I 35%

i hiénabandi/stadfestri samvist 48% 15% 5% 3% 35% 3% 28% 21 283 I 48Y%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 35% 16% 2% 5% 41% 12% 34% 63 64 I 35%
Bérn (undir 18 éra aldri) & heimili

Ekkert 43% 14% 5% 3% 41% 4% 29% 414 424 I 43%

1-2 bém 41% 14% 9% 5% 36% 4% 25% 338 339 — 41%

brju eda fleiri bdm 34% 15% 7% 6% 42% 4% 21% 57 60 — 34Y%
Vinnumalastofnun 38% 15% 5% 5% 3% 3% 32% 818 800 — 38%
Menntun ‘. ‘. 69 .

Grunnskolanam 36% 19% 4% 9% 47% 2% 28% 209 229 — 36%

Verklegt ndm & framhaldsskdlastigi 46% 16% 5% 1% 3% 2% 28% 173 166 6%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 39% 1% 5% 5% 33% 2% 29% 148 156 —— 30%

Héaskolanam 34% 13% 5% 3% 31% 4% 39% 282 244 347
Hjuskaparstada .

Einhley p(ur) 3% 16% 4% % 39% 2% 32% 281 252 379

i sambid 32% 16% 5% 2% 35% 1% 36% 197 198 39

i hjénabandi/stadfestri samvist 42% 13% 5% 5% 36% 5% 29% 270 284 )%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 43% 13% 1% 0% 44% 4% 30% 62 60 43
Barn (undir 18 éra aldri) 4 heimili . . - .

Ekkert 41% 18% 4% 5% 39% 4% 28% 424 415 I 419,

1-2 bém 3% 1% 5% 6% 2% 1% 38% 325 309 379,

briu eda fleiri bdm 26% 18% 4% 0% 50% 6% 28% 64 73 — 26% .

Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001.
69 merkir ad gognin uppfy Iltu ekki forsendur marktektarprofs.

Svarendur merktu vid allt sem vid atfi.

0% 25% 50% 75%

100%

53



HASKOLI iISLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

patttakendur voru spurdir um afstddu til peirra Grraeda sem peir hofou nytt sér. Eins og sja ma a
mynd 10 var mikill meirihluti pjonustunotenda frekar eda mjdg asegdur med pa pjénustu sen peir
nyttu sér. A bilinu 84-92% peirra sem hofdu tekid lengri nAmskeid eda verid i nami & namssamningi
voru frekar eda mjog anaegdir med Urraedin og um fjorir af hverjum fimm (79-82%) voru anaegoir
med styttri ndmskeid sem peir séttu. beir sem nyttu sér fundi eda einstaka fyrirlestra voru hvad
sist anaegdir med pad fyrirkomulag (70-77%). Markteekur munur var & afstddu pjonustunotenda
STARFs og Vinnumalastofnunar sem hofou verid i starfspjalfun, en mun fleiri notendur
starfspjalfunar hja STARFi voru anaegdir med Urraedid en peir sem hofou verid i starfspjalfun hja

Vinnumalastofnun, eda 93% notenda STARFs og 71% notenda Vinnumalastofnunar.

E STARF  mVinnumélastofnun

Styttri namskeid

Lengri namskeid/nam
89%

92%
N&m & namssamningi

93%
Starfspjélfun**

Fundiffyrirlestra

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 10. Hlutfall pjénustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar sem var frekar eda
mjog anaegdur med Urraedi sem er/var nytt
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Ef nanar er litio 4 afstédu notenda styttri namskeida til Grraedisins ma sja ad um og yfir helmingur
svarenda var mjog anaegdéur med namskeidin. Hlutfallslega fleiri notendur styttri namskeida hja
STARFi en Vinnumalastofnun voru pé mjog anaegdir, eda 55% notenda hja STARFi og 47% hja
Vinnumalastofnun. Eins og sja ma voru & bilinu 9-10% frekar eda mjog 6anaegdir med namskeidin.
i toflum 22 og 23 gefur ad lita svor peirra sem voru 6anaegdir par sem peir voru bednir um ad Gtlista

nanar i hverju 6anaegja peirra feelist.

100%
u STARF
80% ® VVinnumalastofnun
60% 55%

40%

20%

5% 20,

0%
Mjog Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 11. Anaegja/6anaegja med Grreedi sem er/var nytt — Styttri namskeid*
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Tafla 21 synir mun & afstddu mismundi hopa peirra sem nyttu sér styttri namskeid hja STARFi eda
Vinnumalastofnun. Eins og sja ma voru hlutfallslega fleiri konur en karlar mjog ansegd med pau
namskeid sem sott voru hja STARFi, eda 61% kvenna samanborid vid 47% karla. Karlar voru a
hinn béginn frekar 6ansegdir med namskeidin, eda 18% karla samanborid vid 4% kvenna. Ekki var

munur & afstoou karla og kvenna sem hofou sott styttri namskeid hja Vinnumalastofnun.

Tafla21. Anaegja/6anaegja med Urreedi sem er/var nytt — Styttri namskeid

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi eftir Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) Ganeaegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur

]
STARF 55% 27% 8% 10% 332 324 e 0%
Kyn™

Karl 47% 26% 9% 18% 137 133 I 73%
Kona 61% 27% 8% 4% 195 191 I 387,
Aldur®

19-29 éra 53% 27% 12% % 59 63 I 30%
30-39 ara 52% 26% 1% 11% 91 86 I 78%
40-49 ara 64% 24% 5% 7% 62 59 I 38%
50-59 ara 59% 24% 3% 14% 74 70 I 83%
60 ara og eldri 46% 35% 1% 8% 45 46 I 81%
Tungumal %)

islenska 56% 26% 8% 10% 292 276 e 527
Pélska 52% 24% 12% 11% 32 40 e 77Y%
Enska 30% 55% 0% 15% 8 8 I 85%
Biiseta ® )

Hofudborgarsv adi 55% 25% 9% 11% 266 216 I 30%
Reykjanes 57% 31% 6% 6% 48 67 I 88%
Austurland 49% 39% 10% 2% 19 41 I 88%
Vinnumalastofnun 47% 33% 12% 9% 307 297 e 79%
Kyn(--)

Karl 48% 34% 12% % 142 125 e 81%
Kona 46% 32% 12% 1% 166 172 I 77%
Aldur%®

19-29 éra 55% 34% 6% 5% 72 61 I 397
30-39 ara 35% 42% 16% % 81 84 — 77%
40-49 ara 59% 23% 8% 10% 52 50 I 32%
50-59 ara 46% 31% 10% 13% 51 51 I 77%
60 ara og eldri 41% 27% 18% 14% 50 51 I 68%
Tungumal %)

islenska 46% 31% 13% 10% 236 243 I 76%
Pdlska 52% 43% 5% 0% 30 26 I 05%
Enska 47% 37% 8% 8% 40 28 I 84%
Biiseta %9 %9

Hofudborgarsv aedi 46% 33% 1% 10% 269 166 — 79%
Reykjanes 48% 32% 15% 4% 33 93 I— 81%
Austurland 47% 39% 8% 5% 4 38 I — 8T %
Marktsekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég sammala og Frekar sammala voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammala voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.
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Tafla21. Frh. Anaegja/6anaegja med (rraedi sem er/var nytt — Styttri namskeid

Hv orki
anaegd(ur)  Frekar eda
Mjog Frekar né mjog Fjoldi eftir Fjoldi fyrir
anaegd(ur) anaegl(ur)  6anaegd(ur) OGanaegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur

. |
STARF 55% 27% 8% 10% 332 324 I 32%
Menntun

Grunnskolanam 56% 22% 1% 1% 88 92 I 75%

Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 55% 26% 5% 13% 67 66 e 32%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 53% 32% 9% 6% 86 86 I 35%

Haskolanam 57% 25% 8% 10% 88 77 I 82%
Hjuskaparstada !

Einhley p(ur) 54% 25% 1% 10% 108 105 I 79%

i sambuid 50% 31% 5% 14% 68 66 I 31%

i hjnabandi/stadfestri samv st 58% 24% 8% 10% 132 129 I 82%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 56% 36% 8% 0% 22 22 I 02
Bérn (undir 18 éra aldri) & heimili

Ekkert 51% 28% 10% 1% 174 169 I 79%

1-2 bom 60% 25% 7% 8% 137 133 I 84%

brjl eda fleiri bdrn 58% 25% 4% 13% 19 20 I 83%
Vinnumalastofnun 47% 33% 12% 9% 307 297 I 79%
Menntun ©

Grunnskolanam 58% 2% 10% 5% 75 82 S 84%

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 43% 35% 14% 8% 79 76 I /8%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 50% 39% 4% % 56 58 I 88%

Haskolanam 40% 32% 14% 14% 96 80 I 72%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 45% 33% 15% 7% 104 9% I 79%

i samb(d 45% 38% % 10% 63 55 I 83%

i hjnabandi/stadfestri samv st 50% 29% 12% 10% 114 17 E— 79%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 43% 36% 8% 13% 25 29 I 79%
Born (undir 18 éra aldri) & heimili

Ekkert 47% 31% 13% 10% 171 165 I 77%

1-2 bom 45% 38% 8% 9% 120 105 I 83%

brjii eda fleiri born 58% 16% 24% 2% 16 27 — 73%
Marktsekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég sammala og Frekar sammala voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammala voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.
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Tafla 22. A0 hvada leyti ert pu 6anaegd(ur) med styttri namskeid hja STARFi?

STARF

Ad etta var svo mikid vesen ad fa, var alltaf verid ad reyna ad finna einhverjar asteedur fil ad lata mig ekki fa styrkinn, hringt i mig by ggilega fimm sinnum med allskonar
spurningar. begar upp var stadid var sty rkurinn sidan adeins 30 pus kr en néamskeidid kostadi 500 pus kr., allt petta.

Alveg fint, mjog gott en fyrir okkur yngri er petta eitthvad sem madur kann, eins og td. cv.

AN/ZEGBUR med namskeid sem ég for & um likamsraskt. OAN/EGDUR med ad namskeidin eru helst snidin ad beim sem hafa ekkert lzert, eins og td. ad kenna & excel
og adra grunnpaetti sem madur er 16ngu buinn ad leera.

Efni sem var kynnt fy rir atvinnuleitanda var lélegt.

Ekki kannski 6aneegdur sem slikur en petta tolvunamskeid skiladi ni engu.

Egfor aeitt skyldunamskeid, var ekkert sérstakt, ekki bad sem ég var ad leita ad. Langadi ad taka hja peim pungaprofid en pad voru ekki négu morg plass i bodi, svo ég
komst ekki i pad.

Eqg laerdi ekki neitt & beim, sat bara og hiustadi. Eithvad sem ég vissi ekki 4dur.

Eg var anaegd med namskeidi en 6satt vid pappirinn sem ég fékk eftir pad. Starfsrekstrar og markadsnami hja NPV lokid namskeid 4 vegum STARF. Hann nytist.
Fannst ndmskeidid faranlegt, var buin ad vera atvinnulaus i svo stuttan tima. Fannst némskeidid ekki eiga vid sig.

Fannst peir bara frekar heimskuleg, gat ekki s&d ad peir gerdu neitt gang, kom ekki ad gagni peim sem voru i atvinnuleit. Gat ekki séd ad petta hja STARF veeri ad skila
eitthvad meira en pad sem VMST var ad gera.

For 2x & sama namskeidid.

Fér of mikill timi i eitthvad rugl og var ekkert ad hjélpa neitt.

Half gagnslaust.

| did not learn anything. To low level of courses.

| fried to attend to seminars but they only had them in Icelandic, so it didn't go for me.

Namskeidin voru 4 bilinu 4-6 & skalanum 1-10 mérg voru mjég dmarkviss, sett & il pess ad geta fellt folk Gt af bétum.

Nidurbriétandi og liilleekkandi ad fara & atvinnuley sisnamskeid. Velta sér upp Ur glfiny, litilleekkad, eins og verid sé ad gera grin ad pvi, madur skilur ekki tilganginn med
bessu. Einsog td. konur sem eru a3 koma 4 pessi ndmskeid og 5 daudadrukknir Rissar, svo & ad fara i einhverja leiki, madur horfdi upp & betia, ymislegt gerdist Otrilegt i
alla stadi, hvernig er farid med folk pegar pad er atvinnulaust. Feginn ad vera kominn Ur pessum pakka. Madur er skyldadur fl ad fara & pessi namskeid, og komid fram vid
okkur alveg eins og vid séum 5 ara krakkar, pama var folk med haskélaprof, pd ég sé ekki einn af peim, en pa horfdi madur t.d. upp & ad komid var fram vid pau eins og 5
ara krakkar.

Rosalega almennt. Ekki beint neitt ad namskeidinu sem slikt en vantadi kannski ad hugsa uti ad fiokka hopana eftir aldri og rey nslu. Namskeiid pjonadi ekki tilgangi, ég
notadi semsagt tvo heila daga i skyldundmskeid i ad buia il ferilskra, er med master i 16gfreedi og vidskiptum, timasoun pannig. Med mér & ndmskeidinu sat t.d. Ika kona
sem kom Ur starfi starfsmannastéra.

Skyldundmskeid sem gerdi ekkert fy rir mig.

STYTIRI /LENGRI NAMSKEID, FUNDI/FYRIRLESTRAR: begar verid er ad skikka mann & namskeid sem eru gagnlaus fyrir mann, eins og td. grunnnamskeid.
Madur er & peim aldri ad hafa verid & atvinnumarkadi i 40 ar, ekki haegt ad bera mann saman vid unglingana, verid ad gera litié Ur manni. Eg var 4 fullu ad leita mér a8
vinnu, séti um baedi innanlands og utan. Namskeidin voru eins og verid veeri ad halda manni uppteknum vid ad leita ad vinnu, eins og verid vaeri ad rengja ad madur veeri &
fullu a leita ad vinnu, Komid fram vid mann & niduriaegjandi hatt. Omurleg upplifun. Allt gert fil ad taka af manni beetur og pv likt bas| ad fa leidrétingu. A loka skrifstofu i
Keflavik & hadegi er lika fyrir nedan allar hellur, petta randyra leiguhtsnaedi, hverra hagur er pad?

The customer service was very nice, but they did not find any work for me and | couldn't go to any specialized courses.

Too short Icelandic course.

Var algjérlega gagnslaust. Vissi allt sem var i gangi. HafSi adur farid a svona namskeid.

Var ekki til neins. Bull og peningaséun sem ny tist ekki fil neins.

Var 6anaegdur med valmoguleikana, ef hann sottist eftir einhverju pa fékk hann neitun, annad hvort vegna pess ad pau voru blin med fiarmagnid eda so6gdu pessi filteknu
némskeid ekki henta fyrir hann. Upplifdi eins og pau hefdu engan dhuga & ad hjélpa sér. Purfti ad fara il tlanda vegna pess ad déttir hans slasadist alvarlega og purfti ad

fara i adgerd, upplifdi pad ad eina markmid Vinnumalastofnunar vaeri ad gulltry ggja pad ad pau pyrftu ekki ad greida honum pann tima sem hann var erlendis. Enginn
sveigjanleiki. Pessi ferd Ut var ekki skemmtiferd og pau s6gdu pad ekki koma sér vid.

Vid sem &ll vorum & pessu namskeidi, adstod vid atvinnuleit, manni leid eins og veeri verid ad gera Iiid Ur manni. Leidbeinandinn var ekkert med a nétunum, okkur var kennt
ad fara inn 4 leitarsidur sem voru pungar, ekkert notadar og ekki praktiskar. Pad er eitt ad vera atvinnulaus og ad vera i pessu. Petta var svo sir, eins og petta HH radgjof.
Leidabeinandinn vissi heldur ekkert um appid Alfred.

Yiirleitt fannst honum hann vera illa upply stur. Fannst aldrei koma fram fyrr en eftira hvad madur &tii ad gera. Fyrirfram kom madur ad lokudum dyrum og ekki kennt hv ernig
madur &tti ad hringja bjéllunni.
bad var ekkert vid heefi, var med bara helling af krokkum, var ekki alveg ad falla inn i hépinn.

betta er syndarmennska, halleerisleg némskeid sem skila akkurat engu. Pau eru ekki hugsud alla leié, gefa falsvonir og eru bull. Fékk pa tifinningu & ndmskeidinu og hef pa
tifinningu enn i dag. Petta stytii timann og bad var pad eina jakvaeda vid petta, madur var ekki hangandi heima hja sér, var god timaey dsla.
Ol stytri namskeidin eins bannig bad er hvimleit til lengdar.
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Tafla 23. A0 hvada leyti ert pu 6anaegd(ur) med styttri ndmskeid hja Vinnumalastofnun?

Vinnumalastofnun

Because | wanted to study something useful, receive some useful training. And this was not offered.

Ekkert kjot & beinunum. bad kom mér ekkert il hjlpar. Virkadi eins og fyrir Iiié menntada.

Ekki verid fraeedandi, ekkert nytt kom fram.

Ekki videigandi ad hafa folk sem er svo dlikt, td. 60 konur og 19 ara stréka. Of mikid af folki sem,,a bagt'. Of mikid reett um personulega hlut ilifi folks. Gaf

ekki neitt, of margir, ekki ndg farid inn & einstaklinginn. 2-3 vaeri gott, en ekki 15-20 manns. Sférnandinn of persdnulegur. barfad borga fyrir
framhaldsnamsskeid. Galli ad gera kommenta namsskeid, ekki naeg fiarlaegd upp & ad geta gagnrynt. Var ekki naflaust a namsskeidum.

Eg s6tti um namskeid i gerd ferilskrar en fékk ekki ad fara & pad fyrr en ég veeri blin ad vera atvinnulaus i 3 manudi. bad var dmurlegt, virkar frekar
lefiandi en hit, ég er pannig manneskja ad ég vil komast strax i gang og ég vildi vera parna sem stydst Omurlegt ad fyrirtzeki sem skra sig hja
Vinnumalastofnun sja ekki soma sinn iad svara starfsumsoknum fra atvinnuleitendum. Afsjo storfum sem ég soti um var adeins eit fyrirteki sem sendi
svarbréf.

Fér & namskeid i Hinu hasinu og hentadi ekki. Var sett i petia & sama tima og leitad var ad fullri vinnu.

FREKAR AN/EGDUR td. med tlvunamskeiin, pott namskeidin sem slik vegi 6skdp . Parfad vera bodi ad komast i endurmenntun. OANAEGDUR
med namskeidid sem hann var skyldugur ad fara 4, nytist honum ekkert OANZEGDUR, Urraedi alliof f3, langadi ad komast i endurmenntun i verkfraedi en
pad voru vistsvo fa plass i bodi. Parfklarlega ad baeta r pvi, er mikid mikilveegara en pessi stytiri namskeid sem voru i bodi.

Glatad. Latii mig frekar en hvati mig. Hafdi bara neikvaeda reynslu af pessu. Talad nidur fil manns. burrt, dpersénulegt og leandi. Skyldufundirnir og
namskeidin runnu saman i eitt, upplifdi petta allt eins, frekar nidurleegjandi.

Itwas obligatory and nothing | didn't know.

Kennarinn i t5lvunamskeidi var ekki négu godur. Han og fleiri kvortudu yfir pvi.

Kom mér ekki ad gagni par sem veeri sniid ad folki sem er nykomid & atvinnumarkad.

Madur atti bara ad meeta og hlusta a eitthvad sem madur hafdi ekkert med ad gera, eithvad sem hjalpadi ekkert med ad finna vinnu, ég veitalveg hvad ég
vil gera i framtidinni en petta hjalpar manni ekki neit.

Mér fannst bau ekki gagnast ndg i sambandi vid ad fa vinnu.

Namskeid il ad bua il ferilskra: Télvur voru halfbiladar sem bodid var uppa, og of margir & namskeidinu sem kunnu ekkert og kennarinn gat ekki pjonustad
folkio naegilega vel.

Til héborinnar skammar, verid ad senda folk & namskeid sem hefur unnid & skrifstofu sidan & unglingsarum og verid ad kenna manni ad yta a enter! Og
yta & reply i tdlvupost! Parna satmadur og ekkertannad haegtad gera, pviannars vaeri manni refsad fyrir ad meeta ekkil bvilk nidurleeging ad hafa
samskipti vid pessa stofun.

Vantadi hopefi, madur upplifdi sig soldid bara eina, enginn pordi ad tala saman. begar kom ad einhverjum samalsspurningum hafdi madur enga léngun
ad deila neinu med ddrum af pvialltvar svo dpersonulegt
Var buin ad fa vinnu og var 4 leidinni i vinnuna tveimur vikum seinna, en var samt skikkud il ad meeta & namskeidid sem i raun nytist ekkert

Var mjog 6anaegdur med ad fa ekki inni & namskeid sem hann sotii um - fekk bod um ad taka patt i namskeidi og svaradi i tilvupost, en fékk svo filkynningu
um ad hann hefdi ekki fengid plass vegna pess ad hann hringdi ekki inn, en pad var aldrei gefid upp ad pad pyrfl ad hringja inn il ad skra sig & namskeid.

Varla ad nenna pessu, var sjalf ekki alveg undirbuin.

pad var bara namskeid & vegum annars adila frekar augljost & vegum vinnumalastofunar. Ekki pess virdi hefdi getad verid stytra.

Pad var namskeid sem mig langadi & en pad gaf manni enga vidurkenningu, ekki metid, svo ég for ekki. Eg pantadi ferd tl Glanda adur en ég vard
atvinnulaus og rann hin upp & peim tima sem ég var atvinnulaus. bad var algjor tivilun ad ég fréti ad ég eetii ad lata vita ad ég feeri i pessa ferd og ati ad

meeta med farsedilinn i afgreidsluna, petta fannst mér nidurleegjandi. A heimasidunni stendur ekkert um betta en magur minn lenti i pvi ad fikynna ekki og
missti baetur i lengri tima en ella.

petia voru hluir sem han vissi ni pegar 35 ara gémul, virist meira fyrir unga krakka.
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Flestir, eda 69-72% peirra svarenda sem hoféu sétt lengri namskeid eda nam hja
Vinnumalastofnun og STARFi voru mjog ansegdir med Urraedid og 14-20% frekar ansegdir.
Einungis 3-6% voru 6anaegdir med lengri namskeid eda nam sem peir séttu. Ekki var munur &
afstodu svarenda til pessara Urreeda eftir pjonustustofnun (sja mynd 12). i t6flu 25 gefur ad lita
svor peirra sem voru 6anaegdir med lengri nAmskeid eda nam, par sem peir voru bednir um ad

Utlista nanar i hverju 6anaegja peirra feelist.

100%

m Starf
800, ® Vinnumalastofnun
0 2% 69%
60%
40%
20%
4% oy, 2% 1%
0% — - . .
Mjog Frekar Hvorki &naegd(ur) Frekar Mj6g
anaegd(ur) anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 12. Anaegja/6anaegja med Urreedi sem er/var nytt — Lengri namskeid/nam?o9 (69)

| t6flu 24 ma sja ad ekki var marktaekur munur & hlutfalli karla og kvenna sem voru anaegd med
lengra ndmskeid eda ndm sem pau sottu a vegum STARFs eda Vinnumalstofnunar. ba ma sja ad
nidurstédur marktektarprofa voru oégildar sékum famennis i hopum pegar svor vid pessari
spurningu voru greind eftir 8drum bakgrunnspattum. Nidurstddur i téflunni benda til pess ad ekki
sé um sérstbk mynstur ad reeda i afstdou til ansegju med lengri ndmskeid eda nam eftir tilgreindum

bakgrunnspéttum.
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Tafla24. Anaegja/6anaegja med Urreedi sem er/var nytt — Lengri namskeid/nam

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjog Frekar né mjog Fioldi eftir ~ Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6dnaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur

|
STARF 72% 14% 8% 6% 110 102 I 86%
Kyn %9

Karl 73% 10% 9% 8% 39 39 e 527
Kona 72% 16% 7% 5% 72 63 —— 887
Aldur % 69

19-29 ara 69% 23% 8% 0% 15 14 I 07,
30-39 4ra 84% 7% 5% 5% 27 23 EEE—— 1%
40-49 &ra 74% 17% 9% 0% 22 20 I 01%
50-59 ara 66% 13% 8% 14% 32 31 I 7%

60 4ra og eldri 68% 12% 12% 9% 14 14 E—— 80%
Tungumal % ©9

Islenska 75% 13% 8% 4% 106 98 I 88%
Polska - - - - 0 0

Enska 16% 28% 0% 56% 4 4 N 44%

Buiseta ®? (69

Hofudborgarsv aedi 74% 12% 8% 6% 96 78 I 36%
Reykjanes 64% 21% 7% 7% 10 14 I 86%
Austurland 50% 40% 10% 0% 5 10 I 90%
Vinnumaélastofnun 69% 20% 8% 3% 119 105 I— 89%
Kyn %

Karl 70% 24% 6% 0% 59 50 — 4%
Kona 68% 16% 10% 6% 60 55 — 84%%
Aldur % ©9

19-29 4ra 68% 22% 5% 4% 37 29 I — 0
30-39 4ra 53% 28% 19% 0% 29 31 — 81%
40-49 4ra 90% 10% 0% 0% 18 16 T —100%
50-59 ra 70% 20% 1% 9% 17 14 T — 0%
60 ara og eldri 78% 1% 9% 2% 18 15 — 89
Tungumal %9 9

Islenska 69% 19% 9% 3% 107 94 — 8%
Polska - - - - 0 2

Enska 72% 28% 0% 0% 12 9 I —.100%
Biiseta % %9

Hofudborgarsv adi 70% 20% 8% 3% 107 66 — 8%
ReyKjanes 70% 17% 10% 3% 11 30 — 8T%
Austurland 22% 67% 11% 0% 1 9 I— 89%
Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25%  50%  75%  100%

6g merkir ad gdgnin uppfy Iltu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég sammaéla og Frekar sammala voru sameinadir i Grvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammala voru
sameinadir hins vegar og marktektarpréf reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.
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Tafla24. Frh. Anaegja/6anaegja med Grraedi sem er/var nytt — Lengri namskeid/nam

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi eftir  Fjoldi fyrir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur

. |
STARF 72% 14% 8% 6% 110 102 I 36%
Menntun °9 9

Grunnskolanam 66% 26% 8% 0% 25 25 I 02%

Verklegt nam & framhaldsskoélastigi 78% 5% 2% 16% 27 26 I 32

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 76% 14% 10% 0% 24 22 I 00%

Haskolanam 72% 12% 8% 8% 31 27 I 34Y%,
Hjuskaparstada ® 9

Einhley p(ur) 73% 12% 1% 4% 33 31 I 350,

i sambud 78% 17% 5% 0% 25 24 I 057/,

i hjonabandi/stadfestri samvist 66% 16% % 11% 41 37 I 309,

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 80% 0% 7% 13% 10 9 I 3%
Born (undir 18 éra aldri) & heimili ®

Ekkert 2% 15% % 6% 57 54 I 57,

1-2 bdrn 72% 10% 10% 8% 45 40 I 507,

brju eda fleiri born 78% 22% 0% 0% 9 8 I 100%
Vinnumalastofnun 69% 20% 8% 3% 19 105 I 507,
Menntun % 9

Grunnskdlanam 69% 18% 13% 0% 39 34 I 37

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 62% 37% 0% 0% 27 23 I 1 (0%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 1% 14% 4% 10% 16 17 I 36Y%

Haskolanam 73% 12% 9% 6% 34 29 I 857
Hjuskaparstada ® ©9

Einhley p(ur) 67% 18% 15% 0% 46 37 I 350,

{ samb(d 62% 20% 7% 1% 29 27 I 377,

ihjénabandi/staéfesti samvist 75% 24% 1% 0% 36 32 I 00,

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 86% 9% 0% 5% 8 8 I 059,
Born (undir 18 ara aldri) & heimili ® ©9

Ekkert 68% 21% 9% 3% 74 62 I 550/,

1-2 bdrn 63% 25% % 5% 33 31 I

brjl eda fleiri born 96% 1% 3% 0% 11 12 I 979,

Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001.
69 merkir ad gdgnin uppfy Iltu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég sammaéla og Frekar sammala voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammaéla og Mjég 6sammaéla voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.

0% 25%  50%  75%  100%
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Tafla 25. A0 hvada leyti ert pu 6anaegd(ur) med lengri namskeid hja
STARFi/Vinnumalastofnun?

STARF Fjéldi= 6
Eg s6tti um ad fara fil akvedins therapista en fékk pad ekki, beir budu mér pa kvidamedferdarnamskeid hja VIRK en fékk fiotega ad heetia par, par sem ég
var komin lengra en namskeidid baud uppa.

Icelandic was difficult for me to study.

Sja fyrra svar: STYTTRI/LENGRI NAMSKEID, FUNDI/FYRIRLESTRAR: begar verid er ad skikka mann 4 namskeid sem eru gagnlaus fyrir mann,
eins og td. grunnnamskeid. Madur er & peim aldri ad hafa verid & atvinnumarkadi i 40 ar, ekki haegtad bera mann saman vid unglingana, verid ad gera
[ Gr manni. Eg var & fullu ad leita mér ad vinnu, sétti um baedi innanlands og utan. Namskeidin voru eins og verid vaeri ad halda manni uppteknum vié
ad leita ad vinnu, eins og verid vaeri ad rengja ad madur veeri & fullu ad leita ad vinnu. Komid fram vié mann 4 nidurlaegjandi hatt Omurleg upplifun. Allt
gertfil ad taka af manni baetur og pvilikt basl ad fa leidrétingu. Ad loka skrifstofu i Keflavik & hadegi er lika fyrir nedan allar hellur, petia randyra
leiguhtisnaedi, hverra hagur er pad?

Sja fyrra svar: | tried to atiend o seminars but they only had them in icelandic, so it didnt go for me.

Vio matum ekki spurja ef vid skildum ekki, atum bara ad skilja pad sem kennarinn sagdi og hvernig hann setti petta fram. Pad var eins og pessi kennari
nennti pessu. Petia var ekki kennsla. Hépurinn var alveg ordlaus. Eg var mjég 6anaegd med petta nam. Eg var ekki ad skiljia petta eins og ég vildi skilja
petia, pviad pad var ekki i bodi ad frufla kennarann. Mér finnst petia ekki réti vetivangurinn, pegar folk er atvinnulaust, pegar folk vill kynna sér eithvad
semer ibodi hja STARF, lendir hja fullordnum manni sem litur & petta folk sem aula, sérstaklega erfit fyrir folk sem er brotid, buid ad berjast lengi vid ad fa
vinnu.

bessi namskeid voru a bilinu 4-7 & skalanum 1-10. Sumvoru mjog go6d, td. tilvunamskeidin, hefur reynst honum vel, sémuleidis fagnamskeidin, en mikid
af pessu, sem madur var skyldadur fl ad fara i, voru sldpp. Onnur reyndust pokkalega.

Vinnumalastofnun Fjoldi= 3
Einn kennarinn var leidinlegur. Margt var gott og skemmtllegt en i heildina lid leidinlegt
Namskeid ennpa i métun. Hefdi verid haegtad f& meira Gt ir pvi.

Tok tvé 16ng namsskeid, var miog dsatt vid annad en hittvar ilagi. Namskeidid sem han var 6anaegd med var "Var ofbodslega leidinlegt, petta var svona
konunamskeid og mér finnst svoleidis obodslega leidinlegt”
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A mynd 13 ma sja afstédu peirra pjonustunotenda STARFs og Vinnumaélastofnunar, sem hofdu
verid i ndmi & ndAmssamningi, til Grreedisins. Flestir, eda 72-79% voru mjog ansegdir med pad nam
a namssamningi sem peir séttu og 13% voru frekar anaegair, en 7-8% voru 6anaegdir med Urraediod.
Ekki var munur & afstédu svarenda til pessara Grreeda eftir pjonustustofnun (sja mynd 14). | t6flu

27 er ad finna opin svor peirra sem voru 6anaegdir med nam & namssamningi.

100%
= Starf
79% mVi 4
80% o Vinnuméalastofnun
60%
40%
20% 13% 13% »
% %
4% 4%
1% 0%
0% , B s .
Mjog Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 13. Anaegja/6anaegja med Urraedi sem er/var nytt — Nam & namssamningi 9 69

I toflu 26 eru svor vid spurningunni um afstédu til nAms & namssamningi brotin nidur eftir
bakgrunnspéattum. Nidurstodur marktektarprofa voru i 6llum tilvikum ogildar sékum famennis i
hépum. Nidurstddur i téflunni benda til pess ad ekki sé um sérstok mynstur ad raeda i afstéou til

anaegju med ndm 4 namsamningi eftir bakgrunni notenda.
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Tafla26. Anaegja/6anaegja med Urreedi sem er/var nytt — Nam & namssamningi

Mjog eda Hv orki Frekar eda
frekar anaegd(ur) né mjog Fjoldi eftr Fjoldi fyrir
anaegd(ur)  6anaegd(ur)  daneaegd(ur) vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur
. |
STARF 92% 1% 7% 55 54 I 92%
Kyn 99 (69)
Karl 95% 5% 0% 14 16 I 5%
Kona 91% 0% 9% 40 38 I 91%
Aldur % ©9
19-29 éra 91% 3% 5% 23 24 I 01%
30-39 &ra 93% 0% 7% 17 16 I 3%
40-49 ara 100% 0% 0% 6 6 I 1 00%
50-59 &ra 82% 0% 18% 7 6 I 32%
60 ara og eldri - - - 2 2
Tungumal 9 9
islenska 92% 1% 7% 55 54 I 02%
Pélska - - - 0 0
Enska - - - 0 0
Blseta % (%9
Hafudborgarsv aedi 91% 0% 9% 43 35 [ ____JITA
Reykjanes 92% 8% 0% 9 12 I 02,
Austurland 100% 0% 0% 3 7 | 0%
Vinnumalastofnun 84% 7% 9% 38 45 EEE—— 547,
Kynég (69)
Karl 78% 1% 1% 15 13 I 787,
Kona 88% 5% % 23 32 I 337
Aldur % ©9
19-29 ara 95% 5% 0% 15 17 I 057/,
30-39 éra 80% 20% 0% 10 12 I 80%
40-49 ara 100% 0% 0% 7 10 I 100%
50-59 ara 56% 0% 44% 4 4 I 56%
60 éra og eldri - - - 2 2
Tungumal ®° 9
islenska 83% 8% 9% 34 4 I 83
Pdlska - - - 0 0
Enska 100% 0% 0% 4 4 I 1 00%
Biiseta 9 69
Hofudborgarsv aedi 83% 6% 1% 29 18 I 3%
Reykjanes 87% 13% 0% 8 23 I 57
Austurland 100% 0% 0% 0 4 I 1 00%
Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25%  50%  75%  100%

6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég sammala og Frekar sammala voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammala voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.
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Tafla26. Frh. Anaegja/6anaegja med Grraedi sem er/var nytt — Nam & ndmssamningi

Mjog eda Hv orki Frekar eda
frekar 4nzegd(ur) né mjog Fjoldi efir Fjoldi fyrir
anaegd(ur)  6anaegd(ur)  danaegd(ur) vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegéur

|

STARF 92% 1% % 55 54 I 027,

Menntun %9 9
Grunnskolanam 96% 4% 0% 19 19 I 06%
Verklegt ndm & framhaldsskdlastigi 91% 0% 9% 14 14 I 017,
Boklegt ndm & framhaldsskoélastigi 100% 0% 0% 1 1 I 00
Haskélanam 78% 0% 22% 1 10 I 78%

Hjiskaparstada %9 ©9
Einhley p(ur) 97% 3% 0% 21 23 IEE—— 07,
i sambuo 86% 0% 14% 17 16 I — 86
i hionabandilstadfestri samv st 92% 0% 8% 15 14 T —_ 02
Skilin(n) eda ekkill/ekkja - - - 1 1

Born (undir 18 ara aldri) & heimili ® 9
Ekkert 91% 3% 6% 21 2 —— %
1-2 bom 92% 0% 8% 30 28 I —92%
brit eda fleiri bom 100% 0% 0% 4 4 I — 1 00%

Vinnumalastofnun 84% % 9% 38 45 I 84%

Menntun °° 9
Grunnskolanam 70% 30% 0% 8 11 E— 70%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 100% 0% 0% 8 10 1 —1 00 %
Boklegt nam 4 framhaldsskolastigi 95% 5% 0% 7 8 I 05%
Héskolanam 76% 0% 24% 14 15 I— 76%

Hjuskaparstada % %9
Einhley p(ur) 74% 13% 13% 12 10 I 747
i sambud 90% 10% 0% 1 17 I ()
i hjonabandi/stadfestri samv ist 87% 0% 13% 12 14 I 37%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja - - - 1 2

Born (undir 18 ara aldri) & heimili ® 9
Ekkert 71% 1% 18% 18 16 I—— 1%
1-2 bom 95% 5% 0% 16 24 I 057/,
brjui eda fleiri born 100% 0% 0% 3 4 I )%

Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001.
6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.

0%  25% 50%  75%  100%

Flokkarnir Mjég samméla og Frekar samméla voru sameinadir i Grvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammaéla voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.

Tafla27. A0 hvada leyti ert pu 6anaegd(ur) med ndm & ndmssamningi hja
STARFi/Vinnumalastofnun?

STARF Fjoldi=3
Fékk styrk i ad fara i nam en var ekki anaegd med upphaedina, sem var leegri en hja 63ru sttiarfélagi, td. Efingu. Eg var hja VR.

Hefdi viljad getad haldid &fram ad vera i kvoldskélanum sem ég var ifyrir.

Peir gripu inni adur en ég var blin med namid, eetudu ad lata mig heetia. burfi ad berjast fyrir pviad ég fengi ad halda afram.

Vinnumalastofnun Fjoldi=2

HefSi viljad geta hatt kost 4 fieiri einingum. Namskeidin voru 6 einingar, ég mati taka 10 einingar pannig ad 4 einingar fru i stginn. Eg man ad ég spurdi
hvortég hefdi getad pa tekid 12 einingar, en peer 2 einingar sem voru framyfir kostudu vist of mikid.
Pad vantadi sveigjanleikan ad laga ad adsteedum einstaklingsins, ekki td. bodid upp 4 a8 madur geti tekid namid hradar. Eg var td. 4 namssamningi og

eingdngu komin med halt starf, med loford um fullt starf begar ég veeri komin med rétindin sem framhaldsskolakennari. Eg fékk ekki ad fiyta nami minu i ad
komast fyrr i fullt starf.
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Mynd 14 synir afstédu peirra pjénustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar, sem héfou verid i
starfspjalfun, til Grraedisins. Langflestir notendur pessa Urreedis hja STARFi voru frekar eda mjog
anaegoir med pad, eda 93% svarenda. Mun feerri, eda 71% notenda pessa Urraedis hja
Vinnumalastofnun voru anaegdir. Um einn af hverjum fimm sem var i starfspjalfun hja
Vinnumalastofnun var 6anaegdur med Urreedid (sja mynd 14). [ téflu 29 er ad finna opin svor peirra

sem voru 6anaegdir med starfspjalfun.

100%

m Starf
m VVinnumalastofnun
80%
60%
40%
20% 14%
5% 4%
0%
0% : -
Mjég Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjég
anaegd(ur) anaegd(ur) né danagd(ur) 6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 14. Ansegja/6anaegja med Urraedi sem er/var nytt — Starfspjalfunos®

| toflu 28 eru svor vid spurningunni um afstodu til starfspjalfunar greind eftir bakgrunnspattum.
Nidurstodur marktektarpréfa voru i dllum tilvikum égildar sékum fadmennis i hépum. Nidurstddur i
toflunni geetu bent til pess ad konur séu almennt aneegdari en karlar med pa starfspjalfun sem

peim bydst og ad haskélamenntadir séu éanaegdari en adrir med Urreedio.

67



HASKOLI iISLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla28. Anaegja/6anaegja med Urraedi sem er/var nytt — Starfspjalfun

Mjog eda Hv orki Frekar eda
frekar anaegd(ur) né mjog Fjoldi eftir  Fjoldi fyrir
anaegd(ur)  Gadnaegd(ur)  6anaegd(ur) vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur
NS
STARF 93% 3% 4% 31 34 S 03%
Kyn og (6g)
Karl 100% 0% 0% 8 10 — 1 00%
Kona 91% 4% 5% 23 24 I 01%
Aldur %9
19-29 ara 89% 1% 0% 8 9 I 89%
30-39 éra 86% 0% 14% 9 9 I 86%
40-49 éra 100% 0% 0% 5 6 I 1 0%
50-59 ara 100% 0% 0% 6 7 I 1 00%
60 ara og eldri - - - 3 3
Tungumal %9 ©9)
islenska 92% 4% 5% 26 27 I 92
Pélska 100% 0% 0% 5 6 — | 0%
Enska - - - 0 1
Biiseta ®? %9
Hofudborgarsv aedi 94% 0% 6% 21 17 I 04%
Reykjanes 100% 0% 0% 8 1 00 %
Austurland 67% 33% 0% 3 6 I— (7%
Vinnumalastofnun 71% 10% 19% 34 25 S 71%
Kyn og (6g)
Karl 90% 10% 0% 16 12 I (%
Kona 55% 9% 36% 18 13 I 55%
Aldur %9
19-29 ara 89% 0% 11% 15 11 I 89%
30-39 éra 38% 31% 31% 5 4 I 38Y%
40-49 éra - - - 3 2
50-59 ara - - - 4 3
60 ara og eldri 26% 25% 49% 7 5 N 26%
Tungumal %9 9
islenska 61% 13% 26% 25 18 I (1%
Pélska 100% 0% 0% 5 4 — 1 00%
Enska - - - 3
Biiseta 7 9
Hofudborgarsv aedi 70% 10% 20% 32 20 —— 70%
Reykjanes - - - 1
Austurland - - - 0
Marktzskur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. O 25%  50%  75%  100%

6g merkir ad gognin uppfy Iltu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég samméla og Frekar sammaéla voru sameinadir i Grvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammala voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.
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Tafla28. Frh. Anaegja/6anaegja med Urraedi sem er/var nytt — Starfspjalfun

Mjoég eda Hv orki Frekar eda
frekar anaegd(ur) né mjég Fjoldi eftir  Fjoldi fyrir
anaegd(ur)  Gadnaegd(ur)  6anaegd(ur) vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur
. |
STARF 93% 3% 4% 31 34 I 03,
Menntun ° ©9)
Grunnskdlanam 100% 0% 0% 14 15 I 100%
Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 100% 0% 0% 7 7 I 100%
Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 94% 6% 0% 8 8 I 94%
Haskolanam 50% 14% 36% 3 4 I 50%
Hjuskaparstada % 9
Einhley p(ur) 96% 4% 0% 12 12 I 069
i sambua 79% 6% 15% 8 9 I 79,
ihjénabandi/staéfestri samvist 100% 0% 0% 10 11 I 100%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja - - - 2 2
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili %9 ©9
Ekkert 93% 7% 0% 14 16 I 037,
1-2 born 92% 0% 8% 15 15 A
brju eda fleiri born - - - 3 3
Vinnumalastofnun 1% 10% 19% 34 25 I 1Y%
Menntun °° ©9)
Grunnskdlanam 74% 9% 17% 19 14 I 74%
Verklegt ndm & framhaldsskélastigi - - - 2 1
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 70% 30% 0% 5 5 I 70%
Haskolanam 60% 0% 40% 8 5 I 60%
Hjuskaparstada %9 9
Einhley p(ur) 2% 9% 19% 17 14 I 729
i sambud 100% 0% 0% 5 3 I 100%
i hjonabandi/stadfestri samvist 58% 14% 28% 12 8 I 587,
Skilin(n) eda ekkill/ekkja - - - 0 0
Born (undir 18 ara aldri) & heimili %9 ®9
Ekkert 57% 17% 26% 19 15 I 579,
1-2 born 89% 0% 11% 15 10 LA
prju eda fleiri born - - - 0 0

Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001.
69 merkir ad gognin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég sammala og Frekar samméla voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammala voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.

0% 25% 50% 75% 100%
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Tafla29. A0 hvada leyti ert pu 6anaegd(ur) med starfspjalfun hja
STARFi/Vinnumalastofnun?

STARF Fjoldi=1
Starfspjalfun: bad nytist ekki, snidug hugmynd en svo vantadi fyrirteeki il ad geta farid i petta, td. il6gfraedistorum. For semsagta fund med peim en peir
hofdu ekki trraedi fyrir mig, b.e hoBu ekki fyrirteeki og gatu ekki leitad ad fyrirteeki fyrir mig. Eg hefi purftad gera pad sjalf

Vinnumélastofnun Fjoldi=4
Ekkert markvisst

Eg flut i Gardabaeinn og sagdi vi upp vinnunni minni fyrir nordan. Eg hef 20 ara reynslu i bokhaldspjonustu og mér sagtad pad yréi abyggilega enginn
vandi fyrir mig ad & vinnu. En pad var 88ru naer, ot ég vaeri med mikla reynslu, lklega aldurinn skipt par einhverju mali. Eg fékk simtal fra fyrirtzeki
([Nafn]) og var rosa gldd fil ad byrja med en svo hringdu peir afur pvi peim ladist ad segja mér ad pad veeri Vinnumalastofun sem borgudu peim tl ad
borga sidan mér, einhver lusalaun. Eg atii ad vinna 9 Kist dag, 9.timinn ekki greiddur. Fannst pad vera fyrir nedan mina virdingu. Og ad kalla pad
Starfspjalfun er alveg utihot, ég med pessa reynslu. Halfigerd médgun vid mann.

Mjog illa/lélegt starfsfdlk parna sem baud mér ekki velkomin & vinnustadinn.

pad er bara veid ad nota folk sem ddyrt vinnuaf og svo er flk sentafur Utatvinnulaust Byggir folk ekki upp. Fyrirteekin nyta sér petta fyrir 6dyrt vinnuaf.
Folk vinnur en aflar sér ekki rétinda il atvinnuleysisbota. Svo kemur madur utog er pa buid med rétindin sin.

Mynd 15 synir afstodu peirra pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar, sem hoféu sott
fundi eda fyrirlestra, til Urreedanna. Hlutfallslega fleiri peirra sem héféu sétt fundi eda fyrirlestra hja
STARFi en Vinnumalastofnun voru mjog anaegdir med Urraedid, eda 47% notenda pjénustunnar
hja STARFi samanborid vido 39% notenda hja Vinnumalastofnun. Um einn af hverjum tiu var
6ansegdur med Urraedid hja badum pjonustustofnunum (sja mynd 15). | téflu 31 og 32 er ad finna

opin svor peirra sem voru éanaegdir med fundi og fyrirlestra STARFs og Vinnumalastofnunar.

100%
m Starf
m Vinnumalastofnun
80%
60%
47%
40% -
20% -
8% 8%
3% 3%
0% -
Mjég Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né danaegd(ur) 6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 15. Anaegja/6anaegja med Urraedi sem er/var nytt — Fundi/fyrirlestra ®
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Ekki var munur eftir kyni, aldri menntun, né fjélda barna a afstéou svarenda til funda og fyrirlestra

sem peir héfdu sott. Hins vegar var munur a afstédu svarenda eftir hjuskaparstoou (sja téflu 30).

Tafla30. Anaegja/6anaegja med Urreedi sem er/var nytt — Fundi/fyrirlestra

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjdg Frekur né mjdg Fioldi eftir ~ Fjoldi fy rir
angaed(ur) angaed(ur)  6anaegd(ur) 6aneegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur

. |
STARF 47% 30% 12% 10% 318 301 I 77%
Kyn -)

Karl 41% 32% 14% 14% 120 115 I 73%

Kona 52% 29% 11% 8% 197 186 I 5(%
Aldur(-)

19-29 dra 39% 37% 12% 11% 63 68 I 77Y%

30-39 ara 45% 2% 19% 9% 84 78 I 72%

40-49 ara 53% 32% 2% 12% 50 44 I 857%

50-59 ara 53% 22% 13% 1% 81 72 I 75,

60 ara og eldri 46% 38% 9% % 40 39 I 84Y%
Tungumal °¢ 9

islenska 47% 29% 12% 11% 311 294 —— 7Y%

Pélska - - - - 1 1

Enska 39% 61% 0% 0% 6 6 —100%
Biiseta®

Hofudborgarsv eedi 50% 28% 11% 11% 268 218 I 78%

Reykjanes 39% 39% 11% 11% 33 46 I 787

Austurland 30% 38% 24% 8% 17 37 I 8%
Vinnumalastofnun 39% 32% 19% 10% 292 284 I 70%
Kyn -

Karl 41% 27% 18% 15% 135 119 I (7%

Kona 37% 36% 21% 6% 157 165 — 73%
Aldur®

19-29 éra 31% 33% 24% 13% 77 79 I 4%

30-39 ara 40% 36% 15% 10% 74 71 — 75%

40-49 ara 35% 41% 18% 7% 59 53 I 76%

50-59 ara 54% 20% 22% 4% 42 39 I— 75%

60 ara og eldri 43% 19% 21% 17% 40 42 — 2%
Tungumal °° ©9)

islenska 39% 30% 20% 1% 258 260 —— 69%

Polska - - - - 0 1

Enska 40% 40% 15% 5% 33 23 — 1%
Buseta*

Hofudborgarsv ae0i 40% 30% 20% 10% 253 156 — 70%

Reykjanes 34% 40% 17% 9% 35 98 — 3%

Austurland 30% 50% 13% 7% 4 30 — 0%
Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25%  50% 75%  100%
6g merkir ad gognin uppfy Iltu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjog dla og Frekar dla voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6samméla og Mjég 6sammaéla voru

sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada beirra er taknud i sviga.
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Tafla30. Frh. Anaegja/6anaegja med Grraedi sem er/var nytt — Fundi/fyrirlestra

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjog Frekur né mjog Fjoldi eftir ~ Fjoldi fy rir
angaed(ur) angaed(ur)  6anaegd(ur) 6aneegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mj6g anaegdur
. |
STARF 47% 30% 12% 10% 318 301 I 77%
Menntun (--)
Grunnskélanam 55% 28% 10% % 87 94 I 32,
Verklegt ndm & framhaldsskdlastigi 50% 26% 10% 14% 67 64 I 76%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 43% 33% 14% 10% 72 65 I 76%
Haskolanam 43% 32% 14% 11% 87 74 I 75,
Hjiskaparstada
Einhley p(ur) 44% 33% 12% 12% 115 112 I 77
i sambud 48% 30% 12% 10% 79 74 I 737,
i hjonabandi/stadfestri samvist 55% 29% 11% 5% 96 90 I 350,
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 33% 23% 19% 24% 26 23 IS 577,
Born (undir 18 éra aldri) & heimili
Ekkert 46% 33% 14% 8% 172 164 I 707,
1-2 bdrn 49% 2% 11% 13% 122 114 I 767,
brju eda fleiri bom 51% 26% 5% 18% 24 22 I 77%
Vinnumalastofnun 39% 32% 19% 10% 292 284 I 70%
Menntun 9
Grunnskélanam 41% 26% 19% 14% 94 96 I 7Y%
Verklegt nam & framhaldsskdlastigi 40% 33% 18% 8% 62 61 I 73%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 35% 44% 21% 1% 49 53 I 79Y%
Haskdlanam 38% 30% 20% 12% 86 73 I 63
Hjuskaparstada
Einhley p(ur) 36% 29% 26% 9% 103 95 I 649,
i sambud 29% 36% 19% 16% 68 67 I 657,
| hjénabandi/stadfestri samvist 49% 31% 13% 6% 95 98 I 519,
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 40% 32% 14% 14% 25 23 I 72Y%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili )
Ekkert 44% 28% 16% 12% 159 151 I 7)Y,
1-2 bémn 31% 37% 24% % 101 103 I 60Y%
brjli eda fleiri born 37% 30% 23% 10% 32 30 I (79,
Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0:,/0 25'% 56% 75% 10'0%
6g merkir ad gdgnin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég dla og Frekar ala voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6 dla og Mjog 6 dla voru

sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er taknud i sviga.
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Tafla 31. A0 hvada leyti ert pi 6anaegd(ur) med fundi/fyrirlestra hja STARFi?

Atfitude-id var svona pad helsta, verid ad efia mann i ad fara i vinnu, burtséd fra pvi hvort madur sé sattur vid vinnuna eda ekki. Fardu ad vinna! Markmidid ad koma manni
i vinnu 6h&d pvi hvort madur myndi endast i henni eda ekki, pad kostar vinnuveitendur ad réda nyt folk, éheidarlegt gagnvart pvi ad heetta svo efr 2-3 manudi.
Bara folk ekki i takt vid neitt. Ekkert ahugavert.

Bidja mig um ad buia til nytt cv sem var faranlegt midad vié pad sem ég hafdi fyrir. llla farid med timann, timanum betur varid i ad leita ad vinnu. Peir gerdu ekkert fy rir mig &
neinn hatt.

Eins og sé midad ad folki sem veit ekki neitt, ekki videigandi umhverfi fyrir folk sem hefur alltaf verid i starfi, ekki fyrir folk sem hefur t.d. margar haskélagradur. Eins og sé
eingdngu midad ad folki sem eru nanast bom. At allavega ekki vid ok sem hefur verid lengi @ vinnumarkadnum. Petta var mjdg ahugavert. Mér finnst kerfid sjalft ekki virka
bar sem verid er ad fara illa med mannnaud og tima. Eg fékk rannsoknarsty rk i sex manudi og pegar ég kom aftur purfi ég ad fara aftur & by junarreit, saekja sému fyrirlestra
0g namskeid sem ég adur hafdi gert hja peim. Rosalega illa farid med timann. Kerfid er ekki mannvaent og ber hvorki virdingu fy rir tima skjélsteedinga né mannaudnum &
stadnum. Pegar madur hugsar um allan timann sem fer i ad skréa folkid aftur og aftur inn i kerfid! Pad dregur Ur manni métt frekar en ad pad sty rki mann. P& er ég ad tala um
kerfid sem slikt en ekki folkid sem vinnur pama. Ekki eflandi fyrir neinn, get ég imyndad mér, upplifdi mikla vanvirdingu, gat bara ekki hugsad mér ad vera naleegt pessu
kerfi.

Ekki kannski beint 6anaegdur heldur voru peir éparfir. Hefdi alveg getad sleppt beim, upplysingar um eitthvad sem madur gat lesid sér til um sjalfur.

Fannst bara eins og hann veri bara ad vinna vinnuna sina, vantadi meiri kraft i peta.

Fannst ordid Urelt efni, sérstaklega fyrir folk & hennar aldri. Fannst petta ekkert gagnast henni.

Fannst petta ekki uppby ggjandi & neinn hatt, fannst petta brjéta sig nidur meira en ad adstoda sig.

Fundi sem hentar mér ekki vegna pess ad hann var veikur en ekki atvinnulaus. A neimskeidi var farid yfir hvemig er haegt ad saekja um vinnu.

Fundir hja Vinnumalastofnun. pad var ekkert i bodi begar ég var atvinnulaus. Litil Grreedi i bodi. Vildi fa ad fara i kvdldskdla pvi ad mig vantadi 15 einingar upp i stidentsprof
en bad var ekki | bodi ad gera bad og vera afram & atvinnuley sisbotum. Osétt ad bad hafi ekki verid gert neitt fyrir nema.

Fyrirlestramir voru éparfir margir hv erjir.

Haf3i engan ahuga & pvi.

Hann atti ekki vid mig, virist midast fy rst og fremst vid pa sem hafdi verid sagt upp en ég sagdir upp minu starfi - lenti i slysi og poldi ekki alagid.

Hefur verid of einfalt, ég hef heefileika og mikla reynslu, alltaf aktivur. Félk para sem aldrei hefur unnid.

Hjélpudu mér ekkert, verid ad reyna eitthvad ad hvetia mann fil ad brosa og vera jakvaedur, pegar madur er blinn ad vera ad reyna allt sem heegt er til ad fa vinnu.
H6f3adi ekki til eldri manna, er ekki & sama stada og hja ungu folki. Vinnan hja hopi eldri manna er ,,stopp", ekki verid ad leita sér ad nyrri vinnu heldur i bidstddu.

Mér fannst nidurdrepandi ad hlusta & skilabodin sem komu fré fy ridesurunum, eins og peir veeru ad tala vid folk sem veeri veikt. Eins og petta veeri illa statt og veikt folk, eins
og glasid veeri half tdmt en ekki half fullt. Var sjokkeradur ad hlusta & petta, eins og pad veeri engin framtid.

Mér fannst, ég for i vidtal hja radgjafa sem purr og leidinlegur. Fyrirlesturinn var bara la la, t6k ekkert med mér fra pessum fy rifestri.

Rusl, i samanburdi med peningana sem hefur verid lagt i petta pa var itkoman djok, dugdi ekki fyrir neinu, var bara il pess ad ey dileggja fy rir manni sjalfsvirdinguna. Mjég
6anaegdur. Og lenda svo i Urtaki i konnun hja peim i pokkabot!

Sja fyra svar: Eq leerdi ekki neitt 4 peim, sat bara og hlustadi. Eitthvad sem ég vissi ekki adur.

Sjafyma svar: STYTTRI /LENGRI NAMSKEID, FUNDI/FYRIRLESTRAR: begar veri er ad skikka mann & namskeid sem eru gagnlaus fyrir mann, eins og t.d.
grunnnamskeid. Madur er & beim aldri a6 hafa verié 4 atvinnumarkadi i 40 &r, ekki haegt ad bera mann saman vid unglingana, verid ad gera litid ir manni. Eq var 4 fullu ad
leita mér ad vinnu, séti um baedi innanlands og utan. N amskeidin voru eins og verid veeri ad halda manni uppteknum vid ad leita ad vinnu, eins og verid veeri ad rengja ad
madur vaeri & fullu ad leita ad vinnu. Komid fram vié mann 4 nidurizegjandi hatt. Omurleg upplifun. Allt gert til ad taka af manni bestur og by ikt bas| ad fa leidrétingu. Ad loka
skrifstofu i Keflav ik & hadegi er lika fyrir nedan allar hellur, petta randyra leiguhtsnaedi, hverra hagur er pag?

Skortur & upply singum, hjélpudu Iitid med hvad madur geeti svo gert.

Skyldufundimir sem eg for &, ny tiust mér takmarkad eda ekkert par sem.

Skyldumaeting. Ekkert sem ég vissi ekki adur, pannig séd.

Soldid midadir ad peim sem hafa ekki pekkingu & atvinnumarkadnum. Meeti skipta hépnum upp eftir rey nslu.

Starfsanda stofnunarinnar.

Upply singar sem madur vissi alveg, ekki neitt nytt. Og allir aldurshépar parna saman, ekki alveg ad henta pad sama, t.d. fyrir 18 ara og fimmtugt.

Val um ad fara & 2 - 3, vissi ekki hvad var ad fara ad gera, fannst ekki eiga heima par sem ég lenti.

Vantar god Ureedi folk med sérhaefa heefileika og vidhlitnandi haskolanam. M vera persénumidara.

Pad studadi mig hvad fy riflesarinn var alltaf ad afsaka hvad erindid hans veri leidinlegt. ,,N U aetum vid ad kikja & petta, ég veit ad pid hafid &ll heyrt petta adur..." , ,,Petta
fer ad verda buid..." osfrv.

pad var ekki bodid upp & pad sem atti ad tala um, t.d. pad ad ég for erlendis i 2 daga og missti bétaréttinn vegna pess... pad var ekki upply st parna.

73



HASKOLI iISLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla 32. A0 hvada leyti ert pu 6anaegd(ur) med fundi/fyrirlestra hja Vinnumalastofnun?

Vinnumalastofnun

Bara endurtekning.

Bara pad sama, petta var bara eitthvad rugl sem hentar ekkert dllum.

Ekkert nytt kom fram.

Fannst pad timaséun.

Fannst peir vera illa skipulagdir.

For & einn fund. Skipad ad koma, innantémt og vitiaust.

Full augljést, pad sem var verid ad tala um. Kannski & petta vid einhverja en er algerlega gagnslaust fyrir adra. Var hélf nidurleegjandi, satt best ad segja. Var timaséun fy rir
hann, en hugsanlega gagnlegt fyrir einhverja adra. Maetti vera einhver meiri fidlbrey tni, adeins raunverulegra.

Fundurinn var i raun eins og hver annar fundur en ég held ad allir sem voru parna hafi bara bedid eftir ad komast ut. Pétt petta sé ageetis folk sem vinnur pama, pa eiga peir
pad ekki sameiginlegt ad vera godir talendur.

Gafu mér ekki neitt - bara timaey dsla.

Glatad. Latii mig frekar en hvatti mig. Hafdi bara neikvaeda reynslu af pessu. Talad niéur tl manns. burrt, épersénulegt og lefiandi. Skydufundirnir og namskeidin runnu
saman i eitt, upplifdi petta allt eins, frekar nidurleegjandi.

Gagnadist ekkert. Mjog fatt gagnlegt var i bodi.

Hjélpadi mér ekki neitt.

Hofdadi ekki til hans.

Madur vildi gera allt rétt og ba i samradi vid starfsmenn VMST. Utskrift fra Lifey rissjodi skildi efir rukkun um eitihvad sem vidkomandi pekkt ekki. Tryggingastofnun kom i
veg fyrir greidslu umonnunarbéta sékum pess ad atvinnuley sisbaetur voru greiddar. Var sidan rukkadur um 80.000 um siidustu dramét um eitthvad sem hann vissi ekki hvad
var, en sa reikningu var fra 2012,

Meikadi ekki sens, bara timaséun. Pad var haft samband vid mann og sagt: ,,Pu ert proskahefiur, ég aefla ad kenna pér ad saekja um vinnu"!

Mér fannst peir ekki négu markvissir.

My name was not on the list, which was really strange, but they allowed me to sit the meeting.

Namskeidin voru bara fyrir iBnadarmenn og pad sem var i bodi gat ekki ny st henni. Viémot mjdg Iélegt.

Oanaegd med allt saman.

Obarfi a8 hafa skyldumaetingu, finnst ad petta aetti bara ad vera i bodi en ekki ad pad eigi ad vera skyldumaeting ef madur hefur ekki ahuga.

Snerust adallega um ad leidbeina folki um hvemnig pad feeri ad pvi ad flytja erlendis og feera bétarétt pangad.

Utsky rdi ekki nogu mikid og fara ekki i gegnum allt sem 4 ad fara i gegnum i sambandi vid pad hvernig allt virkar hja peim. Oskyrt.

Vegna pess ad ég var bedinn ad meeta a fund med fleira folki, og folkid var i mismunandi sporum i lffinu, og pessi fundur atti ekki vid mig & pessum tima. Gerdi ekkert fyrir
mig nema taka fra mér tima. Fannst petta half tigangslaust og ég graeddi ekkert & pvi.

Pad er endurtekning & fundum. M4 lika endurnyja pad starfsfolk sem vinnur fyrir atvinnuley sisbeetur, pad er Ut i hétt hversu donalegt pad er. bad er ekkert verid ad hjalpa
pvi, fer bara nidurdregnara fr& pvi. Er ekki ad hjalpa neinum nema i fyrsta skipti sem pu ferd & beetur, annars er petta endurtekning.

Pessi fundur var ekki neitt neitt, madur kann allt & tolvur og kann ad gera ferilskrér, er ekki ad gera Iitid Ur pessu en pad var ekki ad maeta minum pérfum.

betta var ekki ad hjalpa manni, ekkert nytt eda betri leidir il ad hjalpa manni.

Petta voru skyldufundimir. Kom ekkert fram sem madur vissi ekki fyrir.
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Svarendur voru spurdir hvort peir teldu ad frambod Urraeda veeri of mikid, heefilegt eda of litid hja
tiltekinni pjonustustofnun. Mynd 16 synir nidurstédur fyrir pessa spurningu. Munur var & hlutfalli
peirra sem t6ldu frambodid vera of litid annars vegar og heefilegt eda of mikid hins vegar eftir
pjonustustofnun. Mun fleiri pjonustunotenda Vinnumalastofnunar téldu frambodid vera of litid, eda
36% samanborid vid 29% pjénustunotenda STARFs.

100%

m Starf

B innumalastofnun
80%

70%

60%

40%

20%

0% 0% 1% 1%

0% T T
Alltof mikié Of mikid Heefilegt Of litid Alltof litid

Mynd 16. Finnst pér frambod Grreeda hja STARFi/Vinnumalastofnun vera of mikid,
heefilegt eda of litig?%9 ()

I toflu 33 eru nidurstddur um afstodu til frambods Grreeda greindar eftir bakgrunni svarenda. Eins
0g sja ma voru hlutfallslega fleiri karlar (34%) en konur (25%) sem toéldu frambod Urreeda hja
STARFi vera of litid. Einnig téldu eldri héparnir, peir sem voru pritugir eda eldri, i meira maeli (25-
35%) en yngsti hopurinn, undir pritugu (18%), frambod Urreeda vera of litid® og polsku- og

enskumaelandi (42-64%) fremur en peir sem svorudu listanum a islensku (27%).

peir sem voru komnir yfir fimmtugt téldu i meira meeli (44-54%) en yngri hoparnir (29-35%) frambod

Urraeda hja Vinnumalastofnun vera af of skornum skammti.
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Tafla 33. Finnst pér frambod Urreeda hja STARFi/Vinnumalastofnun vera of mikio,
heefilegt eda of litio?

Altof eda of Fioldi eftir ~ Fjoldi fyrir
mikio Heefilegt Oflitd  Alloflitié  vigun  vigtun Of eda alltof Iitid

|
STARF 1% 70% 19% 10% 580 585 - 29%

Kyn 90

Karl 1% 65% 23% 11% 238 240 — 34%
Kona 1% 74% 16% 9% 342 345 -_— 25%
Aldur®

19-29 ara 3% 80% 14% 4% 139 153 - 18%

30-39 4ra 1% 64% 23% 12% 166 160 —— 35%
40-49 ara 0% 75% 16% 9% 93 90 - 25%

50-59 ara 0% 65% 20% 15% 127 126 _—— 35%

60 4ra og eldri 0% 69% 22% 8% 55 56 — 31%
Tungumal %)

islenska 1% 72% 19% 8% 531 524 — 27%
Polska 1% 56% 7% 36% 36 47 — 429
Enska 0% 36% 51% 13% 13 14 I 647
Biiseta % )

Hofudborgarsv adi 1% 70% 20% 10% 443 360 _— 2%
Reykjanes 1% 7% 13% 8% 9% 135 - 21%
Austurland 1% 60% 24% 14% 4 90 —— 39%
Vinnumalastofnun 1% 63% 28% 8% 624 618 —— 36%

Kyn ()

Karl 1% 63% 26% 10% 282 263 — 36%
Kona 1% 63% 30% 6% 343 355 —— 35%
Aldur®™

19-29 ara 0% 71% 21% 8% 174 169 _— 29%

30-39 4ra 2% 63% 30% 4% 187 179 —— 35%
40-49 4ra 1% 69% 24% 5% 114 113 E— 30%

50-59 ara 0% 56% 35% 9% 75 83 I 44%
60 &ra og eldri 2% 4% 38% 16% 75 74 E— 54%
Tungumal %)

Islenska 1% 64% 28% % 532 544 E— 35%
Polska 0% 59% 30% 12% 34 31 E— 41%
Enska 3% 59% 32% 6% 58 43 — 38%
Biiseta % )

Hofudborgarsv ae0i 1% 62% 29% 8% 540 333 — 36%
Reykjanes 0% 69% 23% 7% 75 209 — 30%
Austurland 1% 61% 22% 16% 9 76 — 38%
Marktaekur munur er @ hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.
Flokkarnir Mjég samméla og Frekar samméla voru sameinadir i Grvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammala voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er takund i sviga.
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Tafla 33. Frh. Finnst pér frambod Urreeda hja STARFi/Vinnumalastofnun vera of mikid,
heefilegt eda of litio?

Alltof eda of Fioldi efir  Fioldi fyrir
mikid Haefilegt Of Iitid Alltof Iiid ~ vigtun vigtun Of eda alltof |itid
|
STARF 1% 70% 19% 10% 580 585 9%
Menntun %9

Grunnskdlanam 1% 1% 19% 9% 167 186 . 28%

Verklegt nam & framhaldsskolastigi 0% 76% 16% 8% 1M 113 - 4%

Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 1% 1% 18% 10% 131 133 - 9%

Haskolanam 2% 65% 22% 12% 164 146 3%
Hjuskaparstada °°

Einhley p(ur) 1% 72% 22% 5% 194 193 - 27%

i sambuio 1% 74% 15% 9% 140 142 — 25%

{ hjénabandi/stadfestr samvist 1% 67% 8% 4% 202 204 — 82

Skilin(n) eda ekkilliekkia 1% 63% 17% 19% 39 40 — 3%
Born (undir 18 éra aldri) & heimili °9 )

Ekkert 1% 70% 20% 9% 284 291 — 29%

12 bom 1% 70% 18% 10% 255 251 — 2%

Prji eda fleiri bém 0% 72% 15% 13% 37 38 — 2%
Vinnumalastofnun 1% 63% 28% 8% 624 618 — 36%
Menntun %9

Grunnskélanam 1% 66% 22% 1% 169 180 — 33%

Verklegt nam 4 framhaldsskolastigi 1% 64% 30% 5% 128 123 — 35%

Boklegt nam 4 framhaldsskolastigi 2% 64% 31% 3% 11 126 — 34%

Haskolanam 1% 59% 31% 8% 211 185 E— 40%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 0% 62% 21% 10% 212 197 E—— 37%

i sambuio 0% 66% 26% 8% 161 160 — 34%

i hionabandi/stadfestri samv st 3% 64% 28% 5% 198 209 — 32%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 0% 49% 44% 7% 48 48 E— 51%
Born (undir 18 éra aldri) & heimili "

Ekkert 1% 57% 32% 11% 321 316 E— 43%

1-2 bém 1% 70% 24% 4% 246 238 _— 28%

brjti eda fleiri born 3% 68% 26% 3% 55 62 — 29%
Markteekur munur er @ hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0-% zé% 5(I)% 75I% 10I0%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarpréfs.
Flokkarnir Mjég samméla og Frekar sammala voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6sammala og Mjég 6sammaéla voru
sameinadir hins vegar og marktektarprof reiknud aftur. Nidurstada peirra er takund i sviga.
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pjonustunotendur STARFs og Vinnumalastofnunar voru bednir ad meta hversu ansegdir eda
6anaegdir peir veeru med pjonustuna. A mynd 17 méa sja ad meirihluti notenda var anaegdur med
ba pjonustu sem peir h6fdu fengid. A bilinu 66-75% svarenda voru frekar eda mjog ansegdir med
pjonustuna en 11-16% voru 6éanaegdir. Notendur pjonustu STARFs voru dnsegdari en notendur
Vinnumalastofnunar, en 40% svarenda Ur hépi pjénustunotenda STARFs voru mjog anaegdir

samanborid vid 26% notenda Vinnumalastofnunar.
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Mynd 17. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu a heildina litid med pjonustuna hja
STARFi/Vinnumalastofnun?™

| toflu 34 eru nidurstédur um anaegju med pjonustuna greindar eftir bakgrunni svarenda. Eins og
sja ma var alla jafna ekki munur eftir bakgrunni svarenda a afstdédu til pjonustu STARFs og
Vinnumalastofnunar ad undanskildu pvi ad hlutfallslega fleiri konur en karlar i hépi notenda
STARFS voru mjog anaegdar med pjonustuna, eda 42% kvenna samanborid vid 36% karla. Um
7% karla i pessum hépi voru mjog 6anaegdir samanborid vio 3% kvenna. ba var munur a afstodu
til pjonustu Vinnumalastofnunar eftir aldri svarenda. Til ad mynda voru pjonustunotendur undir
fertugu frekar hlutlausir i afstddu sinni til pjonustu Vinnumalastofnunar (22-23%) en peir eldri (14-
17%).
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Tafla 34. Hversu anaegd(ur) eda 6aneegd(ur) ert pu a heildina litid med pjonustuna hja
STARFi/Vinnumalastofnun?

Hv orki
anaegd(ur)
Mjog Frekar né Frekar Mjog Fjoldi eftir Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6aneegd(ur) OGanaegd(ur) O6anaegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur
STARF 40% 35% 15% 6% 5% 736 41 I 75%
Kyn*
Karl 36% 38% 13% 6% 7% 314 318 I 74%
Kona 42% 33% 16% 6% 3% 422 423 I 5%
Aldur
19-29 éra 41% 33% 17% 5% 3% 162 180 — 757,
30-39 &ra 38% 38% 13% 8% 2% 213 207 I 76Y%
40-49 dra 45% 30% 17% 3% 6% 129 123 S 757
50-59 dra 37% 37% 1% 5% 10% 159 155 I 74Y%
60 &ra og eldri 39% 33% 18% 6% 5% 73 76 I 72%
Tungumal %
islenska 40% 35% 15% 6% 5% 680 670 I 749
Pdlska 35% 39% 15% 6% 5% 42 56 I 74Y%
Enska 49% 34% 0% 8% 8% 15 15 I 33%
Biseta
Hofudborgarsv aedi 40% 35% 14% 6% 5% 563 458 I 74%
Reykjanes 44% 34% 16% 3% 3% 122 172 I 78%
Austurland 30% 39% 21% 7% 4% 51 111 I (3%
Vinnumélastofnun 26% 40% 19% 9% % 781 769 6%
Kyn
Karl 25% 39% 21% 9% 7% 356 330 — 54%
Kona 26% 41% 18% 9% 6% 425 439 — (7%
Aldur*
19-29 éra 26% 36% 23% 9% 6% 201 198 I (2%
30-39 ara 20% 46% 22% 9% 3% 233 217 I 65%
40-49 éra 31% 42% 15% 6% 7% 146 137 — 72%
50-59 ara 34% 32% 17% 8% 10% 96 110 I 6%
60 &ra og eldri 23% 41% 14% 12% 10% 105 107 I 54%
Tungumal %
islenska 25% 41% 19% 9% 7% 673 683 I 65%
Pdlska 38% 34% 1% 15% 1% 47 41 I 72%
Enska 29% 36% 24% 3% 8% 61 45 I 55%
Buseta®
Hofudborgarsv aedi 25% 40% 19% 9% 7% 680 419 I 65%
Reykjanes 30% 39% 17% 10% 5% 90 250 I 68%
Austurland 20% 42% 23% 6% 9% 12 100 — 6.2% i
Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

69 merkir ad gégnin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla 34. Frh. Hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pu & heildina litid med pjénustuna
hja STARFi/Vinnumalastofnun?

Hvorki
&naegd(ur)
Mjog Frekar né Frekar Mjog Fjoldi efir Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6aneegd(ur) Oanaegd(ur) oanaegd(ur)  vigtun vigtun Frekar eda mjog anaegdur

. |
STARF 40% 35% 15% 6% 5% 736 4 I 75%
Menntun

Grunnskolanam 38% 36% 15% 6% 5% 201 227 I 75%

Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 48% 31% 13% 3% 4% 148 150 e 79%

Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 38% 36% 17% 5% 4% 160 163 I 74%

Haskolanam 38% 36% 14% % 6% 218 194 I 73%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 43% 31% 13% 8% 4% 242 244 I 75%

i sambué 39% 37% 15% 3% 6% 181 182 I 76%

i hjénabandi/stadfestri samvist 38% 37% 17% 5% 4% 252 254 — 74%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 35% 38% 10% 9% 9% 57 56 — 73%
Born (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 38% 37% 13% 7% 5% 367 372 I 75%

1-2 bom 43% 32% 16% 4% 4% 311 308 I 75

brji eda fleiri born 28% 43% 18% 4% % 55 58 I 71Y%
Vinnumélastofnun 26% 40% 19% 9% 7% 781 769 I 6%
Menntun

Grunnskolanam 30% 34% 19% 8% 9% 200 221 — (4%

Verklegt ndm & framhaldsskoélastigi 22% 46% 18% % % 162 158 I (8%

Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 28% 44% 15% 8% 4% 139 149 I 72%

Haskolanam 23% 39% 22% 10% 6% 276 237 I (1%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 29% 33% 22% 10% % 267 243 I 61Y

i sambué 18% 45% 18% 11% % 193 193 I 63%

i hjénabandi/stadfestri samvist 29% 43% 17% 6% 5% 258 273 I 70Y%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 22% 44% 16% 6% 1% 58 56 I 66%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 24% 38% 21% 11% % 408 404 I 2%

1-2 bom 27% 43% 18% 6% 6% 311 296 I 70%

brjli eda fleiri born 26% 42% 16% 7% 9% 60 68 I 68Y%
Marktaekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. gl% 25;% 56% 75I% 10I0%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Afstada til mismunandi pjonustupatta

pjonustunotendur STARFs og Vinnumalastofnunar voru einnig spurdir hversu anasegdir eda
6anaegdir peir vaeru medmismunandi peetti i pjonustunni. A mynd 18 ma sja hlutfall svarenda sem
var frekar eda mjog anaegdour med mismundi pjénustupaetti. Um prir af hverjum fjérum eda fleiri
voru anaegdir med hvern pjénustupéattanna sem spurt var um. Hvad flestir voru p6 ansegdir med
viomét radgjafa og stadsetningu pjénustunnar, eda & bilinu 85-91% svarenda, en einnig var svipad
hlutfall pjénustunotenda STARFs é&neegt med vidmot afgreidslufolks (86%) og pekkingu
radgjafanna (85%).

Eins og sja ma voru hlutfallslega fleiri notendur STARFS en Vinnumalastofnunar &naegdir med
bidtima eftir ad na sambandi vid radgjafa, viomoti afgreidslufélks og radgjafa, sem og pekkingu
radgjafa. peir sem hofou notid pjonustu Vinnumalastofnunar voru a hinn béginn liklegri til ad vera

anaegodir med vefsidu Vinnumalastofnunar og ,Minar sidur“ a vef Vinnumalastofnunar.

A naestu sidum skyrslunnar ma sja nidurstédur um afstédu til pessara pjonustupatta eftir bakgrunni

svarenda.
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u STARF  mVinnumalastofnun

Stadsetningu 85%
pjonustunnar

Bidtima eftir ad na
sambandi vid radgjafa

*kk

Vefsidu
Vinnumalastofnunar**

Minar sidur a vef
Vinnumalastofnunar**

Vefsidu STARFs

Vidmot afgreidslufolks**

919
Vidmét radgjafa** &

Upplysingagjof i
afgreidslu 75%
85%
Pekkingu radgjafa*
gu raog 80%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mynd 18. Hlutfall pjénustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar sem var frekar eda
mjog aneegdour med mismunandi paetti pjonustunnar
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Almennt séd var ekki var munur & afstéou pjonustunotenda STARFs og Vinnumalastofnunar til
stadsetningar pjonustunnar (sja mynd 19), en athygli vekur ad hlutfallslega feerri pjonustunotendur
STARFs a Austurlandi (68%) en & hinum sveedunum (85-90%) voru anaegdir med stadsetningu
pjénustunnar (sja toflu 35). P& voru hlutfallslega fleiri pjénustunotendur STARFs med menntun a
framhaldsskolastigi mjog anaegdir med stadsetningu pjénustunnar, eda 51-57% samanborid vio

43-45% peirra sem hofdu ekki lokid nami umfram grunnskoéla eda hofou lokid haskolanami.

100%

= STARF

80% m Vinnumalastofnun

60%

8% 46%

40% -

20% -

1% 1%

3% 3% 2% 1%
0% - T
Mjog Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né 6anaegd(ur) danaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 19. Anaegja/6anaegja med paetti pjonustunnar - Stadsetningu pjénustunnar

| t6flu 35 ma einnig sja ad polskumaelandi notendur pjonustu Vinnumalastofnunar voru frekar en
hinir anaegdir med stadsetningu pjonustunnar (97% samanbiorid vid 84-89%) og peir sem voru i
hjéonabandi voru einnig liklegri til ad vera mjog &naegdir med stadsetninguna en hinir (54%
samanborid vid 40-44%).

83



HASKOLI iISLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Tafla35. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Stadsetningu pjénustunnar

Hvorki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjog Frekar né mjog Fjoldi eftir Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anzegd(ur)  6anaegd(ur) odnaegd(ur)  vigtun vigtun Mj6g eda frekar anaegd(ur)

STARF 48% 37% 11% 4% 728 734 I 5%
Kyn
Karl 45% 37% 13% 4% 312 318 e $3%
Kona 50% 37% 9% 4% 416 416 I 367,
Aldur
19-29 éra 44% 39% 12% 6% 163 181 I 337
30-39 éra 50% 37% 10% 3% 215 209 I 87%
40-49 ara 49% 37% 12% 2% 123 119 I 36%
50-59 éra 48% 34% 12% 6% 155 149 I 82%
60 éra og eldri 48% 39% 8% 4% 72 76 I 33%
Tungumél
islenska 46% 38% 1% 4% 666 656 I 847
Pélska 79% 17% 2% 3% 45 60 I 05,
Enska 29% 54% 17% 0% 17 18 I 33%
Buiseta***
Hofudborgarsv aedi 47% 38% 12% 3% 553 450 I 859
Reykjanes 61% 30% 5% 5% 124 175 I 00%
Austurland 30% 38% 21% 11% 50 109 I 68%
Vinnuméalastofnun 46% 39% 1% 4% 787 g I 85
Kyn
Karl 45% 38% 13% 4% 357 328 —— 83%
Kona 47% 40% 9% 4% 430 443 I 36%
Aldur
19-29 éra 45% 39% 13% 3% 209 202 I 84%
30-39 ara 46% 40% 12% 3% 237 220 I 36%
40-49 ara 48% 37% 10% 5% 146 136 I 357
50-59 ara 51% 30% 1% 9% 92 108 — 0%
60 éra og eldri 42% 46% 8% 4% 103 105 I— 8%
Tungumal***
islenska 44% 39% 13% 4% 676 681 I 34%
Pélska 78% 19% 0% 3% 50 44 O 7 %
Enska 42% 47% 3% 8% 61 46 — 89%
Blseta %
Hofudborgarsv &di 46% 39% 1% 4% 686 423 I— 85%
Reykjanes 46% 40% 10% 4% 89 249 I 86%
Austurland 31% 38% 15% 15% 12 99 — 0%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla35. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Stadsetningu pjénustunnar

Hvorki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjog Frekar né mjog Fioldi eftir  Fjoldi fyrir

anaegd(ur) anaegd(ur)  danaegd(ur) Ganeaegd(ur)  vigtun vigtun Mj6g eda frekar anaegd(ur)

STARF 48% 37% 1% 4% 728 734 I 85
Menntun*
Grunnskolanam 43% 40% 9% 8% 198 222 e 337
Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 57% 31% 9% 4% 146 149 I 887
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 51% 32% 14% 2% 164 168 — 547
Haskolanam 45% 41% 11% 3% 215 191 e 567,
Hjuskaparstada
Einhley p(ur) 47% 37% 11% 4% 246 249 e 557
i sambud 42% 39% 15% 4% 182 182 — 8%
i hjonabandi/stadfestri samvist 49% 37% 9% 5% 245 248 T— T
Skilin(n) eda ekkilliekkja 61% 25% 9% 4% 55 54 A— 87%
Bérn (undir 18 éra aldri) & heimili
Ekkert 47% 37% 1% 5% 364 370 I— 4%
1-2 bdrn 48% 38% 1% 3% 309 307 I— 86%
brit eda fleiri bom 52% 32% 10% % 55 57 — 3%
Vinnumalastofnun 46% 39% 1% 4% 787 m — 85%
Menntun
Grunnskdlanam 46% 39% 12% 3% 198 218 I—— 85
Verklegt nam 4 framhaldsskolastigi 43% 41% 11% 5% 163 159 — 4%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 50% 35% 13% 2% 147 154 I 85%
Haskolanam 44% 40% 10% 5% 276 237 I 85%
Hjuskaparstada*
Einhley p(ur) 44% 38% 15% 3% 274 246 I 81%
i sambud 40% 43% 12% 5% 192 190 I 537
i hjonabandi/stadfestri samvist 54% 36% 6% 4% 259 275 I )7
Skilin(n) eda ekkilliekkja 43% 40% 14% 3% 59 57 I 849
Bérn (undir 18 éra aldri) & heimili
Ekkert 47% 38% 11% 4% 411 403 I 357
1-2 bérm 43% 42% 11% 4% 314 298 I 357
brjii eda fleiri bom 55% 28% 11% 6% 62 70 S 53
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0'% Zé% 56% 7é% 10'0%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Eins og sjA ma & mynd 20 voru hlutfallslega mun fleiri notenda STARFs (48%) en
Vinnumalastofnunar (33%) mjog anaegdir med bidtima eftir ad na sambandi vid radgjafa. | flestum
tilvikum var ekki munur eftir bakgrunni notenda a afstddu til bidtima eftir ad na sambandi vid

radgjafa (sja toflu 36).

100%
m STARF

80% | Vinnumalastofnun

60%
48%
38%
40% - 33% 31% °
20% -
4% 4%
0% -

Mjog Frekar Hvorki &naegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né 6anaegd(ur) danaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 20. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Bidtima eftir ad na sambandi vid
raogjafa***
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Tafla36. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Bidtima eftir ad na sambandi vid

radgjafa
Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi eftr Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6adnaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 48% 31% 10% 11% 651 645 I 79%
Kyn

Karl 42% 34% 13% 1% 279 277 I 76%
Kona 52% 29% 9% 10% 372 368 e 31%
Aldur

19-29 ara 45% 30% 12% 13% 149 162 I 75%
30-39 dra 45% 36% 12% 8% 184 173 I 31%
40-49 ara 50% 29% 10% 12% 114 107 I 78%
50-59 ara 52% 29% 6% 13% 135 131 e 317
60 ara og eldri 50% 31% 1% 8% 70 72 I 31%
Tungumél %

islenska 47% 31% 10% 1% 615 602 EE—— 79%
Polska 64% 15% 8% 12% 20 26 I 80%
Enska 38% 50% 8% 4% 16 17 I 38%
Buseta

Hofudborgarsv aedi 45% 32% 11% 1% 516 420 I 78%
Reykjanes 59% 27% 6% 8% 88 124 I 86%
Austurland 50% 27% 9% 14% 46 101 I 77%
Vinnumalastofnun 33% 38% 14% 15% 704 688 I 71Y%
Kyn

Karl 31% 40% 15% 14% 316 293 I 1Y%
Kona 35% 36% 13% 16% 388 395 I 70%
Aldur

19-29 éra 28% 36% 15% 21% 186 182 I 64%
30-39 ara 32% 40% 13% 14% 208 201 I 72%
40-49 ara 38% 34% 15% 13% 130 17 I 72%
50-59 ara 35% 35% 14% 16% 87 97 — 70%
60 éra og eldri 35% 43% 13% 9% 93 91 I 78Y%
Tungumal

islenska 33% 37% 15% 15% 622 619 I 70%
Polska 40% 36% 8% 16% 25 26 — 76%
Enska 34% 43% 8% 15% 58 43 I 7%
Blseta

Hofudborgarsv eedi 32% 37% 15% 16% 615 379 I 69%
Reykjanes 42% 38% 1% 9% 79 220 I 80%
Austurland 35% 42% 11% 12% 10 89 _ 76°/?
Marktsekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gdgnin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla36. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjénustunnar - Bidtima eftir ad na sambandi
vid radgjafa

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mijdg Frekar né mjég Fjoldi efir  Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 48% 31% 10% 11% 651 645 —— 707
Menntun*

Grunnskolanam 44% 35% 10% 10% 184 203 e 507
Verklegt ndm & framhaldsskdlastigi 59% 22% % 12% 122 121 I $1,
Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 43% 27% 16% 14% 141 140 e 70%
Haskolanam 48% 37% 8% 7% 198 175 e S5,
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 46% 33% 10% 10% 221 218 —— 797,
i sambud 50% 28% 12% 10% 158 158 — 78%
i hjonabandifstadfesti samvist 4% 33% 9% 1% 221 217 S— 50%
Skilin(n) eda ekkilliekkja 50% 28% 9% 12% 48 48 I— 7%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 48% 32% 10% 1% 321 320 I— 79%
1-2 b6 47% 33% 10% 10% 285 277 I—80%
brjii eda fleiri bom 48% 22% 13% 17% 44 46 — 0%
Vinnumélastofnun 33% 38% 14% 15% 704 688 —— 7%
Menntun

Grunnskolanam 33% 39% % 19% 185 199 — 73%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 33% 36% 14% 17% 134 131 I 69%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 39% 34% 14% 13% 129 135 — 73%
Haskolanam 29% 39% 18% 14% 253 220 I G57%
Hjuskaparstada***

Einhley p(ur) 30% 31% 20% 19% 250 223 — 20,

i sambid 26% 40% 14% 20% 177 177 6%

f hjonabandi/stadfestri samvist 41% 41% 9% 10% 228 239 I 527
Skilin(n) eda ekkilliekkja 34% 44% 12% 1% 47 47 e 750,
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 31% 37% 13% 18% 37 355 e G5,
1-2 bom 34% 38% 16% 12% 277 268 — 72,
brjii eda fleiri bom 37% 41% 11% 1% 57 65 e 757,

Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001.
6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.

0% 25% 50% 75% 100%
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pjonustunotendur Vinnumalastofnunar voru heldur liklegri til ad vera anaegdir med vefsiou
stofnunarinnar en notendur STARFs. Eins og sja ma & mynd 21 voru 79% notenda pjonustu
Vinnumalastofnunar frekar eda mjég aneegd med vefsiduna stofnunarinnar en 71% peirra sem
hoféu fengid pjonustu hja STARFI.

100%

m STARF
80% ® Vinnumalastofnun

60%

47%
40%

40%

31% 32%

20%

0%
Mjog Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né danaegd(ur) Ganaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 21. Anaegja/6ansegja med peetti pjdnustunnar - Vefsidu Vinnumalastofnunar*

pjonustunotendur STARFs a Reykjanesi voru liklegri til ad vera mjog anaegdir (45%) en adrir (28-
30%) med vefsiou Vinnumalastofnunar (sja téflu 37). Einnig voru pjonustunotendur STARFS med
verklega menntun a framhaldsskolastigi i meira meeli 6anaegdir (23%) med vefsiduna en adrir (9-
11%).

Pdélskumaelandi pjonustunotendur Vinnumalastofnunar voru i meira meeli en islensku- og
enskumeaelandi anaegdir med vefsiou stofnunarinnar. Um 90% peirra voru frekar eda mjog anaegdir
(55% mjog anaegadir), en & bilinu 74-79% peirra sem svorudu listanum a islensku eda ensku voru
frekar eda mjog anaegadir. Athygli vekur ad 23% enskumeelandi notenda Vinnumalastofnunar voru
06aneegdir med siduna samanborid vid 6-8% islensku- eda pdlskumaelandi svarenda. ba voru
haskdélamenntadir notendur Vinnumalastofnunar hvad sist mjég anaegdir med siduna (23%) og
peir sem hofou ekki lokid formlegu nami umfram grunnskoéla hvad helst mjog &nesegdir med hana
(42%).
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Tafla37. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Vefsidu Vinnumalastofnunar

Hvorki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi efr Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 31% 40% 16% 13% 670 669 I 71%
Kyn

Karl 29% 38% 16% 16% 283 282 I (7%
Kona 33% 42% 16% 10% 388 387 I 757,
Aldur

19-29 ara 39% 32% 17% 12% 156 175 I 71%
30-39 éra 27% 43% 19% 11% 206 199 I 70%
40-49 ara 29% 43% 16% 12% 13 108 I 73%
50-59 ara 27% 43% 14% 16% 139 133 I 70%
60 éra og eldri 37% 42% 9% 12% 56 54 I 79%
Tungumal *

islenska 29% 41% 17% 13% 614 599 e 70%
Pélska 1% 21% 2% 6% 43 55 I 027,
Enska 13% 57% 21% 9% 14 15 I 70%
Buseta*

Hofudborgarsv &edi 28% 43% 17% 12% 515 419 I 71%
Reykjanes 45% 29% 12% 14% 114 161 I 74
Austurland 30% 42% 13% 15% 41 89 I 72%
Vinnumalastofnun 32% 47% 12% 9% 730 713 I 79%
Kyn

Karl 30% 48% 1% 1% 327 303 I 78Y%
Kona 33% 46% 12% 8% 403 410 I 80%
Aldur

19-29 dra 39% 40% 12% 9% 198 191 I 79%
30-39 ara 31% 51% 10% 8% 218 205 I 529
40-49 ara 29% 48% 14% 8% 140 131 I 78Y%
50-59 éra 35% 45% 10% 10% 93 106 I 30%
60 éra og eldri 19% 55% 13% 14% 80 80 I 73%
Tungumal***

islenska 31% 48% 13% 8% 622 626 — 79%
Polska 55% 36% 3% 6% 50 44 — 90%
Enska 25% 48% 3% 23% 58 43 I 74%
Biiseta ®

Hofudborgarsv adi 31% 47% 12% 9% 636 302 —— 78%
Reykjanes 37% 48% 8% 8% 83 232 I 84%
Austurland 40% 39% 11% 9% 10 89 — 80%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla37. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Vefsidu Vinnumalastofnunar

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi eftir Fjéldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mj6g eda frekar anaegd(ur)

STARF 31% 40% 16% 13% 670 669 71
Menntun***

Grunnskdlanam 38% 37% 15% 9% 180 198 I 75%
Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 31% 37% 10% 23% 129 130 I (3%
Boklegt nam & framhaldsskoélastigi 36% 41% 14% 10% 155 157 I 777
Haskolanam 21% 46% 22% 11% 200 178 — 7,
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 33% 34% 19% 14% 226 227 7

i sambu@ 33% 38% 15% 13% 170 172 — 72%
i hijonabandi/stadfestri samvist 28% 50% 12% 11% 224 222 T—TT
Skilin(n) eda ekkillekkja 29% 39% 22% 10% 47 44 I 7%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 32% 38% 15% 14% 331 331 I—70%
1-2 bom 30% 43% 16% 1% 286 281 —3%
brit eda fleiri bom 31% 39% 19% 10% 52 55 I— 70%
Vinnumélastofnun 32% 47% 12% 9% 730 713 — 9%
Menntun**

Grunnskolanam 42% 41% 10% 8% 175 191 — 82%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 32% 44% 14% 10% 150 144 I 76%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 36% 45% 8% 10% 140 149 I 82%
Haskolanam 23% 54% 14% 9% 261 227 — 7%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 32% 49% 12% 7% 249 225 I 529
i sambuid 34% 46% 12% 8% 178 178 507
i hijonabandi/stadfestri samvist 33% 46% 1% 10% 248 255 I 797
Skilin(n) eda ekkilliekkja 21% 42% 15% 22% 53 53 I )Y,
Bérn (undir 18 éra aldri) & heimili

Ekkert 30% 50% 11% 9% 370 361 EE—— ()7,
1-2 bom 35% 45% 1% 9% 300 283 S 300
brju eda fleiri born 29% 40% 19% 12% 59 69 A

Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001.
6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.

0% 25% 50% 75% 100%
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pjonustunotendur Vinnumalastofnunar voru heldur liklegri til ad vera anaegdir med Minar sidur a
vef stofnunarinnar en notendur STARFs. Eins og sja ma a4 mynd 22 var 81% notenda pjonustu
Vinnumalastofnunar frekar eda mjog ansegd med Minar sidur stofnunarinnar en 75% peirra sem
hoféu fengid pjonustu hja STARFI.

i flestum tilvikum var ekki munur eftir bakgrunni notenda & afstodu til anaegju med Minar sidur &
vef Vinnumalastofnunar en eins og sja ma i toflu 38 voru poélskumeaelandi pjénustunotendur
Vinnumalastofnunar i meira meeli en islensku- og enskumeelandi ansegdir med Minar siour
stofnunarinnar og eru pessar nidurstoour sambaerilegar vid nidurstédur um afstdédu til vefsiou
Vinnumalastofnunar. Um 90% pdlskumeelandi pjénustunotenda Vinnumalastofnunar voru frekar
eda mjog anaegadir (58% mjog anaegdir) med Minar sidur, en & bilinu 80-83% peirra sem svorudu
listanum a islensku eda ensku voru frekar eda mjog anaegadir. Athygli vekur ad 17% enskumeelandi
notenda Vinnumalastofnunar voru éanaegdir med Minar sidour samanborid vid 6-7% islensku- eda

polskumaelandi svarenda.

100%

m STARF
80% m Vinnumalastofnun

60%

44%

40% 36% 37%

20%

0%
Mjog Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né danagd(ur) 6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 22. Anaegja/6anaegja med paetti pjonustunnar - Minar sidur & vef
Vinnumalastofnunar*
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Tafla38. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Minar sidur & vef
Vinnumalastofnunar

Hvorki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi eftr Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6adnaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 36% 40% 16% 9% 677 675 I 75%
Kyn

Karl 32% 40% 17% 11% 285 284 I 72Y%
Kona 38% 39% 15% 8% 393 391 EE—— 77%
Aldur

19-29 ara 39% 35% 16% 10% 157 174 I 74%
30-39 ara 35% 39% 18% 8% 204 198 I 73%
40-49 ara 36% 44% 12% 9% 118 1M1 I 79%
50-59 ara 32% 44% 13% 11% 143 136 I 76%
60 éra og eldri 38% 35% 20% % 56 56 I 73%
Tungumél %

islenska 34% 40% 17% 10% 618 603 I 74Y%
Pélska 1% 21% 2% 6% 43 55 E—— 02,
Enska 17% 75% % 0% 17 17 I 037,
Buseta

Hofudborgarsv edi 33% 40% 18% 9% 523 425 I 73Y%
Reykjanes 47% 34% 9% 10% 113 159 I 1Y%
Austurland 34% 48% 8% 10% 42 91 A
Vinnumalastofnun 37% 44% 1% 8% 727 710 I 31%
Kyn

Karl 33% 47% 10% 10% 326 299 I 30%
Kona 40% 42% 12% 6% 401 411 I 32%
Aldur

19-29 éra 40% 40% 1% 9% 196 190 I 30%
30-39 ara 34% 47% 12% % 221 209 I 317
40-49 ara 40% 41% 14% 5% 139 128 I 31Y
50-59 ara 37% 45% % 12% 89 101 I 82%
60 éra og eldri 30% 55% 6% 8% 82 82 I 85%
Tungumal***

islenska 35% 45% 12% % 620 625 — 80%
Polska 58% 32% 3% 6% 50 44 — 0%
Enska 34% 48% 0% 17% 57 4 — 83%
Biiseta *

Hofudborgarsv aedi 37% 44% 1% 8% 635 391 — 81%
Reykjanes 38% 47% 9% 6% 82 229 I— 85%
Austurland 41% 3% 12% 10% 11 90 — 8%
Marktsekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gdgnin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla38. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjénustunnar - Minar sidur & vef
Vinnumalastofnunar

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mijdg Frekar né mjég Fjoldi efir  Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 36% 40% 16% 9% 677 675 —— 75

Menntun*

Grunnskdlanam 42% 38% 12% 8% 175 196 s 307
Verklegt nam & framhaldsskdlastigi 36% 39% 12% 13% 126 127 I 75%

Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 40% 36% 16% 8% 163 163 I 76

Haskolanam 28% 43% 21% 8% 206 183 — 7,

Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 38% 36% 17% 9% 223 224 — 747

 sambud 37% 37% 17% 8% 175 177 T— 4%

i hjonabandifstadfesti samvist 32% 47% 13% 8% 230 226 I 78%
Skilin(n) eda ekkilliekkja 39% 4% 14% 13% 48 45 I— 2%

Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 36% 36% 18% 10% 332 333 I— 2%

1-2 b6 34% 43% 14% 9% 292 285 I—TT%
briti eda fleiri bom 42% 40% 12% 5% 53 56 I— 83%
Vinnumélastofnun 37% 44% 1% 8% 721 710 — 81%
Menntun

Grunnskolanam 42% 44% 8% 7% 178 197 I 85%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 39% 45% 10% 6% 149 142 I 85%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 39% 40% 10% 1% 138 147 — 79%
Haskolanam 31% 47% 14% 8% 259 222 I 787
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 37% 42% 14% 6% 249 226 707
i samb( 37% 42% 1% 10% 182 180 I 79%
f hjonabandi/stadfestri samvist 39% 46% 8% 7% 239 250 I 55
Skilin(n) eda ekkilliekkja 27% 54% 6% 13% 54 53 I 1Y
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 36% 46% 10% 8% 371 361 — 500,
1-2 bom 38% 42% 10% 9% 299 282 e 307
brju eda fleiri born 33% 46% 17% 4% 57 67 I 30%

[ e e— —]

Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001.
6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.

0% 25% 50% 75% 100%
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Um prir af hverjum fjérum pjénustunotendum STARFs voru aneegdir med vefsidu STARFs og um
pridjungur peirra mjog anaegdur. Marktaekur munur var a afstédu til vefsiou STARFs eftir bakgrunni
notenda (sja toflu 39). Hiutfallslega fleiri karlar (76%) en konur (70%) voru anaegdir med vefsiduna
og 30-39 ara notendur voru heldur o6liklegri til ad vera anaegdir (63%) en hinir aldurhéparnir (73-
81%).

Péa voru allir pélskumaelandi svarendur anaegdir med vefsiduna (100%) en 84% enskumeelandi
svarenda og 71% islenskumeelandi. bjonustunotendur a Reykjanesi voru mun liklegri (85%) en
peir sem bjuggu a héfudborgarsveedinu (71%) eda a Austurlandi (64%) til ad vera ansegdir med
vefsiou STARFs, en haskélamenntadir voru heldur 6liklegri en adrir til ad vera anaegdir med
siduna (67% samanborid vid 72-78%).

100%

80%

60%

39%

40% 34%

21%

20% -
7%

0% -
Mjog anaegd(ur) Frekar anaegd(ur)  Hvorki anaegd(ur)né  Frekar eda mjog
6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 23. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Vefsidu STARFs
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Tafla39. Anagja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Vefsidu STARFs

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mijég Frekar né mjog Fjoldi efir Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6adnaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjog eda frekar anaegd(ur)

. |
STARF 34% 39% 21% % 397 374 I 73%
Kyn %9/

Karl 31% 45% 17% % 154 147 Eeeese—— 76%

Kona 36% 35% 23% % 243 227 e 70%
Aldur®

19-29 &ra 29% 44% 23% 5% 75 79 I 73%

30-39 éra 30% 33% 25% 12% 112 101 S (3%

40-49 éra 39% 35% 21% 4% 83 77 — 75%

50-59 ara 38% 44% 13% 5% 93 86 —— 517

60 4ra og eldri 33% 42% 21% 4% 34 31 — 757
Tungumal ® )

islenska 33% 38% 22% 7% 374 346 — 717

Polska 1% 29% 0% 0% 16 19 —— 1007

Enska 12% 2% 16% 0% 8 9 — 57
Buseta®®

Héfudborgarsv aedi 32% 39% 22% 7% 333 21 S 7%

Reykjanes 45% 40% 12% 3% 48 67 — 550

Austurland 31% 33% 25% 1% 17 36 — (47,
Menntun ° )

Grunnskélanam 40% 38% 14% 8% 94 96 ees—— 75

Verklegt ndm & framhaldsskolastigi 41% 32% 19% 9% 77 75 — 7)Y,

Boklegt nam & framhaldsskélastigi 30% 46% 22% 2% 87 84 E—— 767,

Haskoélanam 28% 39% 25% 8% 137 17 — 677
Hjuskaparstada ®? )

Einhley p(ur) 35% 37% 23% 5% 123 115 — 72

| sambud 31% 39% 22% 9% 94 92 A

i hjonabandi/stadfestri samv st 36% 40% 16% 8% 151 141 I 76%

Skilin(n) eda ekkilllekkja 30% 40% 30% 0% 29 25 — 70%
Born (undir 18 ara aldri) & heimili ®°

Ekkert 32% 41% 20% 6% 189 180 — 3%

1-2 bdm 34% 40% 21% 6% 179 165 — 3%

prit eda fleiri bom 46% 17% 22% 15% 28 28 — 3%
Markteekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

69 merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarpréfs.
Flokkarnir Mjég dnaegd(ur) og Frekar ansegd(ur) voru sameinadir i Urvinnslu annars vegar og Hvorki né, Frekar 6dnsegd(ur) og Mjég 6dnaegd(ur) voru
sameinadir hins vegar og marktektarpréf reiknud aftur. Nidurstada peirra er takund i sviga.
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pjonustunotendur STARFs voru liklegri (54%) en pjonustunotendur Vinnumalastofnunar (42%) til

ad vera mjog anaegdir med vidmot afgreidslufolks, en 12% notenda Vinnumalastofnunar og 6%

notenda STARFs voru 6anaegdir med viomét afgreidslufélks (sja mynd 24).

| t6flu 40 ma sja ad notendur STARFs sem hofdu ekki lokid formlegu nami umfram grunnskéla voru

sidur anaegoir med vidomaot afgreidslufélks (78%) heldur en adrir (88-91%). ba voru karlar og eldri

notendur pjonustu Vinnumalastofnunar i meira maeli ansegdir med vidmat afgreidslufolks. Einnig

var munur a afstéou til viomots starfsfolks eftir hjuskaparstdou og fidlda barna a heimili medal

pjonustunotenda Vinnumalastofnunar.
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m STARF
80% ® VVinnumalastofnun
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40% -

20% -
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Mjog Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 6anagd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 24. Anaegja/6anaegja med paetti pjonustunnar - Vidmot afgreidslufélks*+*
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Tafla 40. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Vidmot afgreidslufdlks

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi efr Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 54% 3% 8% 6% 730 737 WA
Kyn

Karl 52% 33% 7% 8% 316 318 I 55Y%
Kona 56% 30% 9% 5% 414 419 e 56
Aldur

19-29 éra 50% 31% 10% 8% 160 179 I 82%
30-39 éra 52% 36% 8% 4% 21 205 I 3837
40-49 ara 59% 30% 6% 5% 127 121 I 39%
50-59 éra 51% 35% 8% % 157 153 I 86%
60 &ra og eldri 68% 14% 8% 10% 75 79 I 32%
Tungumal *

islenska 53% 32% 9% 6% 669 662 —— 57,
Pélska 2% 20% 1% 6% 45 60 I 037,
Enska 60% 32% 8% 0% 15 15 I 02%
Buseta

Héfudborgarsv aedi 53% 33% 8% % 556 452 I 85%
Reykjanes 61% 26% 6% % 123 173 I 37%
Austurland 54% 32% 13% 2% 51 112 I 36%
Vinnumalastofnun 42% 36% 1% 11% 779 768 I 78%
Kyn*

Karl 42% 39% 8% 11% 351 326 I 31%
Kona 42% 33% 14% 12% 428 442 I 75%
Aldur***

19-29 éra 36% 32% 16% 17% 205 199 I 68%
30-39 ara 37% 42% 12% 10% 227 214 I 78%
40-49 ara 52% 32% 11% 4% 144 136 I 35%
50-59 éra 50% 28% 10% 13% 98 113 I 78Y%
60 &ra og eldri 44% 43% 1% 12% 105 106 I 88%
Tungumal

islenska 42% 35% 1% 12% 670 681 — 7%
Polska 56% 33% % 4% 50 44 — 9%
Enska 32% 48% 14% 6% 59 43 I 80%
Biiseta ®

Hofudborgarsv adi 42% 36% 11% 11% 678 418 — 78%
Reykjanes 45% 35% W% 11% 89 248 I 80%
Austurland 46% 30% 17% 7% 12 102 — 6%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla 40. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Viomot afgreidslufélks

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mijdg Frekar né mjég Fjoldi efir  Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 54% 31% 8% 6% 730 737 S 36
Menntun**

Grunnskdlanam 46% 33% 13% 9% 201 225 I 78Y%
Verklegt ndm & framhaldsskdlastigi 62% 29% 4% 5% 147 150 A
Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 60% 28% 8% 4% 163 167 I 557
Haskdlanam 53% 35% 6% 6% 213 189 I 38%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 52% 32% 10% 7% 249 251 e 53
{ sambiio 52% 32% 9% 7% 175 177 — 83%
i hjonabandifstadfesti samvist 58% 31% 6% 5% 247 250 T B9%
Skilin(n) eda ekkilliekkja 57% 31% 7% 6% 56 55 I— 8%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 56% 29% % 8% 370 377 I— 5%
1-2 b6 53% 34% 9% 4% 304 300 — 1%
briti eda fleiri bom 46% 32% 13% 9% 55 58 I— 8%
Vinnumélastofnun 42% 36% 1% 1% 779 768 — 78%
Menntun

Grunnskolanam 47% 26% 12% 14% 195 216 — 73%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 47% 36% 9% 8% 162 157 — 83%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 39% 39% 9% 12% 148 156 — 78%
Haskolanam 37% 41% 12% 10% 270 236 I 75%
Hjuskaparstada*

Einhley p(ur) 38% 38% 13% 1% 270 242 767,

i sambid 36% 34% 14% 16% 192 193 e 71%

f hjonabandi/stadfestri samvist 50% 33% 7% 10% 256 272 I 547,
Skilin(n) eda ekkilliekkja 43% 42% 9% 6% 59 58 357
Bérn (undir 18 éra aldri) & heimili*

Ekkert 42% 37% 9% 12% 409 402 I 797,
1-2 bom 41% 36% 15% 9% 313 298 — 77,
brjti eda fleiri born 48% 28% 4% 19% 58 68 I 779

[ e e— —]

Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001.
6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.

0% 25% 50% 75% 100%
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Nidurstodur um afstoou til vidmots radgjafa voru apekkar nidurstddum um afstéou til vidmots

afgreidslufélks, en afstada til radgjafa STARFs og Vinnumalastofnunar var po6 ivio jdkveedari en

afstadan til afgreidslufélks. bjénustunotendur STARFs voru liklegri (60%) en pjénustunotendur

Vinnumalastofnunar (50%) til ad vera mjog ansegdir med vidmot radgjafa, en 4-6% notenda var

6anaegoir med vidmot radgjafa (sja mynd 25).

| t6flu 41 mé sja ad notendur STARFs sem hofdu ekki lokid formlegu nami umfram grunnskéla voru

sidur mjog anaegadir med viomot radgjafanna (53%) heldur en adrir (61-69%). ba voru karlar i hopi

pjénustunotenda Vinnumalastofnunar liklegri (89%) en konur (83%) til ad vera anaegdir med viomot

radgjafa, pott konur veeru liklegri en karlar til ad vera mjog anaegdar med vidmot radgjafanna (54%

kvenna samanborid vid 46% karla).
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Mynd 25. Anaegja/64naegja med paetti pjonustunnar - Vidmot radgjafa**+
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Tafla4l. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Vidmot radgjafa

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi efr Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 60% 30% 6% 4% 707 710 I 017
Kyn
Karl 56% 33% 6% 5% 296 298 s 39%
Kona 63% 28% 6% 3% 411 412 I 02,
Aldur
19-29 ara 61% 31% 5% 3% 156 174 I 027,
30-39 éra 57% 33% 8% 2% 209 202 I 0%
40-49 ara 64% 29% 5% 2% 123 119 I 03Y%
50-59 éra 57% 31% 4% 8% 148 143 I 38%
60 ara og eldri 70% 21% 3% 6% 70 72 I 1%
Tungumal *
islenska 60% 31% 6% 4% 647 635 —— 019
Pélska 1% 22% 0% 6% 45 59 I 0/,
Enska 42% 37% 13% 8% 15 16 I 79Y%
Biiseta *
Héfudborgarsv aedi 59% 31% 6% 4% 543 442 I 90%
Reykjanes 66% 21% 4% 3% 114 161 I 937
Austurland 63% 28% 6% 4% 49 107 I 1%
Vinnumalastofnun 50% 36% 8% 6% 750 725 I 86%
Kyn***
Karl 46% 43% 5% 6% 341 308 I 897
Kona 54% 30% 10% % 409 417 I 83Y%
Aldur
19-29 ara 48% 32% 13% 8% 194 190 I 7Y%
30-39 ara 48% 38% 6% % 225 210 I 87%
40-49 ara 52% 37% % 4% 139 128 I 90%
50-59 ara 54% 31% 9% 5% 93 101 I 85%
60 éra og eldri 51% 39% 4% 5% 99 96 I 0%
Tungumél %
islenska 50% 34% 9% % 644 641 I 84%
Polska 56% 37% 6% 1% 50 43 — 93%
Enska 46% 50% 0% 4% 56 4 I 06%
Biiseta ®
Hofudborgarsv adi 50% 36% 8% 7% 657 405 — 85%
Reykjanes 54% 34% 8% 4% 82 228 I— 38%
Austurland 45% 38% 10% 8% 11 92 — 83
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla41l. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Vidmot radgjafa

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mijdg Frekar né mjég Fjoldi efir  Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 60% 30% 6% 4% 707 710 — 917
Menntun*

Grunnskdlanam 53% 36% 8% 4% 191 213 A
Verklegt ndm & framhaldsskélastigi 69% 24% 1% 6% 137 139 I 03%
Boklegt ndm & framhaldsskolastigi 61% 32% 4% 3% 160 164 S 03
Haskolanam 61% 28% 7% 4% 213 189 [——
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 59% 32% 6% 3% 236 237 —— 1%

i sambud 60% 28% 7% 5% 170 172 I 88%

{ hiénabandilstadfesti samvist 61% 31% 4% 4% UG oap —2%
Skilin(n) eda ekkilliekkja 64% 26% % 3% 53 53 I 00%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 61% 30% 4% 5% 348 351 — 1%

1-2 bém 59% 31% % 2% 306 303 I— 90%
brit eda fleiri bom 63% 29% 6% 2% 52 55 I 92%
Vinnumélastofnun 50% 36% 8% 6% 750 725 I— 85%
Menntun

Grunnskdlanam 56% 26% 10% 8% 183 200 T— B2%
Verklegt nam 4 framhaldsskolastigi 48% 41% 6% 5% 156 146 — 8%

Boklegt nam & framhaldsskolastigi 52% 36% 5% 7% 143 149 I— 88%

Haskolanam 47% 38% 9% 6% 264 207 — 5%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 49% 35% % 7% 264 235 E— 84%

i sambuid 47% 34% 11% 8% 184 185 I 81%

i hjonabandi/stadfestri samvist 54% 36% 5% 5% 244 249 I 90%

Skilin(n) eda ekkill/ekkja 48% 42% 3% 7% 55 54 I 91%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 49% 37% 8% 6% 399 377 I 867

1-2 bém 51% 35% 8% 5% 293 283 I 86%

brjli eda fleiri born 49% 30% 6% 15% 58 65 I— 79%
Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.
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Afstada svarenda til upplysingagjafar i afgreidslu var jakveedari medal notenda pjénustu STARFs
en Vinnumalastofnunar. bjénustunotendur STARFs voru liklegri (48%) en pjénustunotendur
Vinnumalastofnunar (39%) til ad vera mjog anaegdir med upplysingagjof i afgreidslu, en 8-11%

notenda STARFs og Vinnumalastofnunar voru éansegdir med viomot rddgjafa (sja mynd 26).

| flestum tilvikum var ekki munur eftir bakgrunni notenda & afstédu til ansegju med upplysingagjof
i afgreidslu, en eins og sja ma i toflu 42 var munur a afstodu til pessa eftir aldri og menntun
pjénustunotenda Vinnumalastofnunar. Til ad mynda voru peir sem ekki héféu lokid nami umfram
grunnskéla eda hofdu lokid verklegu nami a framhaldsskélastigi mun liklegri til ad vera mjog
anaegoir med upplysingagjof i afgreidslu (46-47%) en peir sem hofou lokid boklegu nami &

framhaldskolastigi eda haskélanami (33-35%).

100%

m STARF
80% B Vinnumalastofnun

60%

48%

40% -

20% -

3% 13%

0% -

Mjog Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjog
anaegd(ur) anaegd(ur) né 6anaegd(ur) 6anagd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 26. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Upplysingagjof i afgreidslu*
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Tafla 42. Anaegja/6anaegja med peaetti pjonustunnar - Upplysingagjof i afgreidslu

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi efr Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 48% 3% 13% 8% 653 658 I 79%
Kyn

Karl 45% 35% 11% 9% 280 282 e 50%
Kona 49% 29% 15% % 372 376 e 78%
Aldur

19-29 éra 49% 33% 10% 8% 139 156 I 82%
30-39 éra 46% 30% 16% 9% 180 174 I 76%
40-49 ara 46% 36% 13% 5% 118 112 I 32%
50-59 éra 47% 29% 15% 9% 146 141 I 76%
60 &ra og eldri 54% 30% 6% 11% 7 75 I 33%
Tungumal *

islenska 46% 32% 14% 8% 592 584 —— 757,
Pélska 63% 22% 1% 15% 44 58 I 4%
Enska 59% 26% 15% 0% 16 16 I 35%
Buseta

Héfudborgarsv aedi 46% 32% 14% 8% 496 403 I 78%
Reykjanes 54% 30% % 9% 113 159 I 849%
Austurland 49% 31% 17% 3% 44 96 I 30%
Vinnumalastofnun 39% 36% 13% 12% 724 713 I 75%
Kyn

Karl 36% 39% 14% 11% 322 301 I 75%
Kona 42% 33% 13% 12% 402 412 I 75%
Aldur*

19-29 éra 38% 32% 15% 15% 194 191 I (9%
30-39 ara 33% 44% 14% 9% 216 202 I 77%
40-49 ara 44% 37% 11% 8% 128 123 I 31%
50-59 éra 50% 24% 10% 15% 88 100 I 74%
60 &ra og eldri 41% 34% 14% 11% 99 97 I 75%
Tungumal

islenska 39% 35% 14% 12% 623 632 I 74%
Pélska 51% 38% 7% 4% 47 42 I 59%
Enska 35% 46% 9% 10% 54 39 — 81%
Biiseta ®

Hofudborgarsv adi 39% 36% 14% 11% 630 388 I 75%
Reykjanes 40% 36% 11% 13% 84 235 I 76%
Austurland 3% 37% 13% 13% 11 920 —— 73%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla 42. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - Upplysingagjof i afgreidslu

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mijdg Frekar né mjég Fjoldi efir  Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 48% 31% 13% 8% 653 658 e 79Y%
Menntun

Grunnskdlanam 42% 36% 12% 9% 182 205 e 9%

Verklegt ndm & framhaldsskélastigi 55% 27% 10% 8% 126 130 I 82%

Boklegt nam & framhaldsskoélastigi 52% 28% 13% 8% 149 151 s 30%

Haskolanam 44% 33% 15% 8% 190 167 e 757
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 48% 30% 13% 8% 215 217 S 79%

f sambud 45% 30% 15% 1% 154 154 I— 4%

{ hionabandifstadfesti samvist 47% 34% 1% 8% R R 8;: ;’

Skilin(n) eda ekkilllekkja 52% 32% 12% 4% 50 50 T—
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili 800,

Ekkert 49% 31% 10% 10% 337 343 — 0%

1-2 bom 47% 32% 15% % 272 267 — T8

brjd eda fleiri bm 42% 32% 22% 4% 03 47 E— 74%
Vinnumalastofnun 39% 36% 13% 12% 724 713 A— 75%
Menntun***

Grunnskolanam 46% 30% 8% 16% 198 206 — 6%
Verklegt nam 4 framhaldsskolastigi 41% 32% 9% 12% 146 140 C— 7%

Boklegt nam 4 framhaldsskolastigi 35% 42% 15% 8% 139 149 I— 76%

Haskolanam 33% 40% 18% 10% 243 215 I— 3%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 36% 37% 14% 13% 252 228 I—73%

i sambud 36% 35% 15% 13% 176 179 I— 72%

f hjénabandi/stadfestri samvist 46% 35% 10% 9% 242 250 — 81%

Skilin(n) eda ekkilliekkja 40% 31% 18% 1% 52 54 — 1%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 39% 34% 14% 13% 383 374 I 73%

1-2 bém 39% 38% 13% 10% 283 273 — 7T%

brju eda fleiri born 42% 36% 14% 7% 58 66 — 79%
Markteekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.

105



HASKOLI iSLANDS
FELAGSVISINDASTOFNUN

Afstada svarenda til pekkingar radgjafa var sémuleidis jdkvaedari medal notenda pjénustu STARFs
en Vinnumalastofnunar. Pjonustunotendur STARFs voru liklegri (51%) en pjonustunotendur
Vinnumalastofnunar (43%) til ad vera mjog anaegdir med pekkingu radgjafa. A bilinu 6-8% notenda
STARFs og Vinnumalastofnunar voru 6anaegdir med pekkingu radgjafa (sja mynd 27). Ekki var
munur eftir bakgrunni notenda & afstddu til pekkingu radgjafa (sja toflu 43).
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u STARF

80% ® Vinnumalastofnun

60%

51%

40% -

20% -

3% 2%

0% -

Mjég Frekar Hvorki anaegd(ur) Frekar Mjég
anaegd(ur) anaegd(ur) né danagd(ur) 6anaegd(ur) 6anaegd(ur)

Mynd 27. Anaegja/6anaegja med paetti pjénustunnar - bekkingu radgjafa*
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Tafla 43. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - bekkingu réadgjafa

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mjég Frekar né mjog Fjoldi efr Fjoldi fy rir
anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) Ganaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 51% 34% 9% 6% 670 674 s 5%
Kyn*

Karl 46% 36% 9% 9% 279 281 e 52
Kona 54% 32% 9% 4% 391 393 I 879,
Aldur

19-29 ara 55% 31% 1% 4% 150 167 I 36%
30-39 ara 50% 35% 10% 5% 197 191 I 36%
40-49 ara 54% 33% 8% 5% 116 112 I 36%
50-59 ara 45% 36% 10% 9% 140 136 I 81%
60 éra og eldri 51% 36% 4% 9% 67 68 I 87%
Tungumal *

islenska 50% 35% 10% 5% 611 601 —— 857,
Pélska 63% 24% 0% 13% 43 57 I 37
Enska 51% 31% 16% 3% 16 16 I 327
Buseta

Héfudborgarsv aedi 50% 34% 10% 6% 513 417 I 84%
Reykjanes 55% 33% 6% 5% 1M 157 I 397
Austurland 53% 34% % 6% 46 100 I 87%
Vinnumalastofnun 43% 37% 12% 8% 703 682 I 80%
Kyn

Karl 41% 40% 13% % 313 288 I 1%
Kona 45% 35% 11% 9% 390 394 I 79%
Aldur

19-29 dra 43% 35% 12% 1% 185 182 I 73Y%
30-39 ara 40% 43% 13% 4% 209 198 I 53
40-49 ara 46% 35% 10% 9% 133 124 I 317
50-59 éra 40% 36% 1% 13% 85 94 I 76%
60 éra og eldri 48% 31% 14% % 92 84 I 79%
Tungumal

islenska 42% 37% 13% 8% 604 602 — 79%
Pélska 55% 33% 3% 8% 47 4 — 89%
Enska 42% 42% % 10% 52 39 I 83%
Biiseta ®

Hofudborgarsv adi 43% 37% 12% 8% 615 379 — 80%
Reykjanes 44% 37% 12% 6% 78 218 — 31%
Austurland 36% 39% 15% 9% 10 85 — 5%
Marktaekur munur er & hépum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. 0% 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gognin uppfy lltu ekki forsendur marktektarprofs.
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Tafla 43. Frh. Anaegja/6anaegja med peetti pjonustunnar - bekkingu radgjafa

Hv orki
anaegd(ur) Frekar eda
Mijdg Frekar né mjég Fjoldi efir  Fjoldi fy rir

anaegd(ur) anaegd(ur)  6anaegd(ur) 6anaegd(ur)  vigtun vigtun Mjég eda frekar anaegd(ur)

STARF 51% 34% 9% 6% 670 674 —— 85
Menntun

Grunnskdlanam 49% 37% 9% 6% 181 203 s 85
Verklegt ndm & framhaldsskélastigi 52% 34% 5% 9% 129 131 I 567

Boklegt nam & framhaldsskoélastigi 55% 32% 10% 3% 153 156 I 377

Haskolanam 49% 33% 1% 6% 203 181 — 507
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 54% 34% 6% 6% 219 223 I 85%

i sambio 49% 29% 16% % 163 164 I— 8%

i hjénabandi/stadfestri samvist 49% 38% 8% 5% 232 232 — T
Skilin(n) eda ekkilliekkja 55% 30% 9% 5% 54 53 —_
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 49% 35% 9% % 330 333 I 4%

1-2 bém 52% 32% 11% 5% 289 286 I— 3%
Prii eda fliri bom 56% 38% 5% 0% 51 54 T— 5%
Vinnumélastofnun 43% 37% 12% 8% 703 682 — 0%
Menntun

Grunnskolanam 49% 32% 10% 9% 175 189 I— 81%
Verklegt nam & framhaldsskolastigi 47% 36% 10% 7% 141 136 I— 83%
Boklegt nam & framhaldsskolastigi 42% 41% 8% 9% 134 142 I— 83
Haskolanam 37% 39% 16% 8% 250 213 — 76%
Hjuskaparstada

Einhley p(ur) 42% 37% 12% % 245 218 I 79%
i sambud 41% 34% 16% 9% 175 178 I 76%

i hjonabandi/stadfestri samvist 45% 38% 11% 6% 229 233 I 83%
Skilin(n) eda ekkill/ekkja 45% 37% 5% 13% 51 51 I 82%
Bérn (undir 18 ara aldri) & heimili

Ekkert 449, 36% 1% 9% 37 351 I 50%
1-2 bom 43% 37% 13% 8% 278 269 E— 5%
brjti eda fleiri born 36% 45% 13% 6% 54 62 ——CAY]
Marktzekur munur er & hopum; *p < 0,05, **p < 0,01, ***p <0,001. % 25% 50% 75% 100%

6g merkir ad gdgnin uppfy litu ekki forsendur marktektarprofs.
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